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INTRODUCCION

ienvenidos a Madrid. Sin duda, una de las urbes mas activas e inte-
B resantes del panorama internacional. Una ciudad abierta a todos,

con infinidad de propuestas de ocio, arte y cultura, diversion, gas-
tronomia, compras... Y también comprometida con la accesibilidad y el
turismo ya que en los ultimos anos, se estd acometiendo un importante
esfuerzo de adaptacion y mejora de las infraestructuras de acogida.

Esta guia, en su quinta edicién, es un buen ejemplo de este importante
trabajo integrador. A través de ella, el Patronato de Turismo de Madrid
pretende ayudar a planificar la visita de todas aquellas personas que eli-
jan Madrid como destino de vacaciones o para sus viajes de trabajo, con
comentarios practicos y precisos sobre la accesibilidad de los estableci-
mientos resefiados.

Para ello, se ha contado con la labor profesional de expertos en accesibi-
lidad, entre los que destaca la entidad PREDIF (Plataforma Representa-
tiva Estatal de Discapacitados Fisicos), y de diferentes asociaciones y
entidades relacionadas con el ambito del turismo, entre las que subraya-
mos la colaboracion de: hoteles y hostales, restaurantes, transporte
publico, museos, cines y teatros, centros comerciales, mercados, centros
de ferias y congresos. Todos ellos han realizado un magnifico trabajo,
que agradecemos de una forma muy especial.

Ademas de esta guia, desde el Patronato de Turismo de Madrid se desarro-
llan otras acciones en materia de accesibilidad, como el programa anual de
visitas guiadas adaptadas por la ciudad o la adaptacion y modernizacién de
sus centros de acogida e informacion turistica.

Esperamos que, gracias a este trabajo que ponemos a su disposicion,
disfrute al maximo de su visita a Madrid, una ciudad para todos.

MADRID PARA TODOS
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METODOLOGIA
na de las demandas permanentes que realizan las personas con
discapacidad es la necesidad de ser adecuadamente informados
sobre los recursos turisticos, con detalle de sus caracteristicas y

servicios, para poder desarrollar su vida cotidiana de una forma normal y
elegir el establecimiento que mas se adapte a sus necesidades.

Por ello, el Patronato de Turismo de Madrid ha realizado esta guia que
selecciona y aporta informacién detallada y objetiva de los recursos turis-
ticos y alojamientos accesibles para personas con discapacidad fisica,
visual y auditiva, de diferentes categorias, tipologias y en distintas ubica-
ciones geograficas de la ciudad.

La guia no valora de forma subjetiva el grado de accesibilidad que pre-
sentan los establecimientos, sino que describe las caracteristicas especi-
ficas de cada uno para que cada persona escoja el museo, restaurante,
hotel u otro recurso que redna unos parametros adecuados a sus propias
necesidades.

Para llevar a cabo esta guia, el Patronato de Turismo de Madrid realizé
un estudio de analisis y diagndstico de la situacién de accesibilidad de
los recursos turisticos y alojamientos de Madrid con el apoyo de PREDIF
(Plataforma Representativa Estatal de Discapacitados Fisicos), asi como
con la colaboracion de las asociaciones del sector turistico como la
AEHM y AEHCAM.

En una primera etapa, se hizo una encuesta telefénica para localizar los
alojamientos de Madrid que tienen, al menos, una habitacidn reservada
para Personas con Movilidad Reducida (PMR). Una vez identificados, el
equipo técnico de PREDIF visitd cada uno de estos recursos y realizo in
situ un diagnostico de accesibilidad, donde se detectaron los aspectos
positivos y las dificultades que presentan.

Para la seleccién de los recursos turisticos, se han identificado 6 rutas de
interés turistico de la ciudad, cuyo itinerario es accesible o al menos
practicable para personas con movilidad reducida. Por cada ruta se han
analizado aquellos recursos turisticos que cumplen con unas condicio-
nes minimas de accesibilidad que garantizan que una persona con disca-
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METODOLOGIA

pacidad pueda acceder, utilizar y disfrutar de la mayoria de los servicios
prestados. Entre los recursos analizados hay museos, teatros, cines, res-
taurantes y centros comerciales, entre otros.

También se han analizado otros recursos de Madrid que, aunque no for-
man parte de ninguna ruta son de gran interés turistico. Ademas se inclu-
yen otros museos, restaurantes y centros comerciales con informacién
obtenida de fuentes secundarias.

Para realizar la auditoria de todos los establecimientos, se utilizaron
“Fichas de Diagnostico de Accesibilidad” que determinan los requisitos
minimos que deben reunir para ser considerados como accesibles. Esta
herramienta fue consensuada y avalada por diferentes entidades espe-
cializadas en la materia, como CEAPAT (Centro Estatal de Autonomia
Personal y Ayudas Técnicas, dependientes del Ministerio de Sanidad y
Politica Social), PREDIF, FESORCAM (Federacién de Personas Sordas
de la Comunidad de Madrid) y Via Libre (empresa de Fundacion ONCE).

Tras el trabajo de campo se elaboraron los informes de diagnostico de
todos los recursos turisticos y alojamientos visitados, que se remitieron a
los establecimientos para su conocimiento e informacion.

Cabe destacar que se puso a disposicion de los establecimientos turisti-
COs una asesoria técnica gratuita en materia de accesibilidad universal y
disefo para todos, para despejar cualquier duda y consultar posibles
soluciones y mejoras en accesibilidad.

Es necesario aclarar que no todos los establecimientos que recoge esta
guia son 100% accesibles. No obstante, reunen unos criterios minimos y
ofrecen ciertas facilidades que garantizan que una persona con necesi-
dades especiales pueda acceder y disfrutar de los servicios que ofertan.

La realizacién de esta guia, en gran medida, no hubiera sido posible sin
la participacion del sector turistico de la ciudad, y especialmente de los
empresarios hoteleros, sector de la restauracion, cultural y de ocio de
Madrid. Subrayar el esfuerzo e interés que han mostrado todos ellos,
conscientes de la importancia de la accesibilidad en nuestra sociedad y
agradecerles su buen trato y maxima profesionalidad.

MADRID PARA TODOS
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COMO UTILIZAR LA GUIA

EJRUTAS DE INTERES TURISTICO ACCESIBLES

La guia propone seis rutas de interés turistico adecuadas para perso-
nas de movilidad reducida. Para cada una, se indican los recursos
turisticos accesibles encontrados a lo largo del recorrido, tales como
oficinas de turismo, museos, teatros, restaurantes, parking publicos y
estaciones de metro.

RECURSOS TURISTICOS ACCESIBLES

En este apartado se informa sobre las condiciones de accesibilidad de
los principales recursos turisticos de Madrid, y sobre los servicios que
en ellos se prestan a las personas con discapacidad. La informacion
proporcionada permite al visitante valorar si el establecimiento y sus
servicios son accesibles para él, en base a sus propias capacidades y
necesidades.

Los recursos se han clasificado segun su tipologia:
Oficinas de turismo

il Museos y salas de exposiciones

Teatros y cines

EY Monumentos

&2 Instalaciones para congresos y ferias
Centros comerciales
Restaurantes

De los 108 recursos presentados en esta guia, 75 han sido visitados y
analizados por el Patronato de Turismo de Madrid para comprobar sus
niveles de accesibilidad, y la informacién de los 33 recursos restantes
se ha obtenido de fuentes secundarias.

' Los horarios de atencion al cliente de cada uno de los recursos turisticos, publica-
dos en esta guia, corresponden al afio 2010.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE




COMO UTILIZAR LA GUIA

EJ TRANSPORTES

Para que el visitante pueda desde su llegada moverse con facilidad y
comodidad por toda la ciudad, se brinda la informacién sobre las redes
e infraestructuras de transporte publico de Madrid, tanto de los distin-
tos modos de transporte colectivo como del de puerta a puerta.

B Aeropuerto de Madrid Barajas

B Red de Metro

B Red de autobuses municipales

M Trenes de largo recorrido y cercanias
B Alquiler de vehiculos adaptados

B Estacionamientos publicos accesibles

Asimismo, se ofrecen los niumeros de contacto en los que pueden soli-
citarse servicios disponibles para personas con movilidad reducida.

EJOTRA INFORMACION DE INTERES PARA
VISITANTES CON DISCAPACIDAD

l Servicios disponibles de asistentes personales

B Alquiler y venta de ayudas técnicas

M Talleres de reparacion de ayudas técnicas

M Clinicas y hospitales especializados en discapacidades
M Teléfonos de urgencia de Madrid

B Entidades relacionadas con el Turismo Accesible

PNALOJAMIENTOS

En este mismo CD dispone de otro archivo con completa informacién
completa de 143 alojamientos de Madrid que tienen al menos una
habitacion reservada para Personas de Movilidad Reducida (PMR).

MADRID PARA TODOS
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PASEO
DEL ARTE

RUTA 1: PASEO DEL ARTE

Descubre uno de los itinerarios turisticos y culturales mas impor-
tantes del mundo. Admira sus museos, su arquitectura, jardines,
paseos, fuentes y monumentos que discurren a lo largo del
Paseo del Prado, calle de Alcala, puerta del Sol y paseo de Reco-
letos. Destacar que en esta zona y muy proximos entre si, se
encuentran tres de los museos de pintura considerados mas
importantes a nivel internacional: El Prado, Reina Sofia y
Thyssen-Bornemisza. También puedes visitar otros museos y
salas de exposiciones ubicados en el mismo area, no tan conoci-
dos, pero con una oferta mas que interesante como el Museo
Naval, Real Jardin Botanico, Real Academia de BB.AA. de San
Fernando o la Casa de América.
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PASEO DEL ARTE
Monumentos, Museos y Salas de Exposiciones
© Museo Reina Sofia
© Museo del Prado
© Museo Thyssen — Bornemisza
O Museo Naval
© Casa de América
O Museo de Cera
© Fundacion Mapfre
© Circulo de Bellas Artes
© Real Academia de las Bellas Artes de San Fernando
@ Real Jardin Botanico
@ Real Fabrica de Tapices
Teatros y Salas de Espectaculos
@ Teatro Maria Guerrero ( Centro Dramatico Nacional )
@® Teatro y Sala de Exposiciones Fernan Gémez
Puntos de Informacién Turistica
@ Centro de Turismo Colén
@ Punto de informacién Turistica Ruta del Arte
Restaurantes y Bares
® VIPS C/ Génova 27
@ VIPS Plaza Canovas del Castillo
@® Restaurante Museo Reina Sofia
Estacionamientos
(19) Parking Publico Cintra, Plaza Cibeles
(20) Parking Sevilla 24h, Calle Alcala 3
Estaciones de Metro
@ Atocha Renfe 3 &
@ Atocha %
@ Banco de Espania »
@ Colon B
@ Sevilla ¥

¥ Ver CaixaForum en ruta 4
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ALREDEDORES
DEL PALACIO
REAL

RUTA 2: ALREDEDORES DEL PALACIO REAL

Partiendo del corazén de Madrid, la puerta del Sol, donde se
ubica el punto kilométrico cero de las carreteras radiales de
Espafa, podras transitar por una de las areas peatonales y libres
de barreras mas grandes de la ciudad y que albergan una impor-
tante oferta comercial, cultural y de ocio. Recientemente recupe-
radas para el peaton, la calle del Arenal, la plaza de Isabel Il y el
magnifico y unico entorno de la Plaza de Oriente donde podras
admirar el majestuoso Palacio Real de Madrid, construido en el
siglo XVIII y de estilo barroco-clasicista y junto a él, la Catedral de
Nuestra Sefiora la Real de la AlImudena, Patrona de Madrid.
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ALREDEDORES DEL PALACIO REAL L

Monumentos, Museos y Salas de Exposiciones
© Palacio Real

© Catedral de la Aimudena

© Casa de las Alhajas, Fundacion Caja Madrid

Teatros y Salas de Espectaculos
O Teatro Real

Restaurantes y Bares

© Restaurante El Corte Inglés, Calle Preciados
O Mercado de San Miguel

Estacionamientos
(7] Parking 24h. Plaza de las Descalzas

Estaciones de Metro
OQso 3D
© Opera

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 1 7




GRAN VIA

RUTA 3: GRAN VIA

Podriamos conocerla como la ruta del espectaculo y también de
las compras, ya que transcurre en su mayoria por la Gran Via,
colosal avenida del centro de Madrid que durante el afio 2010 ha
celebrado su primer centenario y que jalonan importantes tea-
tros, cines y salas de espectaculos, establecimientos comerciales
de todo tipo, hoteles, cafeterias y restaurantes, todos ubicados
en bellos edificios disefiados por importantes arquitectos, como
Antonio Palacios, Pedro Muguruza o José Lopez Sallaberry. Ade-
mas proponemos pasear por las calles Montera y Preciados, esta
ultima, una de las mas caras y transitadas del mundo, repleta de
una interesante oferta comercial.

19
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GRAN VIA

Monumentos, Museos y Salas de Exposiciones
© Fundacion Telefonica
© Museo Cerralbo

Teatros y Salas de Espectaculos
© Teatro Rialto

O Teatro Compac

© Teatro Coliseum

© Teatro Lope de Vega

Restaurantes y Bares

© Pizzeria Marzano

O Restaurante Garbo

© Restaurante El Corte Inglés, Plaza de Callao

Estacionamientos

@ Parking 24h, Plaza Maria Soledad Torres
@ Parking 24h, Plaza Espafia

(12] Parking 24h, Calle Isabel la Catdlica N°12

Estaciones de Metro
® callao (3 &

@ Santo Domingo ¥

@ Plaza de Espafia ($ &
® Gran Via (%

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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BARRIO DE
LAS LETRAS

RUTA 4: BARRIO DE LAS LETRAS

La ruta conecta la Plaza Mayor, el corazon del Madrid de los Aus-
trias, con la parte final del Paseo del Prado, donde se situa
“Caixa Forum”, uno de las muestras mas interesantes de arqui-
tectura contemporanea en Madrid y un centro cultural y social
con actividades para todos los publicos con una ubicacién inme-
jorable y adaptado para personas con discapacidad. La ruta dis-
curre principalmente por el Barrio de las Letras, una de las zonas
mas pintorescas y tipicas para pasear, en muchas partes peato-
nal y cuya accesibilidad en calles y plazas ha sido mejorada
recientemente, especialmente las plazas de Santa Ana, de Tirso
de Molina o la calle de las Huertas.

04
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BARRIO DE LAS LETRAS 'C

Monumentos, Museos y Salas de Exposiciones
© cCaixa Forum

Teatros y Salas de espectaculos
© Teatro Espanol

Puntos de informacion Turistica
e Centro de Turismo de Madrid

Restaurantes y Bares
O Restaurante Ginger
© Meson Cinco Jotas
(6] Tapas Bar Restaurant

Estacionamiento

(7] Parking subterraneo de Plaza Mayor

(5 Parking subterraneo de Plaza de Jacinto Benavente
o Parking subterraneo de Plaza de las Cortes

(10] Parking subterraneo de Plaza de Santa Ana

Estaciones de Metro
@ Tirso de Molina iy
@ Antén Martin (%
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RUTA 5: BARRIO SALAMANCA

Descubramos el Barrio de Salamanca. Recibe su nombre del
Marqués de Salamanca, que impulsé su construcciéon en 1857.
Destacan en sus calles numerosos edificios de viviendas del XIX
y XX de gran calidad arquitectonica. En el plano cultural: el
Museo Arqueologico Nacional y la Fundacion Juan March —sede
de conciertos, exposiciones temporales e interesantes conferen-
cias-. Al final del recorrido la Puerta de Alcala, uno de los monu-
mentos emblematicos de Madrid. Junto al distinguido entorno, lo
mas sefalado de la zona es su oferta comercial. Esta presente
en todo el barrio pero se multiplica en las calles Goya, Serrano,
Lagasca, Ortega y Gasset o Hermosilla entre otras. A esta sofisti-
cada zona de compras se la conoce como ‘la milla de oro’ de
Madrid.
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BARRIO DE SALAMANCA

Monumentos, Museos y Salas de Exposiciones
© Fundacion Carlos Amberes

© Fundacion Juan March

© Museo Arqueoldgico Nacional

Teatros y Salas de Espectaculos
O Teatro Nuevo Alcala
© Cines Conde Duque Goya

Restaurantes y Bares
O Restaurante El Corte Inglés “ Martin Berasategui’

© Restaurante El Corte Inglés Calle Goya 76
© VIPS Calle Alcala

Centros Comerciales
0 ABC Serrano

Estaciones de Metro
@ Coloén »

® Goya i» D

@ Principe de Vergara (%
® Retiro ¥
@ Serrano @
@ Velazquez

“,
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RUTA 6: BARRIO CHUECA

El Barrio de Chueca-Fuencarral se encuentra situado en la
almendra central de Madrid y es parte de su centro historico.
Debe su nombre al afamado compositor espanol Federico Chue-
cay es un area de la ciudad cargada de historia, monumentos y
con el atractivo afadido de ser una de las zonas de mayor
ambiente nocturno y también comercial de la ciudad. Actualmen-
te se conoce mundialmente con la denominacion de “Chueca” y
es el Barrio Gay de Madrid por excelencia. Alberga numerosos
establecimientos comerciales y de ocio dirigidos a usuarios y
turistas LGTB.
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BARRIO DE CHUECA

Monumentos, Museos y Salas de Exposiciones

(1) Parroquia de San lldefonso
(2] Iglesia San Antonio de los Alemanes

Teatros y Salas de Espectaculos
© Teatro Marquina
O Cine Roxy-B

Restaurantes y Bares
© VIPS, GINOS, STARBUCKS, C/ Fuencarral 101
© STARBUCKS, C/ Infanta 40

Centros Comerciales
0 Mercado de Fuencarral

Estacionamientos con ascensor

0O Parking subterraneo, Plaza del Rey 8

(o] Parking subterraneo, Plaza Vazquez de Mella 4
@ Parking subterraneo, Plaza Tribunal

Estaciones de Metro
@ GranVia (%

@ Chueca (®

® Tribunal (%

@ Bilbao ¥

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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1. Centro de Turismo de Madrid..........coooouueiiiiiiiei e 37
2. Centro de TUrSMO COlON.......coiuniiii e 40
3. Puntos de atencion e informacion turistica...........cccoooveevviiiiiieeeennns. 43
4. Sevicio de atencion al turista extranjero (SATE) .......ccccoviiiiiiiennenn. 48

Servicios de Atencion e Informa-
cion Turistica. Certificados con la
Q de Calidad Turistica Norma
UNE 187003 para Oficinas de
Turismo

Centro de Turismo de Madrid -
Plaza Mayor. Certificado con el
Sistema de Gestiéon de Accesibili-
dad Universal UNE 170001-2

MADRID PARA TODOS

o
G
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CENTRO DE TURISMO DE MADRID

Plaza Mayor, 27
28012 Madrid

m Web: www.esmadrid.com
. www.madrid.es
Email: turismoptm@madrid.es

u Metro y cercanias con ascensor: Sol

a u Horario: Abierto todos los dias de 9:30 a 20:30 h

CENTRO ﬂ Bus: 3, 5, 15, 17, 18, 20, 23, 31, 35, 50, 51, 52, 53,

DE TURISM 65y 150
»

ATENCION AL PUBLICO

B El personal de atencion al publico tienen conocimiento de la Lengua de Signos
Espanola (LSE). Hay un blucle magnético instalado en uno de los mostrado-
res de atencion.

B Disponible para los visitantes una guia de turismo accesible con completa
informacion para personas con discapacidad fisica, visual y auditiva de la
oferta turistica de Madrid (Alojamiento, cultura, restauracioén, compras, trans-
portes, etc.).

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Se realizan visitas guiadas por el centro histérico de la ciudad, adaptadas a
personas con discapacidad fisica, visual, auditiva e intelectual. Existen algu-
nos recorridos normalizados para personas con y sin discapacidad.

B Centro de Turismo con certificado de Accesibilidad Universal expedido por
AENOR.

ACCESO

B Se accede por el portal de la antigua Casa de la Panaderia. Tiene una puerta
de doble hoja, ambas abren hacia dentro y permanecen siempre abiertas en
horario de atencién al publico, su ancho de paso es mayor de 1,50 m. En el
exterior frente a la puerta existe un escaldn rebajado por medio de una rampa
con una inclinacion del 19,4%, una longitud de 40 cm y mismo ancho que la
puerta.

B Contigua al portal, esta la puerta por la que se entra directamente a la oficina
de turismo. Esta es de vidrio y abre en ambos sentidos, esta sefializada con
una franja horizontal de color contrastado, su ancho de paso es de 97 cm.
Tiene un tirador horizontal de acero inoxidable situado a 1,06 m de altura.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

W Estacionamiento accesible: Parking Plaza Mayor
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Q
Situado en la sala principal con una altura de 80 cm y espacio de aproxima-

cion para usuarios de sillas de ruedas.

Con una altura 86 cm y espacio de aproximacién para usuarios de sillas de
ruedas.

- altura adaptada para usuarios de

:silla de ruedas.

Sala 1. : Planta baja : Accesible :Area de descanso, dispone de
Informacion : : :bancos con reposabrazos.
turistica,
auto-consul-: g g
ta, visitas ¢ : :
guiadas . : g
Sala 2. : Planta baja : Accesible :La sala esta equipada con un
Informacién : < punto de acceso virtual a la infor-
turisticay 5 :macion turistica, consiste en 4
nuevas ‘ pantallas tactiles con un software
tecnologias : -interactivo que brinda informacion
: : :a la medida del usuario. Una pan-
‘talla esta colocada a una altura
. . radaptada para personas en silla
‘de ruedas. Se puede mandar a
<imprimir la informacion y recoger
R g : posteriormente en el mostrador.
Tienda : Planta baja : Accesible :El espacio interior es reducido
. . : para las maniobras de giro de una
: persona en silla de ruedas.
Puntode :Plantabaja : Accesible :Equipada con 3 ordenadores con
accesoa 8 racceso a internet a disposiciéon de
internet ‘los visitantes. Ninguno esta a una

MADRID PARA TODOS

A

Plano en altorrelieve y braille en la 22 puerta de acceso con reco-
rridos y servicios ofertados. Encaminamientos podotactiles desde
la 22 puerta hasta los mostradores de atencién y la tienda.
Mostrador de atencion con leyendas en braille para identificar los
diferentes servicios ofertados.

Los visitantes tienen a su disposicion distintos folletos con infor-
macién turistica de Madrid en braille.

Los ordenadores de acceso a internet no disponen de lector de
pantalla.

Visitas guiadas adaptadas a personas con discapacidad visual.
Visitas guiadas normalizadas dirigidas a personas con y sin disca-
pacidad con recorridos aptos para personas con discapacidad
visual.

Dispositivo mp4 y ipod para descargar 2 rutas autoguiadas
Paseo del Arte y Madrid de los Austrias.

@)

Dispone de bucle de induccion magnética.
El personal de atencién al publico tiene conocimiento de lengua de signos.
Visitas guiadas adaptadas para personas con discapacidad auditiva.

@)

Visitas guiadas adaptadas para personas con discapacidad intelectual.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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CENTRO DE TURISMO COLON

a Plaza de Coldn (pasadizo subterraneo al que se
accede por el lateral del Paseo de la Castellana
(lado la Calle Génova) y la Calle Goya)
28046 Madrid

w Web: www.esmadrid.com
== Email: turismoptm@madrid.es

=
B g

ﬂ Metro sin ascensor: Colén
ﬂ Bus: 5, 14, 27, 45,53y 150

=1 Estacionamiento accesible: Parking subterraneo
Paseo de Recoletos

ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B El personal de atencion al publico tiene conocimiento de la Lengua de Signos
Espafiola (LSE).

B Disponible para los visitantes una guia de turismo accesible con completa
informacion para personas con discapacidad fisica, visual y auditiva de la
oferta turistica de Madrid (Alojamiento, cultura, restauracion, compras, trans-
portes, etc.).

ACCESO

B El Centro de Turismo Colén esta situado en el antiguo paso subterraneo de la
Plaza de Coldn que se transformé en el 2007 en un espacio de informacién
turistica para el visitante y que sigue cumpliendo la funcién de paso de peato-
nes.

B Tiene 4 entradas, 3 con escaleras fijas y una por medio de un ascensor pano-
ramico por el que se accede desde la calle directamente al centro.

B Dos de los accesos con escaleras se identifican visualmente por sus pantallas
y carteles exteriores que proyectan informacion de la ciudad y los letreros del
Centro.

B Las puertas de acceso del centro que corresponden a las 3 escaleras, son de
vidrio, correderas y automaticas. Estan sefializadas con grandes circulos de
color contrastado. Su ancho libre de paso es mayor a 1,20 m.

B Todas las estancias del centro estan en una misma planta.

40 MADRID PARA TODOS

D

Mostradores de atencion al publico: hay uno en cada extremo de la oficina.

Altura: 74 cm

ltinerario: accesible hasta la puerta

Ancho de la puerta: 100 cm

Altura de los botones de mando:

86 —94 cm

.
.

Salas de Planta baja
atencion al : Junto a las

publico : 2 entradas
. delos
. extremos
Sala : Planta baja
Descubri- :
miento-
Punto de : Planta baja
accesoa -
internet

} 8688068008880 008080000800800080880000080008essss00asss

: N° de ascensores: 1, comunica la
: calle con el centro

: Altura de los botones de llamada:

:87 cm
< Ancho y fondo de cabina:
196y 152 cm

Accesible

Accesible

Accesible

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

: Altura del pasamanos: 82 cm

.

Disponen de bancos para hacer
una pausa.

460400000t 00000000

< Es una sala cerrada con

: capacidad para 72 personas.
‘Las sillas son moviles.

:Un usuario de silla de ruedas
:sube al estrado por una rampa de
290 cm de ancho, 2,05 m de longi

:tud con una inclinacion del 15,9%.

:Hay 8 ordenadores con acceso a
-internet a disposicion de los
:visitantes. Ninguno esta a una

: altura adaptada para usuarios de
- silla de ruedas.

41
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A

En el acceso por la Calle Goya después de bajar las escaleras
existe un plano en altorrelieve y braille con la distribucion del Cen-
troy servicios ofertados.

Los visitantes tienen a su disposicion distintos folletos con infor-
macion turistica de Madrid en braille.

Los ordenadores de acceso a internet no disponen de lector de
pantalla.

Cabina con sefiales sonoras: si : Botones de mando de color
: contrastado: si

Botonera con numeros en : Botonera con nimeros en
altorrelieve: si : braille: si

Borde de los escalones sefia-  : Zbcalo de proteccion lateral
lizado con una franja antides-  :212 cm a cada lado: si

lizante de color contrastado: no :
Los escalones tienen tabica: si §T0dos los escalones son de una

bocel: no : misma altura: si

El hueco bajo la escalera esta Tlene pasamanos a cada lado:
protegido: no hay : ‘si

Pasamanos continuos en los  : Pasamanos prolongados al
rellanos intermedios: si : principio y final: si

Franja de pavimento de textura distinta y color contrastado al prin-
cipio y final de la escalera: no

)

No disponen de bucle de induccién magnética.

Sefales visuales de la planta y : Botdn de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro :  luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: si

MADRID PARA TODOS

PUNTOS DE ATENCION E INFORMACION TURISTICA

CENTRO DE TURISMO DE MADRID

U Plaza Mayor, 27
(Casa de la Panaderia)
3 5,15, 17, 18, 20, 23, 31, 35, 50,
51, 52, 53, 65, 150

ﬂ Sol / Opera (con ascensor)

“# de lunes a domingo de 09:30

5 4

a 20:30h.

tesseccsssne

CENTRO DE TURISMO COLON

= Plaza de Colén (paso subterraneo
entre las calles de Génova y Goya)
ﬂ 5,14, 27,45,53y 150

ﬂ Colon / Serrano (sin ascensor)

de lunes a domingo de 09:30
a 20:30h.

tescessscssne

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 43
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PLAZA DE CIBELES

E Bulevar, esquina con el Paseo del
Prado. Frente a parada de autobuses :
=4 1,2,5,9, 10, 15, 20, 27, 34, 37, 45, : de lunes a domingo de 09:30
51, 52, 53, 74, 146, 150, 202 : &l a20:30h.

Banco de Espafia (sin ascensor)

PLAZA DE CALLAO

E Plaza de Callao, esquina con

Calle Preciados :

a4 1,2,44,46, 74,75, 146, 147, 148, : u de lunes a domingo de 09:30
133y 202 : a 20:30h.

: ﬂ Callao (con ascensor)

PASEO DEL ARTE

E Glorieta del Emperador Carlos V ﬂ Atocha (sin ascensor)
(Atocha), esquina con Calle Santa :

Isabel
-2 6, 10, 14, 19, 26, 27, 32, 34, 37, 54,:@ de lunes a domingo de 09:30
57, 69 < &l 5 20:30N.

AEROPUERTO MADRID BARAJAS. TERMINAL 4
E Llegadas salas 10y 11 ﬂ Aeropuerto T4 (con ascensor)

H 200, 204

sssesssssse

m de lunes a domingo de 09:00
a 20:00h.

AEROPUERTO MADRID BARAJAS. TERMINAL 2

E Llegadas salas ﬂ Aeropuerto T2 (sin ascensor)
Vestibulo de llegadas entre
salas 5y 6

E 200, 204

essssss00ss0ss

m de lunes a domingo de 09:00
a 20:00h.

MADRID PARA TODOS

QOev

UNIDAD MOVIL DE INFORMACION TURISTICA

Vehiculo dotado de las ultimas tecnologias que presta el servicio de informacion
turistica, agilmente, a pie de calle y acudiendo a cualquier ubicacién de la ciudad
Ubicacion variable, segun de lunes a domingo de 09:30
E temporada. Inférmate en a 20:30h.

el 91 588 16 36

MAS INFORMACION

Ii8) Teléfono: (+34) 91 588 16 36

@ Web: www.esmadrid.com
Fax: (+34) 91 480 20 41 :

www.madrid.es
: Email: turismoptm@madrid.es
m de lunes a domingo de 09:30 a 20:30h.

Gui




46

SERVICIO DE ATENCION AL TURISTA EXTRANJERO
(SATE)

B Este servicio tiene por finalidad ofrecer al turista extranjero que visita nuestra
ciudad una asistencia personalizada tras ser victima de un delito o sufrir cual-
quier otra experiencia traumatica. Dicha asistencia se presta por personal
especializado del Patronato de Turismo de Madrid y del Cuerpo Nacional de
Policia.

SERVICIO DE ATENCION AL TURISTA EXTRANJERO (SATE)

E Calle Leganitos,19 (Comisaria de Centro)
28013 Madrid

ﬁ Denuncias 24 horas: 902 102 112

% Email:satemadridptm@madrid.es
Web: www.esmadrid.com/satemadrid

L. Todos los dias de 09:00 a 24:00 h.
ﬁ Santo Domingo / Plaza de Espaiia / Callao

MADRID PARA TODOS

apESCUBHE MADEID™
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MADRID PARA TODOS

QOeOv

PROGRAMA DE VISITAS GUIADAS
“DESCUBRE MADRID”

B Alo largo de todo el afio el Patronato de Turismo de Madrid ofrece, a través de
su programa de visitas guiadas “Descubre Madrid”, una gran variedad de
atractivos recorridos para conocer la ciudad hasta en 7 diferentes idiomas
(espanol, inglés, francés, aleman, italiano, portugués y japonés). Algunos de
estos recorridos son aptos para personas con discapacidad fisica y visual, ya
que se realizan en entornos especialmente seleccionados y evitando barreras
arquitectonicas.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 49




VISITAS GUIADAS ADAPTADAS

B Para los usuarios que asi lo demanden, el Patronato de Turismo de Madrid
oferta una importante relacion de visitas guiadas adaptadas especialmente a
las necesidades de personas con discapacidad fisica, visual, auditiva e intelec-
tual. Para ello contamos con la ayuda de intérpretes en lengua de signos,
guias expertos en la atencidon a personas con discapacidad, se realizan en
recorridos sin barreras arquitectonicas o se seleccionan las tematicas acordes
al nivel de participacion del grupo, entre otras adaptaciones especiales. Estas
visitas son gratuitas para las personas con discapacidad y sus acompafiantes,
si asi lo requieren. Solicita el programa de visitas adaptadas en los puntos de
informacion turistica.

VISITAS PARA GRUPOS “A MEDIDA”

B El Patronato de Turismo de Madrid ofrece el servicio de visitas guiadas “a
medida”, incluyendo las visitas adaptadas. Este servicio permite a los grupos
la posibilidad de confeccionar su visita guiada (fecha, horario, tematica e idio-
ma) como prefieran. Actualmente se aplica un descuento especial en la tarifa
de grupo a las entidades representativas de personas con discapacidad.

PROGRAMA DE VISITAS GUIADAS “DESCUBRE MADRID”

Plaza Mayor, 27 (Casa de la Panaderia)
28012 Madrid MUSEOS ¥ SALAS

{ MES
i8] Teléfono: 91 588 16 36 [E EXPOSICIO

i) Web: www.esmadrid.com ’ prm—
Email: descubremadridptm@madrid.es
turismoaccesibleptm@madrid.es

..} CENTRO DE TURISMO DE MADRID
Venta taquilla: Pago en efectivo
4 Lun.-Vie. 9:30 a 20:30 h. Sab. 11:00 a 17:00 h. Dom. 09:30 a 15:00 h.

VERANO (15 Jun-15 Sep): Lun-Vie. 9:30 a 20:30 h. Sab. 12:00 a 17:00 h.
Dom. 09:30 a 14:30 h.

Venta telefonica 902 221 424

Red de Cajeros de Caja Madrid

www.entradas.com

ﬂ Metro: Sol / Opera

MADRID PARA TODOS
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MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES
MUSEOS Y SALAS DE EXPOSICIONES............. 51

Establecimientos Visitados

1. Caixa Forum Madrid ..........oouuniiiiiie e 53
N 0= T-7= W (oY AN <Y (o= [ 56
3. Circulo de BellasS AMeS .......ouneeeeeeee e 59
4. Fundacion Caja Madrid ... 62
5. Fundacion Carlos de AMDEreS ........coooevveiieiieeiieeeeeeeeeee e 65
6. Fundacion Juan MarCh ..........cooeuiiiii i 68
7. Fundacion Lazaro Galdiano ..........ooeuveeeeiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 71
8. Fundacion Mapfre.......o.eeevviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e 74
9. Fundacion TelefOniCa..........oouueiiiieee e 78
10. Museo Arqueologico Nacional..............eeeeiiieiiiicciiciccee e, 81
11. MUSEO CerITalbDO ..., 84
12. MUSEO A CBIA ... ceeniie e 88
13. Museo de la Real Academia de las Bellas Artes

de San FerNandO .........couuiiiiii e 91
14, MUSEO EI AN ... et 95
15. Museo del FerroCarTil.........ooouu e 98
16. MUSEO del Prado ......couniieeee e 101
17. Museo del RomantiCiSmO ........coooeuiiiiiiiee e 105
18. Museo Nacional de Ciencia y Tecnologia.........ccccccveevvveviieeeeennne.. 109
19. MUSEO NAVAl .. ..oe e 113
20. Muse0 REINA SOfi@ ....coueiiei e 115
21. Museo Thyssen-Bornemisza ...........cccceevvviiiiiiiiiiciiiiciee e 120
22. Real Fabrica de TapiCesS ........uuuieiiiiieiieeiiiie et 125
23. Sala de Exposiciones Caja DUEIO..........ccooviiiiiiieeeii i 127
24. Tour Bernabéu. Estadio Santiago Bernabéu ...............cccceeeeee. 130
Establecimientos obtenidos de fuentes secundarias
25. Invernadero del Palacio de Cristal de La Arganzuela.................. 133
26. La Casa Encendida.........c.uoiiieiiieiiie e 133
27. Muse0o Arte PUDIICO.......uuiiieiiiee e 134
28. MUSE0 € AMEIICA.......uunieiieeee e 134
29. Museo de Arte Contemporaneo..........cccceeeveeeeiiieiiieieeeeeeeee 135
30. Museo de [a Ciudad...........ueiiieiiie e 135
31. Museo de la Ermita de San Antonio de la Florida ....................... 136
32. Museo de los Origenes. Casa de San Isidro............................... 136
33. MUSEO eI Traj ..cceeieiiiieiiee e 137
34. Museo Nacional de Ciencias Naturales.............ccccoeeevvvveeeeennnnn... 137
35. Museo-Casa de la Moneda y Timbre............cccoveeveeiieiiiiciiiiennn.. 138

MADRID PARA TODOS
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== CAIXA FORUM MADRID

CAIXA FORUM MADRID

% Paseo del Prado, 36
28014 Madrid

I4%) Teléfono: 91 330 73 00
w Web: www.laCaixa.es/ObraSocial

Acceso gratuito al centro y a las exposiciones.

Metro con ascensor: Atocha Renfe

' | KA Bus: 6, 10, 14, 26, 27, 32, 34, 37 y 45

IADRID § |

U Horario: Lunes a Domingo de 10:00 a 20:00 h.

Metro sin ascensor: Atocha, Banco de Espana

-y Estacionamiento accesible: Parking subterraneo

Plaza de las Cortes

En pleno Paseo del Arte, esta antigua central eléctrica se ha reconvertido
en un original y vanguardista centro para el arte, punto de referencia cultu-
ral en Madrid, con exposiciones temporales y un célebre jardin vertical.

ATENCION AL PUBLICO

B Se presta una silla de ruedas a los visitantes.

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espano-
la (LSE).

VISITAS GUIADAS
B Para las visitas guiadas cuentan con un dispositivo de sonido que permite a
los visitantes escuchar la voz del guia a través de auriculares.

ACCESO

B Se accede sin desniveles por una puerta de vidrio, abierta en horario de aten-
cion al publico. Detras una escalera conduce al vestibulo; ésta es curva, con
pasamanos continuos a ambos lados, con 3 tramos de 8 escalones. Huella y
contrahuella son de acero inoxidable.

B Los usuarios de silla de ruedas acceden por un ascensor junto a la puerta prin-
cipal. Comunica la plaza exterior del edificio con el vestibulo de recepcion en
planta 1, con las aulas de conferencias, talleres y proyecciones en el sétano
-1 y el auditorio en el sétano -2.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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MUSEOS Y SALAS DE EXPOSICIONES
Y ACCESIBILIDAD FiSICA

Mostrador de recepcion e informacion: en el vestibulo del Forum, altura
76 cm
Itinerarios verticales: el edificio tiene 7 plantas que se comunican entre si

por medio de 3 ascensores interiores de iguales caracteristicas y de 1 ascen-
sor exterior de acceso.
Ascensor exterior

N° de ascensores: 1, comunican las
plantas 0, 12 y s6tanos -1y -2
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
112 cm

4 A >

== CAIXA FORUM MADRID

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién

estancias : . itinerario :destacable

Consigna : En planta 12 : Accesible :Altura de mostrador: 76 cm
‘junto a : : Taquillas accesibles para usuarios
. vestibulo . . de silla de ruedas

Tienda : En planta 12 : Accesible :
‘junto a :
. vestibulo

- Ancho y fondo de cabina:
: 106y 137 cm

Ancho de la puerta: 78 cm

Restaurante/ - En 42 planta : Accesible :Mesas con pata central que
cafeteria  : . con : permiten la aproximacion frontal
< . ascensor :de usuarios de silla de ruedas.
: : Altura de barra: 120 cm

Altura de los botones de mando:
90 - 112 cm
Ascensores interiores

: Altura de pasamanos: 96 cm

N° de ascensores: 3, comunican
- todas las plantas

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
: 123 cm

Ancho de la puerta: 98 cm < Ancho y fondo de cabina:

: 130y 135cm

Altura de los botones de mando:
90 — 125 cm :
Aseos: existen 7 cabinas de aseo adaptadas para usuarios de silla de rue-
das. Seis estan integradas en los aseos de hombres y mujeres situados en la
planta primera, s6tano -1 y s6tano -2. La otra es una cabina independiente
situada en la planta cuarta; sélo ésta se ha sefalizado con el Simbolo Inter-
nacional de Accesibilidad (SIA).

Puerta: corredera con ancho de : Espacio libre de giro en interior

- Altura de pasamanos: 97 cm

(y) ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefalizacién
Tienen a disposicion del visitante un folleto informativo de las acti-
vidades del centro y las distintas exposiciones

Rétulos de mismo formato: si, altura media de £ 175 cm y tamano
de letra: 21,5 cm

88 cm : (diametro): @ 150 cm
Inodoro: .
Altura del asiento: 45 cm

.

: Altura del mecanismo de descarga:
: 110 cm

Letras de color contrastado - Textos y simbolos sin
respecto al fondo: si - altorrelieve y sin braille
Ascensores :
Cabina con sefales sonoras: si : Botones de mando de color
Anuncia los espacios que hay : contrastado: si

en la planta a la que se accede. :

Espacio de acercamiento: lateral iz- : Barra de apoyo fija a la derecha
quierdo de 150 cm y frontal 2120 cm: y altura: 75 cm

Botonera con niimeros en : Botonera con numeros en
altorrelieve: si : braille: si

Barra apoyo abatible a la izquierda; : Separacion entre barras: 70 cm
altura: 68 y 82 cm :

Lavabo: <

Altura y fondo libre bajo el lavabo:  : Grifo de presion

66 cmy 10 cm =

Altura del borde inferior del espejo: - Altura de los accesorios: 90 cm
90 cm .

Auditorio: Esta en el sétano -2, se accede desde la calle con el ascensor
exterior, y en el interior del edificio desde cualquiera de sus plantas, también
con ascensor.

Tiene 4 plazas reservadas para personas en silla de ruedas, situadas en el
centro de la sala con itinerario accesible

Existe un itinerario alternativo accesible para llegar al estrado en silla de ruedas

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Auditorio
Disponen de bucle de induccion magnética en toda la sala.
Ascensores

Senales visuales de la planta y
sentido de desplazamiento dentro
y fuera de la cabina: si

: Boton de emergencia con un testigo
: luminoso que confirme el registro de
: la llamada: no

MADRID PARA TODOS

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

55



MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES

CASA DE AMERICA

ﬂ Palacio de Linares
Plaza de Cibeles, 8
28014 Madrid

# 19 Teléfono: 91 595 48 00
h = u Web: www.casamerica.es

y 13:00 h. Venta anticipada de entradas en El
Corte Inglés.

ﬂ Metro sin ascensor: Banco de Esparia

K2 52, 53, 74, 146, 150 y 202

Estacionamiento accesible: parking subterraneo

Paseo de Recoletos

El palacio de Linares, de fachada neobarroca y cuyas estancias, con una

profusa decoracion, se sitian en torno a una imponente escalera de mar-

mol de Carrara, es la sede de la Casa de América. Un centro cultural que

programa exposiciones, conferencias y todo tipo de actos relacionados

con Iberoamérica.

ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia, con previo aviso.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espafo-
la (LSE).

VISITAS GUIADAS

B Sodlo se puede visitar el palacio durante las visitas guiadas con personal auto-

rizado, en los dias y horas establecidos.

Los grupos estan formados por un minimo de 10 personas.

Las visitas se pueden realizar en inglés, espanol y en grupos mixtos.

Las entradas pueden adquirirse anticipadamente en El Corte Inglés. Durante

el fin de semana, antes de cada visita, se ponen a la venta las entradas que

quedan disponibles en la recepcion de la Casa de América.

B Previa solicitud, se realizan visitas guiadas con intérprete de Lengua de Sig-
nos Espafiola para personas con discapacidad auditiva.

ACCESO

B La entrada sin desniveles esta en la calle de Marqués del Duero. Es el acceso
a la cafeteria de la Casa de América.

B La puerta es de vidrio, automatica y corredera, mide 1,60 m de ancho. Esta
sefalizada con el logotipo de la Casa de América en grandes dimensiones.

B Para entrar al palacio hay que cruzar la cafeteria y salir a la terraza por una
puerta de vidrio que abre hacia dentro y mide 90 cm de ancho. No esta sena-

MADRID PARA TODOS

'f' u Horario: sabados y domingos a las 11:00, 12:00 h

Bus: 1, 2, 5,9, 10, 14, 15, 20, 27, 34, 37, 45, 51,

{3 ACCESIBILIDAD FiSICA

4 A >

CASA DE AMERICA

lizada con franjas horizontales o logotipo de color contrastado y tiene un mue-
lle de retorno.

B En la terraza deben bajarse dos rampas, la primera de 99 cm de anchoy 3 m
de longitud, con una inclinacién adecuada del 10,5% y sin pasamanos. La
segunda, de 87 cm de ancho y 6,70 m de longitud, tiene una inclinacién inade-
cuada del 17,6% y pasamanos a un lado.

B Se accede al palacio por dos puertas de vidrio contiguas, tienen 2 hojas abati-
bles y un ancho de paso total de 1 m. No estan senalizadas con marcas de
color contrastado.

B Se continda por una rampa de 2,5 m de ancho y 6 m de longitud, con una incli-
nacién no adecuada del 14% y con pasamanos a un lado.

B Las personas sin movilidad reducida entran por el acceso principal del Palacio
de Linares, en el que tras el vestibulo de recepcion se encuentra el primer
tramo de escaleras.

Taquilla y punto de informacién: en acceso principal del palacio. Altura de
mostrador: 116 cm
Itinerarios verticales: Las cinco plantas del Palacio se comunican por medio

de un ascensor.
Ascensores del palacio

N° de ascensores: 1, comunica las

plantas 0 a 5

ltinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
120 cm

Ancho de la puerta: 100 cm < Ancho y fondo de cabina:
- 150 y 150 cm

Altura de los botones de mando:
120 - 140 cm

Aseos: Existe 1 cabina de aseo adaptada y sefalizada con el Simbolo Inter-
nacional de Accesibilidad (SIA), situada en la planta baja

Puerta: corredera con ancho de < Espacio libre de giro en interior

73 cm : (diametro): @ 150 cm

- No tiene pasamanos

Inodoro: La barra fija est4 muy lejos del inodoro y no puede utilizar-

se para realizar la transferencia desde la silla

Altura del asiento: 40 cm ¢ Altura del mecanismo de descarga:
:75cm

Espacio de acercamiento: lateral de- : Barra de apoyo abatible a la derecha
recho de 120 cm y frontal 2150 cm : vy altura: 70 y 90 cm

Barra apoyo fija vertical a la : Separacioén entre barras: 65 cm
izquierda; altura: 90-140 cm .

Lavabo: :
Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando
74y 45 cm g

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 100 cm
110 cm :

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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Auditorio: Todas las salas del Palacio se utilizan como salas de conferencias
El mobiliario de las salas es movil y no hay plazas reservadas para usuarios

de silla de ruedas.

El estrado de cada sala es una tarima que se quita y pone segun el tipo de
evento. Esta tiene un escalén de 20 cm.

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién
estancias : : itinerario :destacable
Restaurante/ : En planta  : Accesible :Altura de barra no adaptada a

:usuarios de silla de ruedas. Para
:acceder a ella hay un escalon de
:20 cm. Puede usarse el aseo

: adaptado del Palacio de Linares

cafeteria  : baja

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Senalizaciéon
Tienen a disposicion del visitante 1 folleto informativo con la pro-
gramacion mensual de las actividades y exposiciones

Rétulos de mismo formato: si, altura media de 100-200 cm y
tamano de letra: 2 1,5 cm

- Textos y simbolos sin
- altorrelieve y sin braille

Letras de color contrastado

respecto al fondo: si

Ascensor del palacio :

Cabina con sefiales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: no

Botonera con nimeros en - Botonera con nimeros en
altorrelieve: si : braille: si

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Auditorio
No disponen de bucle de induccidon magnética.
Ascensores

Senales visuales de la planta y
sentido de desplazamiento dentro
y fuera de la cabina: si

< Botén de emergencia con un testigo
Iummoso que confirme el registro de
: la llamada: no

MADRID PARA TODOS

CIiRCULO DE BELLAS ARTES

=] Calle de Alcala, 42
28014 Madrid

{49) Teléfono: 91 360 54 00

M Web: www.circulobellasartes.com

17:00 2 21:00 h
Domingos de 11:00 a 14:00 h.

RTES T = | y 202.

u Horario: Martes a Sabado de 11:00 a 14:00 h. y de

' ﬂ Metro sin ascensor: Banco de Espafa y Sevilla
Bus: 1, 2, 5,9, 15, 20, 46, 51, 52, 53, 74, 146, 150

lH' Estacionamiento accesible: Parking subterraneo

Plaza de las Cortes y Plaza de Cibeles

El edificio, de un gran valor arquitecténico, fue construido por el famoso
arquitecto Antonio Palacios y es Monumento Nacional. Es uno de los cen-
tros culturales mas importantes de Europa. En él se desarrollan actividades
que van desde las artes plasticas a la literatura, la filosofia o el cine, entre
otras.

ATENCION AL PUBLICO

B Se presta una silla de ruedas a los visitantes.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espaiio-
la (LSE).

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

VISITAS GUIADAS

B Hay talleres puntuales de fotografia para personas con discapacidad visual,
organizados por la Fundacion ONCE, asi como talleres para personas con dis-
capacidad intelectual.

ACCESO

B Se accede por dos puertas contiguas de vidrio, correderas y automaticas. La
interior esta sefalizada con el logotipo del circulo en color contrastado y la
exterior permanece abierta.

El ancho de paso de la primera puerta es de 1,95 m y el de la segunda 1,6 m.
Entre ambas puertas hay una escalera de 9 escalones con una alfombra fija,
equipada con plataforma salvaescaleras para usuarios de silla de ruedas.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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'@ ACCESIBILIDAD FiSICA

Mostrador de recepcion: en el vestibulo y altura: 115 cm
Itinerarios verticales: tres ascensores de distintas caracteristicas comuni-
can las 6 plantas del edificio. Para acceder a la sala de exposiciones Goya de
la planta baja se suben 2 tramos de escaleras de 3 y 8 escalones. Para sal-
varlos disponen de una rampa movil de 81 cm de ancho, 378 cm de longitud
e inclinacion no adecuada del 25%.
Ascensor N° 1

: N° de ascensores: 1
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
:123 cm

4 A >

# CIRCULO DE BELLAS ARTES

Otras : Ubicacién : Tipo de :Informacién
estancias : : itinerario :destacable
Libreria . En sotano -1: Inaccesible :Se accede desde la calle junto a
: : con :la entrada principal del Circulo
. escaleras -

Ancho de la puerta: 100 cm - Ancho y fondo de cabina:

: 182y 222 cm

Restaurante/ : En planta  : Inaccesible :Sdlo la terraza es accesible para
cafeteria  : baja :con3 : personas en silla de ruedas.
: Terrazaa  : escalones :Altura de barra: 116 cm
: nivel de calle: desde el  :Altura de mesa: 74 cm
. : vestibuloy :Altura bajo mesa: 71 cm
: 6 desde la :Ancho bajo mesa: 60 cm
: calle :Fondo bajo mesa: 27 cm
° * Mesa con pata central

Altura de los botones de mando:

124 - 100 cm :

Ascensor N° 2 : N° de ascensores: 2

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
: 123 cm

- Altura de pasamanos: 91 cm

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Ancho de la puerta: 80 cm - Ancho y fondo de cabina:

121y 127 cm

Altura de los botones de mando:
124 - 100 cm

Aseos: Existen aseos para usuarios de silla de ruedas en las plantas baja,
segunda y cuarta, sefializados con el Simbolo Internacional de Accesibilidad
(SIA). En la planta baja hay una cabina independiente; para acceder a la
cabina se sube un tramo de 4 escalones. En la segunda y cuarta planta las
cabinas estan integradas en los aseos de hombres y mujeres; tienen un itine-
rario accesible.

Puerta: abre hacia fuera con ancho : Espacio libre de giro en interior

de 78 cm : (diametro): @130 cm

: AItura de pasamanos: 91 cm

Informacién y Seializacién
Tienen a disposicion del visitante varios folletos informativos de
las actividades, talleres y exposiciones.

Rétulos de mismo formato: no, altura media de £ 175 cm y tama-
fno de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin

respecto al fondo: si : altorrelieve y sin braille

Ascensores :

Cabina con sefiales sonoras: si : Botones de mando de color
: contrastado: si

Inodoro: .
Altura del asiento: 40 cm : Altura del mecanismo de descarga:

:75cm

: Botonera con nimeros en
: braille: si en los ascensores
:N° 2

Botonera con numeros en
altorrelieve: si

Espacio de acercamiento: lateral de- : Barra de apoyo abatible a la dere-
recha de 140 cm y frontal 130 cm . chay altura: 65y 81 cm

Barra apoyo abatible a la izquierda : Separacién entre barras: 88 cm
y altura: 65y 81 cm

Lavabo: esta situado fuera de la cablna del inodoro
Altura y fondo libre bajo el lavabo:  : Grifo de presion
74cmy 40 cm .

Altura del borde inferior del espejo: @ AItura de los accesorios: 120 cm

90 cm

Auditorio: situado en la segunda planta itinerario accesible con ascensor
Tiene 2 plazas reservadas (n° 16 y 18) para personas en silla de ruedas con

itinerario accesible, situadas en la fila n® 12.

Las personas en silla de ruedas pueden subir al estrado por un itinerario
alternativo accesible.

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Auditorio
No disponen de bucle de induccién magnética.
Ascensores

Senfales visuales de la planta y
sentido de desplazamiento dentro
y fuera de la cabina: si

: Boton de emergencia con un testigo
: luminoso que confirme el registro de
‘ la llamada: no

MADRID PARA TODOS

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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FUNDACION CAJA MADRID

o~ Plaza de San Martin, 1
28013 Madrid

'@] Teléfono: 91 379 20 50

@ Web: www.fundacioncajamadrid.es

gratuito.

Metro con ascensor: Sol
N Metro sin ascensor: Opera

E Bus: 1, 2, 3, 5, 15, 20, 25, 29, 39, 44, 50, 51, 52,

53, 74, 75, 133, 146, 147, 148, 150 y 202

m Estacionamiento accesible: Parking subterraneo

Plaza de las Descalzas

También denominada “Casa de las Alhajas”, el edificio se construy6 en
1875 para las subastas de los objetos empeiados en la Caja de Ahorros y
primer Monte de Piedad de Madrid. Hoy es una sala de exposiciones y cen-
tro de actividades sociales y culturales.

ATENCION AL PUBLICO

Se presta una silla de ruedas a los visitantes.

Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

Ninguna persona de atencién al publico conoce la Lengua de Signos Espafio-
la (LSE).

VISITAS GUIADAS

B Disponen de audioguias en castellano, inglés y francés.

B Se realizan visitas guiadas gratuitas para el publico general en distintos idio-
mas.

B Informacion y reserva de las visitas guiadas en:
www.fundacioncajamadrid.es y en el teléfono 91 379 20 50, de martes a
viernes de 10:00 a 14:00 h.

ACCESO

B Se accede por la Plaza de San Martin; antes de entrar al edificio se sube una
escalera de 6 escalones, con una plataforma salvaescaleras alternativa.

B La puerta de entrada tiene 2 hojas de madera y un ancho de paso total > 120 cm,

abierta en horario de atencién al publico, por la que se accede al vestibulo de
recepcion.

MADRID PARA TODOS

u Horario: martes a domingo de 10:00 a 20:00 h.
Lunes cerrado. Exposiciones temporales. Acceso

FUNDACION CAJA MADRID

{3 ACCESIBILIDAD FiSICA

Mostrador de recepcion e informacién: en el vestibulo; altura: 110 cm
Itinerarios verticales: las salas de exposiciones estan en las plantas baja, 12
y 22,y los aseos estan en el sétano -2. Se accede a todas las plantas con un
ascensor.

Desde el vestibulo de recepcion se accede a la 1? sala de exposicion situada en

la planta baja, por una escalera de 6 escalones equipada con una plataforma sal-
vaescaleras. Para llegar a la plataforma se sube una rampa de longitud <2 m,
ancho > 1,20 m y una inclinacion adecuada del 5,2%, no tiene pasamanos.

© N° de ascensores: 1, comunica las
:plantas 0, 1, 2%y -2

ltinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
<120 cm

: Ancho y fondo de cabina:

:160y 160 cm

: No tiene pasamanos

Ascensor

Ancho de la puerta: 100 cm

Altura de los botones de mando:
90 — 120 cm 3
Aseos: estan situados en el sétano -2 se accede con el ascensor. Hay una
cabina de aseos para usuarios de silla de ruedas situada en los aseos de
seforas. Se ha sefalizado con el Simbolo de Accesibilidad Universal (SIA)
Puerta: abre hacia fuera con ancho : Espacio libre de giro en interior

280 cm . (diametro): @ 150 cm

Inodoro: :

Altura del asiento: 45 cm

- Altura del mecanismo de descarga:
:80cm

Espacio de acercamiento: lateral de- : Barra de apoyo abatible a la

recho de 70 cm, lateral izquierdo de : derecha y altura: 70 y 50 cm

70 cm y frontal 2120 cm s
Barra apoyo abatible a la
izquierda y altura: 70 y 50 cm
Lavabo:

Altura y fondo libre bajo el lavabo:
75y 40 cm g
Altura del borde inferior del espejo: ¢ Altura de los accesorios: 90 cm

95 cm :

Auditorio y sala de conferencia: el acceso directo al auditorio es por la
calle de las Hileras, tiene una escalera de 9 escalones. Un usuario de silla de
ruedas debe acceder por el acceso de la Plaza San Martin antes descrito. En
este itinerario, entre el vestibulo de recepcion y la entrada al auditorio se cru-
zan dos puertas de vidrio abatibles con muelle de retorno. Su ancho de paso
es >80 cm.

Hay 2 plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas en la primera fila

de butacas.

Se accede al estrado en silla de ruedas utilizando una plataforma elevadora

0 por un acceso alternativo accesible.

- Separacion entre barras: 90 cm

Grifo de presién

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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e Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién
k'a‘? estancias : . itinerario :destacable
Consigna :Enplanta : Accesible :Altura de mostrador: 110 cm
 baja, : :
. en vestibulo :

. de recepcion:

- L ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefalizacién
Tienen a disposicién del visitante 1 folleto informativo de la expo-
siciéon
Ascensor
Cabina con senales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: no

Botonera con numeros en : Botonera con nimeros en
altorrelieve: si : braille: no

1 @) ACCESIBILIDAD AUDITIVA
Auditorio
No disponen de bucle de induccién magnética
Ascensores
Sefiales visuales de la planta y : Botén de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro : luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: no
64 MADRID PARA TODOS

4 A >

FUNDACION CARLOS DE AMBERES ’

I FUNDACION CARLOS DE AMBERES

- Calle Claudio Coello, 99
28006 Madrid

| ﬁ;t] Teléfono: 91 435 22 01
m Web: www.fcamberes.org

.. | Horario: Martes a Viernes de 10:00 a 20:00, Saba-
=% dos de 11:00 a 14:00 y de 15:30 a 20:30, Domin-
gos y festivos de 11:00 a 14:30.

fudl Metro sin ascensor: Nufiez de Balboa
ﬂ Bus: 1, 5,9, 14,19, 27, 51, 54, 74, 89 y 150

I.I Estacionamiento accesible: previo aviso, se pue-
den utilizar las plazas reservadas situadas frente al
establecimiento.

FUNDACION CARLOS

Vi

La mision de esta fundacion es el acercamiento cultural entre Espana y los

territorios historicos de las antiguas 17 provincias de Flandes. Ademas de

la biblioteca y el auditorio, sus salas albergan exposiciones y conciertos

relacionados con ese objetivo.

ATENCION AL PUBLICO

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espariio-
la (LSE).

B Se presta una silla de ruedas a los visitantes.

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

VISITAS GUIADAS

B Segun el tipo de exposicion se realizan visitas guiadas sin reserva previa.

B Las visitas de grupos de personas con discapacidad deben coordinarse pre-
viamente con el departamento de relaciones publicas de la Fundacién. Mas
informacion en el teléfono 914 35 22 01.

ACCESO

B La entrada principal tiene un escalon de 15 cm y el ancho de paso de la puer-
ta es de 1,80 m, permanece abierta en horario de atencién al publico.

B Existe una puerta alternativa a unos metros, en la misma fachada con un esca-
I6n de 4 cm, la puerta es de doble hoja, cada una mide 60 cm de ancho. Hay
que avisar al personal para que la abra o llamar al portero automatico situado
a la derecha de la puerta a una altura de 1,50 m.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 65
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‘) ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: en el interior del edificio, itinerario accesible. Altura 113 cm

Itinerarios verticales: La fundacion tiene 3 plantas que se comunican entre

si por medio de 2 ascensores y de escaleras fijas.

Ascensor: : N° de ascensores: 2, comunican
: planta baja con -1 con oficinas de
: planta 12

Entre el rellano y la cabina del : Altura de los botones de llamada:

ascensor hay un escalén de 8 cm 126 cm

4 A >

FUNDACION CARLOS DE AMBERES

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Seializacién

Hay un folleto informativo de la fundacién, en el que también se
indican los horarios de visita de las exposiciones, esta disponible
en distintos idiomas.

Roétulos de mismo formato: si, altura media de < 160 cm y tamafio
de letra: 21,5 cm

Ancho de la puerta: 67 cm (1 puerta : Ancho y fondo de cabina: 85y 56 cm
abatible exterior y otra plegable :

interior) .

Altura de los botones de mando: . No tiene pasamanos

155 cm :

Auditorio: en sétano -1, itinerario practicable con ascensor. Capacidad 160
personas

Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas: asientos n°® 11, de las
filas 4, 5, 6 y en el espacio del pasillo central. También existen butacas movi-
les que pueden quitarse para dejar mas espacio.

Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin

respecto al fondo: si - altorrelieve y sin braille

Ascensores :

Cabina con sefiales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: no

Botonera con nimeros en : Botonera con numeros en
altorrelieve: si : braille: si

No existe ningun itinerario accesible para subir al estrado en silla de ruedas

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Auditorio

No disponen de bucle de induccién magnética.

Ascensores

Senfales visuales de la planta y < Boton de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro : luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: si

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién

estancias : . itinerario :destacable

Aseos . Planta baja : Con escaldn:No hay ningun aseo adaptado
:ysétano-1 : de 18 cm  :para usuarios de silla de ruedas

Salas - Planta baja : Accesible :

exposiciones 2 2

temporales - .

Patio . Planta baja : Accesible

descubierto * : :

Sala de : Sotano -1 : Practicable :Capacidad 60 personas

usos . : con

multiples  : : ascensor

MADRID PARA TODOS

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES

FUNDACION JUAN MARCH

Calle Castelld 77
28006 Madrid

K% Teléfono: 914354240
mﬂ Web: www.march.es

Domingos y festivos de 10:00 a 14:00 h.
ﬂ Metro sin ascensor: Nufiez de Balboa
K5} Bus: 1,9,19,29,51,52y 74

Su objetivo es promocionar la cultura y la investigacion cientifica. Asi, pro-
grama exposiciones, conciertos y otras actividades relacionadas con el
fomento de las artes, las ciencias y las letras. Dispone de un notable audito-
rio y sala de exposiciones.

ATENCION AL PUBLICO

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espafo-
la (LSE).

B Se prestan dos sillas de ruedas a los visitantes.

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

VISITAS GUIADAS GRATUITAS

B Miércoles de 11:00 a 13:30 h y viernes de 16:30 a 19:00 h.

B Las visitas para grupos de personas con o sin discapacidad (maximo 25 perso-
nas)se realizan los lunes de 11:00 a 13:30 h, y deben solicitarse previamente
en el teléfono 91 435 42 40.

ACCESO

B El acceso se realiza a través de una verja de forja que da acceso a una plaza
interior, el itinerario hasta la puerta es accesible, sin desniveles.

B El acceso al edificio se realiza cruzando dos puertas contiguas de vidrio, auto-
maticas y correderas, ambas miden 1,50 m de ancho. El espacio entre ambas
es de 1,80 m de fondo y tiene una moqueta correctamente anclada al suelo.
Las puertas estan sefializadas con una franja horizontal negra que no produce
suficiente contraste cromatico respecto al interior del edificio.

MADRID PARA TODOS

U Horario: Lunes a Sabado de 11:00 a 20:00 h.

4 A >

| FUNDACION. JUAN MARCH

L§ ACCESIBILIDAD FiSICA

Recepcion: en planta baja, sin
desniveles. Altura 110 cm

 El directorio en que se sefalan todos
- los espacios esta en la pared del
 hall. Altura: 100 - 175 cm

Itinerarios verticales: La Fundacion tiene 6 plantas de las cuales sélo la
planta baja y la -1 estan abiertas al publico. Se comunican entre si con ascen-

sores y escaleras fijas.
Ascensores

- N° de ascensores: 2, comunican la

: planta baja con el resto de las plantas
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:

: 147 cm

- Ancho y fondo de cabina:
136y 136 cm

Ancho de la puerta: 77 cm

Altura de los botones de mando:
105 -139 cm

Aseos: Existe 1 cabina de aseo |ndepend|ente para usuarios de silla de rue-
das sefalizada con el SIA. Esta en la planta baja junto a la recepcion.

Puerta general: abre hacia adentro : Puerta de la cabina: corredera con
con ancho de 90 cm . un ancho de 88 cm

: Altura del pasamanos: 100 cm

Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm

Inodoro: -
Altura del asiento: 52 cm - Altura del mecanismo de descarga:

.75 cm

Espacio de acercamiento: derecha  : Barra de apoyo abatible a la
150 cm, izquierda 50 cm, frontal: . derecha, e izquierda

78 cm .y altura: 59-73 cm

Lavabo: -

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando

73cmy 60 cm .

Altura del borde inferior del espejo: AItura de los accesorios: 128 cm
90 cm

Auditorios: existen 2 auditorios en pIanta -1, con itinerario accesible utili-
zando el ascensor

Salén azul:

Plazas reservadas para 8 usuarios de Un usuario de silla de ruedas puede
sillas de ruedas en las 2 ultimas filas, : acceder al estrado por un itinerario

a ambos lados del pasillo central. E alternativo accesible.

Teatro:

Tiene espacio para 2-3 sillas de - No existe ningun itinerario accesible

ruedas, situadas en la primera fila,  : para acceder al estrado en silla de
junto a los pasillos laterales de : ruedas.
acceso. :

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES

3 Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién
e

estancias : ;itinerario ;destacable

Tienda . Planta baja : Accesible :El suelo estda enmoquetado en
. -todas las estancias abiertas al
: publico, salvo en los aseos y la

. : recepcion
Salas de : Planta baja : Accesible :
exposiciones - .

. Accesible :2 escalones de acceso salvados
. con - por una rampa de 111 cm de fon-
. ascensor :do, 124 cm de largo y una inclina-

Cafeteria : Planta -1

:manos. Mesas de distintas alturas
.y barra de altura no adaptada para
< usuarios de silla de ruedas

:cién inadecuada del 25%. Sin pasa-

- Accesible : Disponible solo para investigado-

Biblioteca : Planta 2
. . por ascensor- res previa solicitud

Dependencias : Planta 3 . Accesible :Disponible sélo para

de Estudios : . por -investigadores previa solicitud
Avanzados : : ascensor

de Ciencias : :

Sociales

_ l; ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Seiializacién
Hay un folleto informativo mensual en el que se sefalan las distin-
tas exposiciones y eventos programados

Rétulos de mismo formato: si, altura media de 2 175 cm y tamano
de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado

respecto al fondo: si

Ascensor del palacio :

Cabina con sefnales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: si

: Textos y simbolos sin
- altorrelieve y sin braille

Botonera con numeros en
altorrelieve: si

- Botonera con numeros en
: braille: si

— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Auditorio

No disponen de bucle de induccién magnética

Ascensores

Sefiales visuales de la planta y < Botén de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro : luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: no

MADRID PARA TODOS

F4 A »

FUNDACION LAZARO GALDIANO

FUNDACION LAZARO GALDIANO

Eﬂ Calle Serrano, 122
28006 Madrid

- {4%) Teléfono: 91 561 60 84

Liih Web: www.flg.es

=¥ Martes cerrado.
Entrada gratuita los domingos.

H Metro con ascensor: Gregorio Marafion.
Metro sin ascensor: Rubén Dario
(salida Castellana)

ﬂ Bus: 9, 12, 16, 19, 27, 45, 51 y 150

Su coleccidn incluye magnificas piezas ornamentales, ademas de una nota-
ble pinacoteca. En ella destacan obras de la escuela espafiola (Goya, Ribe-
ra, Zurbaran, Murillo...), flamenca (Bosco, Teniers...), inglesa (Constable,
Reynolds...), ademas de obras italianas, holandesas, francesas y alemanas.
Ademas, tiene una importante biblioteca, para investigadores y estudiosos,
con un rico fondo antiguo en el que destacan incunables, manuscritos, car-
tas y autografos.

ATENCION AL PUBLICO

B Se presta una silla de ruedas a los visitantes.

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espaiio-
la (LSE).

VISITAS GUIADAS
B Las visitas guiadas para grupos de personas con discapacidad deben solicitar-
se con antelacion.

ACCESO

B El acceso al recinto se realiza por la calle Serrano, en la misma fachada hay
dos puertas, ambas conducen al edificio por un camino de tierra sin escalones.

B La puerta de acceso al recinto tiene 2 hojas de forja y un ancho de paso total
> 1,20 m. Permanece abierta en horario de atencion al publico.

B El acceso al edificio tiene un escalén de 4 cm frente al que se ha colocado un
felpudo suelto para igualarlo con el pavimento. Existen 2 puertas contiguas de
doble hoja, son de vidrio y batientes a ambos lados, cada hoja mide 90 cm de
ancho. Estan senalizadas con el logotipo de la Fundacion en color no contras-
tado. Entre ambas puertas hay un espacio de 1,80 m de fondo.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

/1| Horario: Miércoles a Lunes de 10:00 a 16:30 h.
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— ’5 ACCESIBILIDAD FiSICA

Mostrador adaptado de recepcion e informacion: en el vestibulo, altura: 87 cm
Itinerarios verticales: la fundacion tiene 4 plantas que se comunican entre si
con ascensor y escaleras. El ascensor del publico es muy antiguo y de patri-
monio histérico, con las puertas estrechas y escaso espacio interior. Los
usuarios de silla de ruedas deben utilizar el ascensor de servicio y van acom-
panados en todo momento persona del museo.
Ascensor - N° de ascensores: 1, comunica las
: plantas 0, 1, 2%y -2
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
- 103 cm

A
- 2

>

FUNDACION LAZARO GALDIANO

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién
estancias : . itinerario :destacable

Tienda :Enplanta : Accesible :Altura de mostrador: 110 cm
:bajajuntoa : :
. recepcion
Salasde : Plantas baja,: Accesible :
exposiciones - 1%y 22 < con
: : ascensor __:
Almacén  :Planta3® : Accesible :Sala central ala que se accede
visitable 2 : con :con una rampa de 70 cm de
: . ascensor  :largo, 200 cm de ancho y una
. y rampa :inclinaciéon adecuada del 8%

: Ancho y fondo de cabina:
101y 122 cm

Ancho de la puerta: 79 cm

Altura de los botones de mando:
106 - 116 cm

Aseos: Existe una cabina de aseos adaptada para ambos sexos en la plan-
ta baja. Se ha sefalizado con el Simbolo de Accesibilidad Universal (SIA)
Puerta: abre hacia fuera con ancho : Espacio libre de giro en interior

de 75 cm : (diametro): @ 150 cm

: AItura de pasamanos: 87 cm

Inodoro: :
Altura del asiento: 41 cm . Altura del mecanismo de descarga:

: 75 cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo abatible a la dere-
derecho de 80 cm, lateral izquierdo : cha y altura: 67 y 83 cm
de 70 cm y frontal 2 120 cm :

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Seializacién
Hay un folleto informativo en el que se senalan las distintas plan-
tas del museo y las exposiciones correspondientes

Roétulos de mismo formato: no, altura media de < 175 cm y tama-
no de letra: 21,5 cm

Barra de apoyo abatible a la izquier- : Separacién entre barras: 70 cm
day altura: 67 y 83 cm

Lavabo: Tiene un pedestal que dlflculta la aproximacion frontal con
la silla de ruedas
Altura y fondo libre bajo el lavabo:

: Grifo monomando
74cmy 20 cm :

Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin

respecto al fondo: si : altorrelieve y sin braille

Ascensores :

Cabina con sefiales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: si

Altura del borde inferior del espejo:

. Altura de los accesorios: 90 cm
no hay .

- Botonera con nimeros en
: braille: si

Botonera con niumeros en
altorrelieve: si

MADRID PARA TODOS

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Auditorio
No disponen de bucle de induccién magnética
Ascensores

Senfales visuales de la planta y
sentido de desplazamiento dentro
y fuera de la cabina: si

< Botdn de emergencia con un testigo
Iumlnoso que confirme el registro de
: la llamada: si

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES

1 FUNDACION MAPFRE
$ Salas de Exposiciones de Recoletos
\ Paseo de Recoletos, 23
28004 Madrid

i E_ (8] Tetéfono: 913232872

Ea. | lLﬂWeb www.fundacionmapfre.com

www.exposicionesmapfrearte.com

U Horario: Lunes de 14:00 a 20:00, martes a

de 12:00 a 20:00.

KN 51, 52,53, 74, 146, 150 y 202

Estacionamiento accesible: Parking Centro
Colon

En el palacio histérico de la duquesa de Medina de las Torres, construido
entre 1881 y 1884 por Agustin Ortiz de Villajos, se sitiia este moderno espa-
cio para exposiciones, donde se programan muestras de caracter temporal.

ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Disponen de una silla de ruedas para el cliente que lo solicite.

B Existe un extenso programa de visitas-taller para familias y colegios.

VISITAS GUIADAS

B Existe un servicio de visitas guiadas dirigidas al publico general los martes de
12:00 a 19:00 (pases cada media hora).

B Para visitas de grupos (min. 10, max. 15 personas) existe un teléfono de infor-

macion y reservas en el 91 581 61 00.

Las visitas guiadas se realizan en castellano, inglés y francés.

Disponen de audioguias en castellano e inglés.

Disponen de signoguias con bucle de induccién magnética.

Previa solicitud, se realizan visitas guiadas con intérprete de Lengua de Sig-

nos Espanola (LSE).

ACCESO

B La entrada a las instalaciones se realiza por el P° de Recoletos, 23.

B La entrada accesible al edificio es alternativa a la principal, esta situada a su
derecha en el lateral del edificio, hay que cruzar una verja de forja que perma-
nece abierta en horario de atencion al publico.

B El acceso al interior se realiza a través de una rampa exterior con dos tramos
de 3,5 m de longitud que forman un angulo recto. La inclinacién de todo el
recorrido es adecuada, del 6,9% y el hueco de paso de 97 cm. La rampa dis-

MADRID PARA TODOS

sabados de 10:00 a 20:00, domingos y festivos

I E Metro sin ascensor: Colén y Banco de Espana
Bus: 1, 2, 5,9, 10, 14, 15, 20, 21, 27, 34, 37, 45,
1y ACCESIBILIDAD FiSICA

4 A >

FUNDACION MAPFRE

pone de zécalo de proteccion y pasamanos a ambos lados, situados a una
doble altura de 88 y 67 cm.

B Larampa conduce a una puerta de 2 hojas abatibles, cada una mide 80 cm de
ancho y abre hacia fuera. Desde la misma se accede a la recepcion, a las
exposiciones de planta baja, al ascensor y a los aseos comunes.

B Las personas sin movilidad reducida entran por el acceso principal del edificio,
se accede por una puerta acristalada abatible que abre hacia dentro, seguido
existe un vestibulo y un tramo de escaleras que dan paso al control de seguri-
dad y a recepcioén. La puerta no esta sefializada con franjas horizontales o
logotipo de color contrastado.

B El acceso al edificio colindante donde se sittan las Salas de Talleres y el Audi-
torio no presenta desniveles. La puerta tiene 2 hojas de madera, cada una
mide 80 cm de ancho.

Taquilla y punto de informacién: en el vestibulo. Altura de mostrador:
75y 104 cm
Itinerarios verticales: Las tres plantas del edificio se comunican por medio

de un ascensor.

Ascensor edificio de < N° de ascensores: 1, comunica las

exposiciones :plantas 0 a 2

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
<100 cm

Ancho de la puerta: 190 cm : Ancho y fondo de cabina:
<200y 200 cm

Altura de los botones de mando: . No tiene pasamanos

97 - 120 cm :

Ascensor edificio salas de N° de ascensores: 1, comunica las

talleres plantas 0 a 1

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
:100 cm

Ancho de la puerta: 60 cm - Ancho y fondo de cabina:
110y 100 cm

Altura de los botones de mando: :Altura del pasamanos: 90 cm
90-120 cm
Aseos del edificio de exposlclones Existe 1 cabina de aseo adaptada y

sefalizada con el Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA), situada en la

planta baja

Puerta: abre hacia dentro con ancho: Espacio libre de giro en interior
de 86 cm : (diametro): @ 150 cm
Inodoro: .

Altura del asiento: 45 cm : Altura del mecanismo de descarga:

:50 cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo abatible a la derecha
derecho de 69 cm y frontal 2 150 cm : y altura: 85 cm

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES

Barra de apoyo fija horizontal a la Separacion entre barras: 78 cm
izquierda y altura: 85 cm s

Lavabo: :
Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo de presién
69y 24 cm .

No tiene espejo < Altura de los accesorios: 96 cm
Aseos del edificio de salas de talleres: Existe 1 cabina de aseo adapta-
da y sefnalizada con el Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA), situada
en la planta baja.

Puerta: abre hacia dentro con ancho ; Espacio libre de giro en interior

4 A >

FUNDACION MAPFRE

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefalizacién
Tienen a disposicién del visitante 1 folleto informativo con la pro-
gramacion temporal de las actividades y exposiciones.

Rétulos de mismo formato: si, altura media entre 100 - 200 cm y
tamano de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado - Textos y simbolos sin
respecto al fondo: si : altorrelieve y sin braille

En algunas exposiciones se han realizado planos explicativos en
Braille para personas con discapacidad visual.

Los numeros identificativos de cada obra que sirven para la

audioguia, estan en Braille para su facil localizacion.

Ascensor del edificio de exposiciones

Cabina con sefales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: si

de 86 cm . (diametro): @ 150 cm

Inodoro: :

Altura del asiento: 43 cm : Altura del mecanismo de descarga:
:90cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo abatible a la

izquierdo de 80 cm y frontal 2 150 cm: izquierda y altura: 85 cm

Barra de apoyo fija a la derechay : Separacion entre barras: 75 cm

altura: 85 cm :

Lavabo: 2

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo de presién

69y 24 cm .

No tiene espejo : Altura de los accesorios: 96 cm
Auditorio: situado en el edificio colindante junto a la sala de talleres para
familias y nifios.

El mobiliario de las salas es fijo, existen dos plazas reservadas para usua-
rios de silla de ruedas en la ultima fila

Botonera con nimeros en : Botonera con nUmeros en

altorrelieve: no : braille: no

Ascensor del edificio de las salas de talleres

Cabina con sefnales sonoras: no : Botones de mando de color
- contrastado: si

Botonera con numeros en - Botonera con numeros en
altorrelieve: si : braille: si

Para subir al estrado existen tres escalones salvados por una rampa movil

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién

estancias : : itinerario :destacable

Libreria- :Enplanta : Accesible

Tienda . baja : :

Salas de : En el edificio: Accesible :Se realizan actividades artisticas
Talleres  : colindante : - para nifios y familias. Existe la

: posibilidad de adaptar las
. actividades para personas con
. discapacidad visual y auditiva.

MADRID PARA TODOS

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Auditorio

No disponen de bucle de induccién magnética.

Ascensores

Senfales visuales de la planta y : Boton de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro : luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: no

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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7" FUNDACION TELEFONICA
- Calle Gran Via, 28
28013 Madrid
' 148 Tetéfono: 91 522 66 45
@ Web: www.fundacion.telefonica.com

Horario: Martes a Viernes de 10:00 ha 14:00 hy
de 17:00 a 20:00 h. Sabados de 11:00 h a 20:00 h.
Domingos y Festivos de 11:00 h a 14:00 h. Exposi-
ciones temporales. Acceso gratuito.

Metro con ascensor: Sol
Metro sin ascensor: Gran Via

Bus: 1,2, 3,5,9, 15, 20, 40, 44, 46, 51, 52, 53, 74,
75,133, 146, 147, 148, 149, 150, 202

Estacionamiento accesible: Parking subterraneo
Plaza Santa Maria Soledad Torres

En un singular edificio de 1929, realizado de Ignacio de Cardenas Pastor,
fue el primer rascacielos de Europa y el mas alto de Espafia hasta 1953.
Sede de la compaiiia, alberga una sala de exposiciones donde se exhiben
fondos propios y muestras temporales.

ATENCION AL PUBLICO

B Se presta una silla de ruedas a los visitantes.

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espafo-
la (LSE).

VISITAS GUIADAS

B Se realizan visitas guiadas en castellano, inglés, francés e italiano.

B Previa solicitud, se realizan visitas guiadas dirigidas a personas con discapaci-
dad.

ACCESO

B Se accede a las salas de exposiciones por la C/ Valverde, 2, frente a la puerta
existe un escaldn cuya altura varia entre los 2 y 5 cm.

B Se entra por dos puertas contiguas, abatibles a ambos lados, entre ambas hay
un felpudo fijo al suelo y espacio suficiente para hacer un giro de 360° con la
silla de ruedas.

B Las puertas son de vidrio de doble hoja, no estan sefalizadas con franjas o
logotipo de color contrastado. El ancho libre de paso con las 2 hojas abiertas
es de 1,50 m.

MADRID PARA TODOS

{3y ACCESIBILIDAD FiSICA

a »

B Antes de acceder al vestibulo se cruza un paso de control y escaner de 77 cm
de ancho.

B La sala de exposicion esta en la tercera planta, se accede desde el vestibulo
CON un ascensor.

Mostrador de recepcion e informacion: en el vestibulo de las salas, altura:
106 cm

Itinerarios verticales: Para acceder desde el vestibulo a la sala de exposi-
cion en tercera planta, pueden utilizarse 2 ascensores de mismas caracteris-
ticas. Para ir al aseo adaptado y al auditorio situados en la segunda planta se

utilizan 2 ascensores reservados para el personal de la Fundacion, son igua-
les a los anteriores.
Ascensor - N° de ascensores: 4, comunican
: todas las plantas
ltinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:

:124-129 cm

Ancho de la puerta: 110 cm : Ancho y fondo de cabina:
180y 148 cm

Altura de los botones de mando: . No tiene pasamanos

90 - 120 cm

Aseos: Existe una cabina de aseo adaptada y sefalizada con el Simbolo
Internacional de Accesibilidad (SIA), situada en segunda planta. Por estar
situada en una zona restringida al publico, el visitante baja a la segunda
planta acompafado por una persona de la Fundacion.

Puerta: abre hacia dentro con ancho: Espacio libre de giro en interior

de 85 cm : (diametro): @ 150 cm
Inodoro: :
Altura del asiento: 45 cm : Altura del mecanismo de descarga:
- 80 cm
Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo abatible a la derecha

derecho de 100 cm, lateral izquier- :y altura: 68 cm
do de 100 cm y frontal 2 120 cm

Barra de apoyo abatible a la izquier- : Separacion entre barras: 57 cm
day altura: 68 cm .

Lavabo: °
Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando
75 cm (regulable) y 60 cm .

Altura del borde inferior del espejo: :Altura de los accesorios: 130 cm
105 cm

Auditorio y sala de conferencias: Se accede al auditorio también por la
Calle Valverde, esta situado en la segunda planta accesible con ascensor.
Los usuarios de silla de ruedas se situan frente a la primera fila de butacas.

No existe ningun itinerario accesible para acceder al estrado en silla de rue-
das.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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- Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién
'"3 estancias : : itinerario :destacable
Consigna : Tercera : Accesible  :Altura del mostrador: 106 cm

: planta, en el : con
gvestibulo de : ascensor
: la sala de

. exposicion

— () ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Seiializacién
Tienen a disposicion del visitante 1 folleto informativo de la expo-
sicion
Ascensor
Cabina con sefales sonoras: si : Botones de mando de color
: contrastado: no

Botonera con nimeros en : Botonera con nimeros en
altorrelieve: no : braille: no

— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Auditorio

No disponen de bucle de induccién magnética.

Ascensores

Sefiales visuales de la planta y < Botén de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro : luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : l]a llamada: no

MADRID PARA TODOS

>

" MUSEO ARQUEOLOGICO NACIONAL

CaIIe Serrano, 13
28001 Madrid

Teléfono: 917017000, 91 577 79 12,
91 578 02 03 (Visitas de grupos)

u Web: www.man.mcu.es

ARQUEOLOGICO
g : Hsz, 53, 74, 146 y 150

Estacionamiento publico: Plaza del Descubri-

miento-Centro Colén

Actualmente el museo sufre un proceso de remodelacién intenso. Los itine-
rarios descritos a continuacién son alternativos y provisionales, adaptados
especificamente para el acceso y la realizacion de las visitas.

El recorrido por sus salas desvela desde los origenes del hombre hasta el
Edad Moderna. Los fondos del museo incluyen objetos prehistéricos y pro-
histéricos, de las culturas egipcia y proximo-orientales, colonizaciones,
clasicas, medievales y modernas.

ATENCION AL PUBLICO

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espafo-
la (LSE).

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Durante las obras, la entrada a la exposicion Tesoros del Museo Arqueoldgico
Nacional es gratuita.

B Se presta una silla de ruedas a los visitantes.

VISITAS GUIADAS

B Actualmente y durante la remodelacion, se esta preparando un sistema de
audioguias en varios idiomas y signoguias para las personas sordas, siguien-
do el ejemplo de otros museos.

B La exposicion tiene proyecciones audiovisuales cada 20 min., equipadas con
un bucle de induccion magnética.

B Las visitas para grupos de personas con discapacidad al igual que los grupos
de escolares o de mas de 15 personas, deben coordinarse previamente en el
teléfono 91 578 02 03.

-  GUIADETURISMO ACCESIBLE

Horario: Martes a sabado de 09:30 a 20:00, domin-
U gos y festivos de 09:30 a 15:00. Lunes cerrado.

MUSEO ﬂ Metro sin ascensor: Retiro, Serrano y Colén
Bus: 1,2,5,9, 14, 15,19, 20, 21, 27, 28, 45, 51,
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ACCESO
B La entrada principal del museo tiene una escalera de 11 peldanos, existe una

entrada alternativa que coincide con la salida de emergencia de la planta -1,
situada en la parte derecha del edificio; consiste en una rampa de 9 m de
largo, 3,5 m de ancho y una inclinacién inadecuada del 11%. (Hay que avisar
al personal de seguridad para que le acomparie y abra la puerta).

La puerta tiene una reja que abre hacia fuera seguida de una puerta acristala-
da, ambas son de doble hoja y tienen un ancho de 80 cm.

Por la entrada principal se accede al edificio por 2 puertas contiguas de vidrio
y abatibles, tienen 2 hojas que miden 80 cm de ancho. La primera abre hacia
fuera y la segunda hacia dentro, estan equipadas con un muelle de retorno. No
estan sefalizadas con franjas horizontales o logotipo de color contrastado.

XY ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: en el interior, itinerario con escalones hay otro alternativo con el
ascensor. Altura 105 cm
Itinerarios verticales: El Museo tiene 3 plantas que se comunican entre si

con ascensores y escaleras fijas
Ascensor

- N° de ascensores: 2, comunica las
: plantas 0, 1%y s6tano -1

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
: 145 cm

A4 A >

MUSEO ARQUEOLOGICO NACIONAL

Otras : Ubicacién : Tipo de :Informacién
estancias : : itinerario :destacable
Consigna :Enplanta : Accesible :Altura del mostrador: 105 cm
: baja, junto a : : Altura de las taquillas:
. recepcion :30a180 cm
Exposicion : En el ala : Accesible :Una vez en la sala, los recorridos
actual : izquierda de : :no presentan obstaculos. Existen

:rampas de 70 cm de largo,

:170 cm de ancho y una inclina-
:cion del 10,5 % para acceder a las
. distintas vitrinas expositoras.

- Disponen de bancos a lo largo del
* recorrido

: la planta baja;

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Senalizacién

Hay paneles informativos en el que se senalan las distintas estan-
cias del itinerario, los servicios disponibles en cada una y las
exposiciones correspondientes

Ancho de la puerta: 68 cm : Ancho y fondo de cabina:

160 y 100 cm

Rétulos de mismo formato: si, altura media de < 175 cm y tamafio
de letra: 21,5 cm

Altura de los botones de mando: : Altura de pasamanos: no hay

120 - 126 cm :

Aseos: existe una cabina de aseo adaptada situada provisionalmente en la
parte de las oficinas, sefializada con el S.l.A.

Cabina independiente, planta 12, itinerario accesible utilizando el ascensor

Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin

respecto al fondo: si - altorrelieve y sin braille

Ascensores :

Cabina con sefiales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: si

Puerta: abre hacia fuera con ancho : Espacio libre de giro en interior
de 80 cm : (diametro): @ 150 cm

: Botonera con numeros en
: braille: si

Botonera con numeros en
altorrelieve: si

Inodoro: .
Altura del asiento: 42 cm - Altura del mecanismo de descarga:

: 100 cm

Espacio de acercamiento: derecha
90 cm, izquierda ninguno, frontal:
120 cm

- Barra de apoyo abatible a la
: derecha y altura: 53-73 cm

Barra de apoyo fija a la izquierda
y altura: 73 cm

: Separacion entre barras: 72 cm

Lavabo:
Altura y fondo libre bajo el lavabo:
65cmy 30 cm

Grifo monomando y automatico

Altura del borde inferior del espejo:
90 cm

: Altura de los accesorios: 95 cm

MADRID PARA TODOS

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Ascensores

Sefiales visuales de la planta y
sentido de desplazamiento dentro
y fuera de la cabina: si

- Botén de emergencia con un testigo
: luminoso que confirme el registro de
: la llamada: no

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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MUSEO CERRALBO

-~ Ventura Rodriguez, 17
28008 Madrid

§{$] Teléfono: 91 547 36 46
m Web: http://museocerralbo.mcu.es

=% Domingos Yy festivos de 10:00 a 15:00 h.

local.

Espana

ﬂ Bus: 1, 2, 3, 44, 46, 74, 75, 133, 148, 202, C1y C2

EL Museo Cerralbo es el tnico ejemplo que se conserva de hétel particulier,
de entre los que se levantaron en el madrilefio barrio de Argiielles en el ulti-
mo cuarto del siglo XIX.

Este Palacio-Museo presenta en sus ambientes originales las importantes
colecciones de pintura, escultura, dibujos y estampas, artes decorativas y
objetos arqueoldgicos, reunidas por su fundador, el XVIl marqués de
Cerralbo, don Enrique de Aguilera y Gamboa, que a su muerte en 1922,
dond sus bienes al estado.

El edificio es un bello palacio de caracter italianizante, rodeado de jardi-
nes y en su interior se puede sentir aun la vida y el ambiente de la época,
recorriendo sus diferentes estancias, empezando por su majestuosa
escalera, el Comedor de Gala, la Salon Billar, su bellisimo Salén de Baile
etc... ademas entre otras se puede apreciar pinturas de El Greco, Zurba-
ran, Tintoretto... asi como excelentes piezas de mobiliario en maderas
nobles también cabe destacar las lamparas venecianas.

ATENCION AL PUBLICO

Se prestan sillas de ruedas a los visitantes.

Dispone de bucle de induccién magnética fijo en la taquilla, el salén de actos y
el aula didactica.

Se dispone de Audioguias y Radioguias con conexion a lazos personales de
induccion magnética y a equipos portatiles de autoamplificacion.

Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espano-
la (LSE).

MADRID PARA TODOS

Y Horario: martes a sabados de 9:30 a 15:00 h.

Cerrado: Todos los Lunes del afo, 1° de Enero, 1°
de Mayo, 24, 25 y 31 de Diciembre y un festivo de

n Metro con ascensor: Ventura Rodriguez y Plaza

s MUSEO CERRALBO

VISITAS GUIADAS

B Servicio de intérpretes de Lengua de Signos Espafola (LSE), con motivo de la
celebracion de cursos, jornadas, conferencias y otras actividades publicas.
Solicite este servicio, llamando con una semana de antelacion en el teléfono
91 547 36 46.

B Las visitas guiadas para grupos estan a cargo de la Confederacion de Aulas
de la Tercera Edad, deben solicitarse con 15 dias de antelacion y se celebran
los martes, jueves, viernes y sabados.

ACCESO

B La entrada corresponde al acceso principal del palacio-museo, tiene una puer-
ta con un ancho de paso de 1,20 m, permanece abierta en horario de atencion
al publico. A continuacion hay un pequefio vestibulo y una segunda puerta de
madera y cristal que da paso a la escalera principal del palacio, ésta tiene un
ancho paso de 90 cm.

B El acceso al museo para usuarios de silla de ruedas es por la puerta del Jar-
din. Antes debe indicarse la necesidad de la apertura de este acceso al perso-
nal de vigilancia que se encuentra en la entrada principal del Museo, Calle
Ventura Rodriguez, 17. Para mayor comodidad, se recomienda comunicar
previamente su visita en el teléfono 91 547 36 46. Los usuarios de audifonos o
implantes auditivos pueden solicitar el servicio de radioguias con conexién a
lazos de induccién magnética para realizar su visita

B En el Jardin hay una plataforma elevadora que comunica con el Piso Entre-
suelo, donde empieza el recorrido por el palacio y la exposicion.

B Las salas de exposiciones, estan situadas en los pisos Entresuelo y Principal,
a éste ultimo se accede por medio de la Escalera de Honor del palacio.

B Las personas en silla de ruedas acceden a la exposicion de la segunda planta
(Piso Principal) por medio del ascensor de uso reservado para Personas con
Movilidad Reducida (PMR). El visitante es acompanado por una persona de
atencion al publico.

&Y ACCESIBILIDAD FiSICA

Mostrador adaptado de Atencion al Publico: en la planta entresuelo; altura:
83 cm
Itinerarios verticales: Para acceder a la segunda sala (Piso Principal) se utili-

za el ascensor.
Ascensor del museo

: N° de ascensores: 1, comunica 3
- plantas del edificio (semisé6tano,

: entresuelo y principal)

¢ Altura de los botones de llamada:
112y 119 cm

Itinerario: accesible

Ancho de la puerta: 80 cm : Ancho y fondo de cabina:

95y 140 cm

Altura de los botones de mando:

: Altura del pasamanos: 90 cm
110y 143 cm s

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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Aseos: hay 1 cabina de aseo adaptada y sefializada con el Simbolo
Internacional de Accesibilidad (SIA) en la planta semisétano a la
que se accede con el ascensor.
Puerta: abre hacia fuera, con
ancho de 81 cm

Espacio libre de giro en interior
: (didametro): @ 160 cm

Inodoro: :
Altura del asiento: 45 cm : Altura del mecanismo de descarga:

<100 cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo fija a la derecha
derecho de 67 cm, lateral izquierdo :y altura: 80 cm
de 120 cm y frontal 108 cm .

Barra de apoyo abatible a la

: Separacién entre barras: 110 cm
izquierda, altura: 64 y 80 cm .

(y) ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefalizacién

El Museo dispone de folletos de mano en espanol, inglés y fran-
cés, aunque no estan editados en macrocaracteres. El Museo dis-
pone de la Guia “Museo Accesible” editada en macrocaracteres y
con contrastes de color, en la que se incluyen planos del recorri-
do, de los servicios generales del Museo y de los servicios espe-
ciales para visitantes con discapacidad. Esta guia se concibe
como folleto de mano para los usuarios con problemas de disca-
pacidad visual.

Se dispone de atriles de sala, en los que aparece el nombre de la
sala y una breve descripcion de la misma.

Lavabo: :

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando
83cmy43cm

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios:
90 cm -85y 105 cm

Aula Did4ctica: situada en la planta semisétano, itinerario
accesible

El museo dispone de una sala con mesas y sillas que funcionan como aula-
taller.

Rétulos de mismo formato: si, altura media de 40 -170 cm y
tamano de letra: 1 cm

Otras : Ubicacién : Tipo de :Informacién
estancias : : itinerario :destacable
Sala pieza :Enplanta : Practicable :Exposicion destacable de una
del mes : entresuelo ¢ : sola pieza del museo con
2 . explicacion al respecto.

Letras de color contrastado : Textos y simbolos: sin

respecto al fondo: si - altorrelieve y sin braille

Ascensores :

Cabina con sefiales sonoras: si : Botones de mando de color
: contrastado: no

Botonera con numeros en - Botonera con nimeros en
altorrelieve: si : braille: si

Salasde : Entresuelo : Accesible :Es posible realizar el recorrido por
exposiciones : y Piso . conel < el interior del museo en silla de
permanentes : Principal . ascensor  :ruedas, aunque en ciertos
: : - espacios sera necesario tener un
. cuidado especial debido a la
: profusion de objetos artisticos que
:decoran las diferentes salas
°y habitaciones.

MADRID PARA TODOS

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Aula Did4ctica y Salén de Actos, Sala del mes y Salén de balile
Estan equipadas con bucle de induccion magnética.

Ascensores

Senales visuales de la planta y : Botén de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro : luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: no

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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+. " MUSEO DE CERA

Paseo de Recoletos, 41
28004 Madrid

K% Teléfono: 91 319 26 49

j. | L) Web: www.museoceramadrid.com

bt

10:00 a 20:30 h.
ﬁ Metro sin ascensor: Col6n
ﬂBus:5,14,15,21 ,27 ,45y 53

Estacionamiento accesible: parking subterraneo

H en paseo de Recoletos

Recreacion a escala real de algunos de los personajes y personalidades
mas destacados de las artes, el deporte, la politica y la vida social espafiola
y mundial, a través de una sugerente combinacion de espacios, ambientes,
luces y sonidos.

ATENCION AL PUBLICO

B Se prestan sillas de ruedas a los visitantes.

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Una persona de atencién al publico conoce la Lengua de Signos Espariola
(LSE).

VISITAS GUIADAS

B No se realizan visitas guiadas.

ACCESO

B El Museo de Cera esta situado en la planta -1 del edificio, se accede por la
entrada del Paseo de Recoletos bordeando el patio por la izquierda para llegar
al nucleo de ascensores. Antes de los ascensores, se cruza una puerta de 2
hojas de vidrio abatibles, cada una de 80 cm de ancho. No estan sefalizadas
con franjas horizontales o logotipo de color contrastado.

B Detras de la puerta existe una rampa de 2,40 m de largo, 0,85 m de ancho y
una inclinacion del 3,8%.

B Para bajar a la planta -1 puede utilizarse cualquiera de los 4 ascensores. La
cabina es suficientemente amplia para un usuario de silla de ruedas y varios
acompanantes. Tiene sefales sonoras.

B En la planta -1, se accede desde los ascensores al patio del museo subiendo
una rampa de 86 cm de ancho y 1,35 m de longitud, con una inclinacién inade-
cuada del 17,6%.

B La puerta de acceso al patio tiene 2 hojas de vidrio abatibles, cada una de
80 cm de ancho. No esta sefalizada con marcas de color contrastado.

MADRID PARA TODOS

| U Horario: lunes a viernes de 10:00 a 14:30 h. y de
16:30 a 20:30 h. Sabados, domingos y festivos de

H f ;
i MUSEO DE CERA

B Las personas sin movilidad reducida pueden bajar al museo desde el paseo
de Recoletos por una escalera fija con 2 tramos de 12 escalones, y también
desde una de las salidas de la estacion de metro Colén.

B El Museo se divide en 2 galerias, la entrada a ambas desde el patio no tiene
desniveles.

B La entrada a la primera galeria es una puerta de vidrio batiente hacia ambos
lados, mide 84 cm de ancho. Se ha sefalizado con el logotipo del museo. La
puerta de salida de la galeria tiene un ancho de 78 cm.

B La entrada y salida de la segunda galeria se realiza por 4 puertas de vidrio
abatibles que no requieren sefializacion. Cada una tiene un ancho de paso de
88 cm.

{,@ ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: junto a la entrada de la 22 galeria del museo; altura del mostrador:
117 cm
Itinerarios verticales: la Galeria 1 esta en una misma planta. En la Galeria

2, para acceder a la “Sala del Crimen” debe subirse una escalera de mas de
10 escalones, sin un itinerario alternativo accesible.

Ascensores del edificio - N° de ascensores: 4

Itinerario: practicable hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
100 - 130 cm

< Ancho y fondo de cabina:

:120y 140 cm

: Altura de pasamanos: 100 cm

Ancho de la puerta: 84 cm

Altura de los botones de mando:
100 - 130 cm 3
Aseos: la cabina de aseos para usuarios de silla de ruedas esta senalizada
con el Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA). Esta situada en la misma
planta del museo junto al nucleo de ascensores del edificio. Se mantiene
cerrada con llave, ésta debe solicitarse en la taquilla. Para acceder a ella se
cruza un puerta de 90 cm de ancho.

Puerta de cabina: abre hacia dentro; : Espacio libre de giro en interior
ancho de 88 cm . (diametro): @ 150 cm

Puerta del inodoro: abre hacia dentro; ancho de 88 cm

Inodoro:

Altura del asiento: 50 cm

AItura del mecanismo de descarga:
110 cm

Espacio de acercamiento: lateral - Barra de apoyo fija a la derecha
izquierdo 2 80 cm y frontal 2 120 cm : vy altura: 80 cm

No tiene barra de apoyo a la |qu|erda

Lavabo:

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando

73y 30 cm :

Altura del borde inferior del espejo: - Altura de los accesorios: 80 cm
100 cm s

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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- 3 ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Senalizacién

En ambas galerias el recorrido es lineal, por lo que no se requiere
de senalizacion direccional. Los rétulos de sefializacion se limitan
al nombre del personaje.

Tienen a disposicién del visitante 1 folleto informativo en castella-
no que resume los contenidos de las galerias y ofrece informacion
general del museo.
Ascensores del edificio
Cabina con sefales sonoras: si : Botones de mando de color

: contrastado: si

Botonera con numeros en : Botonera con nimeros en
altorrelieve: si : braille: si

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Ascensores

Sefiales visuales de la planta y : Botdn de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro ¢ luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: no

MADRID PARA TODOS

AN 2
ﬂl MUSEO DE LA REAL ACADEMIA [
Ld~ «am DE BELLAS ARTES DE SAN FERNANDO

MUSEO DE LA REAL ACADEMIA
DE BELLAS ARTES DE SAN FERNANDO

i i m Palacio de Don Juan de Goyeneche
- = == Calle de Alcala, 13
e e 28014 Madrid

{48} Teléfono: 91 524 08 64
lJ m Web: http://rabasf.insde.es
u Horario: martes a viernes de 9:00 a 17:00 h
I |

Sabados de 9:00 a 15:00 h.
Domingos y festivos de 9:00 a 14:30 h
i == I Lunes cerrado.

ﬂ Metro con ascensor: Sol
Metro sin ascensor: Sevilla

K2l Bus: 3,5, 9, 15,20, 51, 52, 53 y 150

Estacionamiento accesible: Parking subterraneo
Sevilla

En 1744 Felipe V junto con la Junta preparatoria promueve la creacion de la
Real Academia de Bellas Artes de San Fernando, pero sera su hijo Fernando
VI quien firme el Real Decreto Fundacional en 1752, para el perfeccionamien-
to y estudio de las nobles artes de la pintura, la escultura y la arquitectura. El
edificio fue construido entre 1724 y 1725 por el arquitecto José Benito Chu-
rriguera como casa-palacio del banquero Juan de Goyeneche. En 1773
Diego de Villanueva lo reformé para acoger la Academia. El museo alberga
una importante coleccidn de pinturas, esculturas y obras de arte de diversas
escuelas europeas. Entre dichas obras, destacan las 13 pinturas de Goya.

ATENCION AL PUBLICO

B Se presta una silla de ruedas a los visitantes.

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espafo-
la (LSE).

VISITAS GUIADAS

M Visitas guiadas para el publico en general (plazas limitadas): martes, jueves y
viernes a las 11:00 h., excepto agosto.

B Previa solicitud, se realizan visitas guiadas para grupos
(museo.visitas@rabasf.org).

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 9 1
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ACCESO

B La entrada corresponde al acceso principal del palacio tiene una puerta de
2,24 m de ancho con un escalén rebajado, permanece abierta en horario de
atencion al publico.

B Las personas sin movilidad reducida acceden a las exposiciones permanentes
por las escaleras principales del Palacio.

B La sala de exposiciones temporales utilizada por diversas Instituciones, esta
situada en una entreplanta entre las plantas baja y primera, a ésta también se
accede por escaleras.

B Los visitantes en silla de ruedas acceden al Museo y Sala de exposiciones
temporales por dos ascensores de uso reservado para el personal del Museo,
con capacidad ambos para 2 o 3 sillas de ruedas y varios acompafiantes.

— () ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: junto a la puerta de acceso; altura: 115 cm
Itinerarios verticales: antes de la puerta del ascensor del museo se sube un
escalén que se salva con una rampa movil. Para acceder a la sala de exposi-
ciones temporales se utiliza el ascensor de vida académica. Para utilizar

ambos ascensores el visitante va acompanado por una persona de atencién
al publico.
Ascensor del museo

< N° de ascensores: 1, comunican las
- 4 plantas del edificio

Itinerario: accesible con rampa : Altura de los botones de llamada:
movil 100 cm

w4 A (>
;H- MUSEO DE LA REAL ACADEMIA
Zwa DE BELLAS ARTES DE SAN FERNANDO

Aseos: hay 4 cabinas de aseo adaptadas y sefializadas con el Simbolo Inter-
nacional de Accesibilidad (SIA). Dos cabinas de uso mixto estan situadas en
las plantas primera y tercera. En la segunda planta existe una cabina adapta-
da para mujeres y otra para hombres.

Puerta: abre hacia dentro, con : Espacio libre de giro en interior
ancho de 83 cm : (diametro): @ 150 cm

Inodoro: :
Altura del asiento: 50 cm : Altura del mecanismo de descarga:
:120 cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo abatible a la
derecho de 102 cm, lateral izquierdo: derecha y altura: 55y 73 cm
de 114 cm y frontal 2 120 cm .

Barra de apoyo abatible a la

: Separacion entre barras: 69 cm
izquierda y altura: 55y 73 cm .

Lavabo: 2
Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando
80 cm (regqulable) y 62 cm :

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 100 cm
100 cm x

Auditorio: situado en la 22 planta, itinerario accesible con ascensor.

Las personas en silla de ruedas se situan frente a la primera fila de butacas.

No existe ningun itinerario accesible para acceder al estrado en silla de rue-
das.

Ancho de la puerta: 200 cm : Ancho y fondo de cabina:
2256 y 150 cm

Altura de los botones de mando:
100 — 120 cm
Ascensor de vida académica

- Altura del pasamanos: 100 cm

* N° de ascensores: 1, comunica las 4
: plantas del edificio
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién
estancias : . itinerario :destacable
.Consigna :Enplanta : Accesible :Es la misma taquilla
: baja, junto 2
:alacceso  : :

:100 cm
Ancho de la puerta: 66 cm : Ancho y fondo de cabina:
:115y 135 cm
Altura de los botones de mando: : Altura del pasamanos: 100 cm
100 - 120 cm :
92 MADRID PARA TODOS
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— () ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefalizacién
Tienen a disposicion del visitante un folleto en el que se sefialan
las distintas plantas del museo, los servicios disponibles en cada
una y las correspondientes exposiciones.
Ascensores
Ascensor del museo: .
Cabina con senales sonoras: si : Botones de mando de color
: contrastado: no

Botonera con numeros en : Botonera con numeros en
altorrelieve: si : braille: si

Ascensor de vida académica:
Cabina con sefiales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: si

Botonera con nimeros en : Botonera con numeros en
altorrelieve: no : braille: si

— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Auditorio

No hay bucle de induccion magnética.

Ascensores

Senfales visuales de la planta y < Botén de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro ¢ luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: no

MADRID PARA TODOS

4 A >

MUSEO DE AERONAUTICA Y ASTRONAUTICA

MUSEO DE AERONAUTICA
Y ASTRONAUTICA

' < Carretera de Extremadura, km. 10,5
28024 Madrid

{4%] Teléfono: 91 509 16 90
m Web: www.ejercitodelaire.mde.es/ea/pag

bre.

peticion por teléfono de lunes a viernes.

ﬂ Metro con ascensor: Cuatro Vientos
Tren y cercanias: Cuatro Vientos

. j Horario: De M a D de 10 a 14 h. Cerrado: Lunes,
=% 1 enero, Jueves y Viernes Santos, 10 y 25 diciem-

Visitas Colectivas Guiadas: Previa peticion carta o
fax (fax: 91 710 68 47). Se recomienda anticipar

E' Bus: 518, 521, 523. Empresa Blas: salida Principe

Pio

La Base Aérea de Cuatro Vientos ocupa una superficie de 70.000 metros
cuadrados distribuidos en 7 hangares y 7 plataformas al aire libre. Desde
1981 alberga un total de 150 aeronaves (aviones, helicopteros) asi mismo
expone uniformes, condecoraciones, motores, maquetas, armamento y
otros articulos relacionados con la aviacién. Destaca su gran coleccion de
motores.

ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espaio-
la (LSE).

VISITAS GUIADAS

B Existe una asociacion de “Amigos del museo del aire” que realizan visitas
guiadas. También un programa de actividades educativas para adultos, jove-
nes y nifios con el objetivo de dar a conocer el museo, nuestra historia aero-
nautica y el ejército del aire.

- GUIADETURISMO ACCESIBLE

95



96

MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES

ACCESO

B Para acceder al museo es necesario pasar por una taquilla y después por un
control de seguridad. Se accede por una rampa y una vez dentro y pasado el
control de seguridad se baja por otra rampa y empieza el recorrido de la visita
que es accesible.

B La 12 rampa tiene una inclinacién adecuada del 6,9%, un ancho de 1,50 m y
una longitud de 4 m; la 22 rampa tiene una inclinacién pronunciada del 14%,
un ancho de 2 m y una longitud de 1,50 m. El pavimento de las dos rampas es
antideslizante.

B Todos los espacios del museos interiores y exteriores estan en la planta baja.
No hay desniveles aislados.

B Algunos de los itinerarios exteriores desde los que se accede a los aviones en
exposicion son de tierra compacta.

— ‘L'?a ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: altura del mostrador 90 cm

Aseos: hay 1 cabina de aseo para usuarios de silla de ruedas para
ambos sexos, esta sefalizada con el Simbolo Internacional de Acce-
sibilidad (SIA)

Puerta general de los aseos: dos - Puerta de la cabina: abre hacia
hojas abatibles de 68 cm de ancho : dentro con ancho de 95 cm

4 A >

MUSEO DE AERONAUTICA Y ASTRONAUTICA

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefalizacién
No se dispone de un folleto en el que se indique el itinerario de la
visita y se brinde informacion de la exposicion.

Raétulos de mismo formato: si, altura media de 59 y 205 cm y
tamano de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin
respecto al fondo: si : altorrelieve y sin braille

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Exposicién
La exposicion esta complementada con carteles informativos y fotografias.

Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm

Inodoro:

Altura del asiento: 39 cm ¢ Altura del mecanismo de descarga:
74 cm

Espacio acercamiento: derecho : No tiene barras de apoyo

1,20 cm; izquierdo 1 m y frontal

>200 cm

Lavabo: .

Altura y fondo libre bajo el lavabo:  : Grifo monomando

84y 50 cm :

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios:

95 cm : 80y 90 cm

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién

estancias : . itinerario :destacable

Cantina :EnPlanta : Accesible :Altura de barra: 110 cm

: baja : :No tiene aseos adaptados para
2 2 ;usuarios de silla de ruedas.
:No hay mesas

MADRID PARA TODOS

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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MUSEO DEL FERROCARRIL

Estacion de Madrid Delicias
= Paseo de las Delicias, 61
28045 Madrid

§ (8] Tel¢fono: 91 506 478

4 Web: www.museodelferrocarril.org
E-mail: museoffcc@ffe.es

Mayo y 25 de Diciembre.
ﬂ Metro con ascensor: Delicias
K5} Bus: 8, 19, 45,47, 59, 85, 86

Este museo esta ubicado en la estacion de las Delicias, la mas antigua de
Madrid. Inaugurada en 1880 por los Reyes D. Alfonso Xll y D? Maria Cristina,
constituye uno de los ejemplos mas significativos de la arquitectura del
hierro del siglo XIX. Este edificio monumental es sede del Museo desde
1984 y en él se exhibe una de las colecciones de material historico ferrovia-
rio mas completa de Europa.

ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espafio-
la (LSE).

VISITAS GUIADAS

B Tienen un programa de visitas para publico con necesidades especiales, mas
informacion en educacionmuseo@ffe.es

B Realizan también un programa de actividades educativas para adultos, jéve-
nes y ninos que, previa solicitud, también pueden adaptarse para grupos en
los que participen personas con necesidades especiales.

ACCESO

B Delante de la puerta principal hay un escalén de 12 cm de alto. Para salvar el
desnivel hay una rampa alternativa de hormigén de 1,90 m de ancho, 90 cm
de longitud y una inclinacion del 12,2%.

B La puerta es de madera parcialmente acristalada de doble hoja, abren hacia
fuera y tienen un ancho de paso de 1,05 m cada una.

MADRID PARA TODOS

u Horario: martes a domingo de 10:00 h a 15:00 h.
Cerrado lunes, dias festivos, 1y 6 de Enero, 1 de

{3 ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: en el vestibulo del museo; altura: 109 cm

Itinerarios verticales: el edificio tiene 2 plantas que se comunican entre si por
medio de 1 ascensor.

Se accede a la cafeteria a través de unas escaleras que es un coche de via-
jeros de tren.
Ascensor

3 N° de ascensores: 1, comunican las
: plantas 0, 12 y 22

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:

133 cm

Ancho de la puerta: 70 cm . Ancho y fondo de cabina: 98 y 93 cm

Altura de los botones de mando:
132 -150 cm

Aseos: hay 1 cabina de aseo lndependlente para usuarios de silla
de ruedas, senalizada con el Simbolo Internacional de Accesibili-
dad (SIA). Antes de la puerta general de los aseos hay un escalén
de 5cm

Puerta general: abre hacia dentro, : Espacio libre de giro en interior
con ancho de 130 cm : (diametro): @ 150 cm

: No tiene pasamanos

Puerta de la cabina: corredera con ancho de 72 cm

Inodoro: .
Altura del asiento: 39 cm - Altura del mecanismo de descarga:

:74 cm

Espacio de acercamiento: derecha  : Barra de apoyo abatible a la dere-
110 cm; frontal 150 cm : chay altura: 65y 85 cm

Barra de apoyo fija a la izquierda - Separacién entre barras: 72 cm
y altura: 65 cm :

Lavabo: :
Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando
60y 25 cm :
Altura del borde inferior del espejo: ¢ Altura de los accesorios: 80 y 85 cm
88 cm -
Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién
estancias : : itinerario :destacable
Tienda :Enplanta  : Accesible
: baja 2 2
Cafeteria. :EnPlanta : Hay 6 esca- : Altura de barra: 110 cm
Es un coche: baja : lones de < No tiene aseos adaptados para
de viajeros - :17 cmde :usuarios de silla de ruedas.
de tren . . alto .
Sala Eiffel : En planta 12 : No acceS|bIe Se accede subiendo unas escale-

y Teatro : : -ras de mas de 10 peldarios sin
2 : |t|nerar|o alternativo accesible.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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‘E& Sala

Delicias : . con
: . ascensor :ruedas

: En planta 22 : Accesible :Tienen varias salas, con itinerario
- accesible para usuarios de silla de

— () ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Seinalizacién

Tienen a disposicion del visitante folletos informativos. En éstos

se sefalan las distintas plantas del museo, los servicios disponi-
bles en cada una y los contenidos de las exposiciones. No estan
disponibles en braille.

Rétulos de mismo formato: si; altura media de 100 y 300 cm y
tamano de letra: 2 5 cm

Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin

respecto al fondo: si : altorrelieve y sin braille

Ascensor :

Cabina con sefales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: si

Botonera con numeros en : Botonera con numeros en
altorrelieve: no : braille: no

— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA
Teatro
No esta equipado con bucle de induccion magnética.
Ascensores .
Senales visuales de la planta y : Botdn de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro : luminoso que confirme el registro de

y fuera de la cabina: si : la llamada: no

1 00 MADRID PARA TODOS

MUSEO NACIONAL DEL PRADO

¢ | MUSEO NACIONAL DEL PRADO

& 2=y Paseo del Prado, s/n
u 28014 Madrid

{{9] Teléfono: 902 10 70 77
w Web: www.museodelprado.es

= 20:00 h.

% ﬂ Metro con ascensor: Atocha Renfe

ﬂ Bus: 10, 14, 19, 27, 34, 37,45y 146

Metro sin ascensor: Banco de Espana, Retiro

~= Horario: martes a domingos y festivos, de 9:00 a

=y Estacionamiento accesible: parking subterraneo

de la Plaza de las Cortes

Considerado por muchos como “la mejor pinacoteca del mundo”, de lo que
no hay duda es que se trata de uno de los mas importantes centros artisti-
cos del planeta y visita obligada en Madrid. Atesora la mejor colecciéon de
obras de la escuela espainola de los siglos XVI-XVIIl. También alberga
importantes obras de las escuelas flamenca y veneciana, y algo mas redu-
cidas, de la pintura alemana, francesa e inglesa.

ATENCION AL PUBLICO

B Varias personas de atencién al publico conocen la Lengua de Signos Espariio-
la (LSE).

B Conferencias con intérprete de Lengua de Signos Espariola (LSE).

B Se prestan sillas de ruedas, bastones y cochecitos para nifios pequenos.

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

VISITAS GUIADAS

B Disponen de audioguias en castellano, inglés, francés, aleman e italiano.

B Disponen de signoguias para personas sordas.

B “El Prado para todos”: itinerarios didacticos para personas con discapacidad sen-
sorial e intelectual. Necesaria la inscripcion previa en el teléfono 91 330 28 07 o
en el correo electrénico elpradoparatodos@museodelprado.es

ACCESO

B Los accesos sin desniveles corresponden a la puerta de los Jerénimos, en el
edificio de la ampliacion, y a la puerta de Velazquez, en el edificio de Villanue-
va. Para aproximarse a ambas puertas sin salvar escalones se debe acceder
por el paseo del Prado.

B La puerta de los Jeronimos es de vidrio y automatica, mide 90 cm de ancho.

B La puerta de Velazquez es de vidrio, permanece siempre abierta y su ancho
es 290 cm.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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B Las personas de movilidad reducida pueden adquirir su billete sin hacer cola,
en las taquillas 1 y 2 de la puerta de Goya, reservadas para grupos de visitan-
tes. También pueden solicitar, 72 horas antes, un permiso para estacionar su
coche en la plaza exterior del museo, situada frente a la puerta de Goya. Mas
informacion en el teléfono 91 330 28 00.

‘@ ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: en Puerta de Goya, sin : Puntos de informacion: altura de
desniveles; altura: 80 cm : mostrador 80 cm
Itinerarios verticales: el Museo tiene 4 plantas que se comunican entre si
mediante ascensores, escaleras mecanicas y escaleras fijas. En planta baja
la transicién entre el edificio Jeréonimos y el edificio Villanueva se resuelve
con distintas rampas de longitud inferior a 3 m y pendientes inferiores al 12%.
Por ser de patrimonio histérico, la sala del Tesoro del Delfin situada en el
sotano -1, tiene varios escalones sin itinerario alternativo para usuarios de
silla de ruedas.

Ascensores edificio de los

- N° de ascensores: 2, comunican

MUSEO NACIONAL DEL PRADO

Ascensores edificio Villanueva. : N° de ascensores: 2, comunican las

Nucleo puerta de Murillo : plantas baja, 12, 22 y el sétano -1

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
<100 cm

Ancho de la puerta: 75 cm : Ancho y fondo de cabina:

<70y 150 cm

Altura de los botones de mando:
90 — 140 cm s
Aseos: hay 6 cabinas de aseo para usuarios de silla de ruedas sefializadas
con el SIA.

En el edificio de los Jerénimos hay una cabina adaptada integrada en los
aseos de hombres y de mujeres de la planta baja. En la planta primera hay
una cabina independiente totalmente adaptada y en la planta segunda la
cabina adaptada corresponde al aseo de seforas.

En el edificio Villanueva hay una cabina independiente en planta baja y otra
en segunda planta. No estan adaptadas.

Cabina integrada en los aseos de sefioras de la planta baja del Edificio de
los Jerénimos

: Altura del pasamanos: 80 — 90 cm

Puerta: abre hacia fuera con ancho : Espacio libre de giro en interior
de 85 cm : (diametro): @ 150 cm

Inodoro: .
Altura del asiento: 45 cm : Altura del mecanismo de descarga:

:140 cm

Espacio de acercamiento: derecha  : Barra de apoyo abatible a la derecha
110 cm, izquierda 70 cm, frontal .y altura: 60-75 cm
120 cm 5

Jerénimos . planta baja, 1%y 22

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
- 100 cm

Ancho de la puerta: 90 cm : Ancho y fondo de cabina:
130y 165 cm

Altura de los botones de mando: : Altura del pasamanos: 80 — 90 cm

90 — 140 cm .

Ascensores edificio de : N° de ascensores: 3, comunican las
Villanueva. Nicleo central : plantas baja, 12y 22

ltinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:

Barra de apoyo abatible a la izquierda§ Separacion entre barras: 60 cm
y altura: 60-75 cm 2

Lavabo: :
Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando
72cmy 48 cm :

: 100 cm
Ancho de la puerta: 110 cm - Ancho y fondo de cabina:
: 140y 135 cm
Altura de los botones de mando: - Altura del pasamanos: 80 — 90 cm

90 — 140 cm .
Ascensores edificio Villanueva. : N° de ascensores: 2, comunican la
Nucleo puerta de Goya : planta 1? y la entreplanta
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:

: 100 cm

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 100 cm
140 cm :

Auditorio: en planta baja del edificio de los Jerénimos, con itinerario acce-
sible

Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas en la fila 17 (Gltima fila).

Un usuario de silla de ruedas accede al estrado utilizando un ascensor
reservado para el personal del museo.

Ancho de la puerta: 90 cm . Ancho y fondo de cabina:

: 165y 170 cm

Altura de los botones de mando: : Altura del pasamanos: 80 — 90 cm
90 — 140 cm %

Nota: el desnivel entre la entreplanta y la planta baja se salva con 2 tramos
de escaleras de 5 y 6 escalones, con rampa alternativa y plataforma eleva-
dora

MADRID PARA TODOS
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: Otras :
'lva estancias :

MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES

Ubicacién : Tipode :Informacién
: itinerario :destacable

Consigna :Juntoalas : Accesible :Taquillas accesibles para usuarios
: 4 entradas  : -de silla de ruedas

Sala de : Planta baja : Accesible :En edificio de los Jeronimos

lactancia 2 :

Cafeteria - Planta baja : Accesible :En edificio de los Jeronimos.

. Altura barra: 115 cm

Tienda de : Planta baja : Accesible

- En edificio de los Jerédnimos
souvenirs 1 : 2

Tienda de : Primera : Accesible

souvenirs 2 : planta

: En edificio Villanueva

— () ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefializacién

Hay un folleto informativo en el que se senalan las distintas plan-
tas del museo, los servicios disponibles en cada una y las exposi-
ciones correspondientes. Esta disponible en distintos idiomas.

Rétulos de mismo formato: si, altura media de 2 175 cm y tamano
de letra: 21,5 cm

: Textos y simbolos sin
: altorrelieve y sin braille

Letras de color contrastado

respecto al fondo: si

Ascensores

Cabina con senales sonoras: no: Botones de mando de color
: contrastado: no

- Botonera con niimeros en
: braille: si

Botonera con nimeros en
altorrelieve: si

— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Auditorio
Bucle de induccién magnética en las cinco ultimas filas (de la 13 a la 17)
Ascensores

Senfales visuales de la planta y
sentido de desplazamiento dentro

: Botdn de emergencia con un testigo
Iummoso que confirme el registro de

y fuera de la cabina: si : la llamada: no

MADRID PARA TODOS

a »

F MUSEO DEL ROMANTICISMO

~ Calle de San Mateo, 13
28004 Madrid

{{8] Teléfono: 91 448 10 45

iiit] Web: http://museoromanticismo.mcu.es

4 18:30 h.

Domingos, de 9:30 a 15:00 h.

ko) Bus: 3,37, 40y 149

4 Horario: invierno, de lunes a sabado de 9:30 a

Verano, de lunes a sabado, de 9:30 a 20:30 h.

ﬂ Metro sin ascensor: Alonso Martinez, Tribunal

Estacionamiento accesible: parking subterraneo

de Calle Barcel6

Fundada en 1.924, la coleccion del Museo del Romanticismo se caracteriza
por su riqueza y heterogeneidad. El Museo ofrece una vision global sobre el
arte, la historia y la vida cotidiana de la Espaia del Romanticismo. Una
atractiva y completa exposicion nos introduce facilmente en la época.
Recorriendo sus magnificos salones se contemplan importantes muestras
de pintura, miniatura, mobiliario, artes decorativas, estampa, dibujo y foto-
grafia.

ATENCION AL PUBLICO

B Se prestan 5 sillas de ruedas a los visitantes.

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espafio-
la (LSE).

B Se prestan a personas con protesis auditivas bucles personales de induccién
magnética para participar en cualquier actividad del museo (visitas guiadas,
conferencias...)

B Se prestan a personas de vision reducida, magnificadores (lupas de aumento)
para facilitar la lectura de textos y carteles durante la visita.

VISITAS GUIADAS

B Las visitas en grupo deberan ser concertadas con 15 dias de antelacion y para
un grupo maximo de 20 personas.

B Se disponen de audioguias con audiodescripcidon de cada una de las salas
que permiten a personas con discapacidades visuales disfrutar plenamente de
su visita al Museo.

B Se dispone de signoguias para personas sordas, con contenidos subtitulados
y en lengua de signos.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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ACCESO

La entrada principal es por la Calle San Mateo, la puerta presenta un travesa-
fo seguido de un tramo de tres escalones sin itinerario accesible. Disponen de
una rampa movil de 2,18 m de longitud y 1 m de ancho, que se utilizaria en
caso de que no pudiera accederse por la entrada alternativa accesible. La
inclinacién de la rampa es variable pues depende del desnivel salvado.

Las personas con movilidad reducida deben entrar, previo aviso telefénico, por
la Calle Beneficencia 14, situada en la parte trasera del edificio. La puerta se
abre totalmente dejando un hueco de paso de 1,60 m de ancho, no hay esca-
lones. Después hay una plataforma salvaescaleras para bajar 4 escalones de
16 cm de alto, ésta tiene una capacidad de carga de 250 a 300 Kg.

El itinerario hasta la recepcion es accesible a través del Patio San Mateo. Las
puertas que se cruzan tienen un ancho de paso 2 80 cm.

{'?3 ACCESIBILIDAD FiSICA

Mostrador de recepcion e informacion: en el vestibulo del museo; altura

85 cm

Itinerarios verticales: el edificio tiene 2 plantas abiertas al publico que se
comunican entre si por medio de 1 ascensor. El acceso al resto de plantas

esta restringido. La cabina tiene 2 puertas que forman un angulo recto, la de

salida a la 12 planta da a un pasillo de 90 cm, donde empieza el recorrido de

la exposicion.

Ascensor interior < N° de ascensores: 1, comunica la
: planta baja con la 12

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:

4 A >

MUSEO DEL ROMANTICISMO

Inodoro:

Altura del asiento: 54 cm Altura del mecanismo de descarga:
95 cm

Espacio de acercamiento: lateral No tiene barra de apoyo en la

izquierdo de 44 cm y frontal derecha.

2120 cm

Barra apoyo abatible a la izquierda y altura: 65 y 80 cm

Lavabo:

Altura y fondo libre bajo el lavabo: Grifo monomando
70 cmy 55 cm

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 120 cm
108 cm :

Auditorio: situado en la planta baja, el itinerario de acceso no presenta
escalones ni desniveles.

Carece de plazas reservadas para personas en silla de ruedas ya que todas
las sillas son moviles.

Para subir al estrado existen 3 escalones sin itinerario accesible alternativo.

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién
estancias : . itinerario :destacable
Tienda ‘Enplanta :Existe1  :Altura del mostrador: 80 cm
: bajajuntoa : escalénde :
. vestibulo :9cmenel :
. : acceso .
Consigna : Enplanta : Accesible :
‘bajajuntoa : :
. taquilla .
Cafeteria : Enplanta : Accesible :Se corresponde con las salas del
: baja, seguida: < Jardin que dan paso al Jardin del
: de la tienda : . Magnolio.

- 126 cm
Ancho de la puerta de la planta baja: : Ancho y fondo de cabina:
80 cm : 182y 110 cm
Ancho de la puerta de 12 planta:
68 cm 2
Altura de los botones de mando: - Altura del pasamanos: 95 cm
107 — 120 cm 2

Aseos: hay 1 cabina de aseo adaptada para usuarios de silla de ruedas y
cambiador de bebés; es independiente y esta situada junto a los aseos
comunes, detras de recepcion. La puerta se ha sefializado con el Simbolo
Internacional de Accesibilidad (SIA).

Puerta general: abre hacia afuera, : Espacio libre de giro en interior
con ancho de 88 cm : (diametro): @ 150 cm

Puerta de la cabina: abre hacia :

afuera de 85 cm :

Biblioteca : Planta baja : Accesible a :La biblioteca sélo se utiliza previa

: través de las: solicitud para estudio y consulta
. oficinas, ya :de documentacion.

¢ que la puerta:
: es demasia-:
: . do estrecha :
Salon : Planta 12 : Accesible :Las mesas tienen una altura de
interactivo : . utilizando el : 77 cm y muestran un video

: ascensor  :interactivo explicativo de la época
°romantica, sin sonido.

MADRID PARA TODOS

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

&
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o . .

Saloén - Planta 1  : Accesible :La exposicion consiste en una
Teatrino . utiizando  :maqueta con la tipica casa

: el ascensor :romantica con 10 ventanales a

z ;2 alturas; 130 y 175 cm, a través
:de los cuales se pueden ver unas
- holografias que representan
.actividades de la vida cotidiana de
‘la época.

Sala de : Planta baja. : Elacceso :Larampa mide 2,40 m de longitud

exposiciones : . tiene 2 :y 1 m de ancho. Su inclinacién es
temporales : - escalones :variable pues depende del
2 : que se :desnivel.
: salvancon :

° rampa movil °

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Seializacion
Tienen a disposicion del visitante un folleto informativo de las acti-
vidades del centro vy las distintas exposiciones.

Rétulos de mismo formato: si, altura media de 2 175 cm y tamano
de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado - Textos y simbolos sin

respecto al fondo: si - altorrelieve y sin braille

Ascensor :

Cabina con senales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: si

Botonera con nimeros en
altorrelieve: si

- Botonera con numeros en
: braille: no

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Taquilla y tienda de souvenirs
Ambos mostradores estan equipados con un bucle de induccion magnética.
Auditorio

Actualmente esta en proceso de remodelacion pero esta previsto colocar un
bucle de inducciéon magnético.
Ascensores

Senfales visuales de la planta y
sentido de desplazamiento dentro
y fuera de la cabina: si

: Boton de emergencia con un testigo
: luminoso que confirme el registro de
. la llamada: no

MADRID PARA TODOS

4 A >

MUSEO NACIONAL DE CIENCIAY TECNOLOGIA

MUSEO NACIONAL DE CIENCIA
Y TECNOLOGIA

- Paseo de las Delicias, 61
u 28045 Madrid

ﬁ_q_‘] Teléfono: 91 603 74 00
m Web: www.muncyt.es

=4 y de 16:00 a 18:00 horas. En julio y agosto, de

14:30 horas. Lunes cerrado.
— ﬂ Metro con ascensor: Delicias.
ﬂ Bus: 8, 19, 45, 47, 59, 85, 86

EL Museo Nacional de ciencia y tecnologia fue creado por Real Decreto de
junio de 1980 y desde ese momento su equipo comenzo6 a reunir una colec-
cion de instrumentos y aparatos, con origen en distintos centros educati-
vos y de investigacion. El museo esta ubicado en la antigua estacién de
Delicias, cuyo edificio, es un ejemplo representativo de la arquitectura del
hierro realizada por Emili Cachéveliere, quien estuvo vinculado con el céle-
bre ingeniero Alexander Gustave Eiffel.

Entre otras, en la coleccion destacan los instrumentos del siglo XVI al XVIil
cedidos por instituciones educativas como el Instituto San Isidro, institu-
cién heredera de las colecciones de la Real Academia de Matematicas de
Felipe Il, del Colegio Imperial y de los Reales estudios de San Isidro, y el
Instituto Cardenal Cisneros.

Las colecciones posteriores llegaron al museo desde otras instituciones
educativas como Facultad de Ciencias Fisicas de la Universidad Complu-
tense de Madrid, otros como el Instituto Geografico Nacional y otros que
han permitido conocer y documentar la evolucion de la tecnologia, la indus-
tria y la ingenierias.

ATENCION AL PUBLICO

B Se presta una silla de ruedas a los visitantes.

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espaio-
la (LSE).

VISITAS GUIADAS
B Previa solicitud, se realizan visitas guiadas para grupos.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

U Horario: martes a sabado, de 10:00 a 14:00 horas

9:00 a 15:00 horas. Domingo y festivos, de 10:00 a
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ACCESO
B La entrada corresponde al acceso principal del museo tiene una puerta de

1,37 m de ancho de paso, abierta en horario de atencién al publico. A conti-
nuacion hay una segunda puerta de cristal, automatica y corredera, con un
ancho paso de 1,20 m.

Las salas de exposiciones, estan situadas en las plantas baja y primera, a ésta
ultima se accede por medio de escaleras mecanicas.

Las personas en silla de ruedas acceden a la exposicion de la primera planta
por medio del ascensor de uso reservado para personas con movilidad redu-
cida PMR. Este funciona con llave y el visitante es acompafiado por una per-
sona de atencion al publico.

— {3 ACCESIBILIDAD FiSICA

Mostrador de Atencion al Publico: junto a la puerta de acceso; altura: 100 cm
Itinerarios verticales: Para acceder a la sala de exposiciones de la primera

planta se utiliza el ascensor.
Ascensor del museo - N° de ascensores: 1, comunican las
: 4 plantas del edificio.

- Altura de los botones de llamada:

110 cm

Itinerario: accesible

(< A >

.

Lavabo:
Altura y fondo libre bajo el lavabo:
85cmy 59 cm

: Grifo monomando

! MUSEO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

Altura del borde inferior del espejo: AItura de los accesorios: 90 cm
100 cm

Salas Talleres: situadas en la planta baja, itinerario accesible

El museo dispone de dos salas contiguas que funcionan como aulas-taller,
se utilizan también para proyectar documentales de exposiciones
temporales

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién
estancias 2 : itinerario 'destacable
Consigna En planta : Accesible Dlsponen de llave y estan a

‘ baja, junto - dlstlntas alturas
. al ascensor -

- Ancho y fondo de cabina:
:87y120 cm

Ancho de la puerta: 80 cm

Altura de los botones de mando:
112 cm

Aseos: hay 1 cabina de aseo adaptada y sefalizadas con el Simbo-
lo Internacional de Accesibilidad (SIA) en la planta baja

Puerta: abre hacia fuera, con ancho : Espacio libre de giro en interior

de 80 cm : (diametro): @ 150 cm

:Altura del pasamanos: no hay

(5

(y) ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefalizacion

No se dispone de un folleto con un plano en el que se senalen las
distintas estancias del museo, ni con informacién correspondiente
a las exposiciones.

Inodoro: .
Altura del asiento: 40 cm . Altura del mecanismo de descarga:

:84 cm

Roétulos de mismo formato: si, altura media de 59 y 205 cm y
tamario de letra: 2 1,5 cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo abatible a la derecha
derecho de 140 cm, lateral |qu|erdo' y altura: 60 y 80 cm
de 22 cm y frontal £ 150 cm

Barra de apoyo fija a la izquierda : Separacion entre barras: 68 cm
y altura: 80 cm :

Letras de color contrastado

respecto al fondo: si

Ascensor del museo

Cabina con sefnales sonoras: no: Botones de mando de color
: contrastado: si

: Textos y simbolos sin
- altorrelieve y sin braille

eecese

MADRID PARA TODOS

Botonera con nimeros en - Botonera con numeros en
altorrelieve: si : braille: si

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Salas taller

No esta equipada con bucle de induccién magnética.

Ascensores :

Sefiales visuales de la planta y : Boton de emergencia con un testigo

sentido de desplazamiento dentro : luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: no

MADRID PARA TODOS

4« A >

MUSEO NAVAL

MUSEO NAVAL

Paseo del Prado, 5
28014 Madrid

{49 Teléfono: 91 523 87 89

M Web: www.armada.mde.es/museonaval

o

E Metro sin ascensor: Banco de Esparia

El Museo Naval ofrece a lo largo de sus salas dos recorridos. Uno cronol6-
gico sobre la historia de la Marina espainola desde los Reyes Catdlicos a la
actualidad y una serie de espacios monograficos que muestran la relacién
del hombre con el mar, la construcciéon naval, los adelantos cientificos y
tecnolégicos aplicados a la navegacion y las condiciones de vida a bordo.

ATENCION AL PUBLICO

B Se presta una silla de ruedas a los visitantes.

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espario-
la (LSE).

VISITAS GUIADAS

B Los sabados y domingos realizan visitas guiadas gratuitas a las 11:30 h.

B Se realizan visitas guiadas dirigidas a personas con discapacidad intelectual
concretando la reserva con 8 dias de antelacion.
Reservas: museonaval@fn.mde.es

ACCESO

B La entrada tiene un escaldn rebajado. La puerta de acceso tiene dos hojas que
abren hacia afuera, cada una con un ancho de paso de 90 cm. Una hoja per-
manece siempre abierta en horario de atencién al publico.

B Se cruza un paso de control y escaner de 74 cm de ancho.

B Para acceder a la primera planta, en la que se situa el museo, existe un ascen-
sor panoramico sefalizado con el Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA).

B También se accede por una escalera; ésta tiene un primer tramo de 4 escalo-
nes que termina frente a una puerta de vidrio de dos hojas batientes en ambos
sentidos. No estan sefalizadas con franjas horizontales o con el logotipo del
museo en color contrastado.

B Después de la puerta hay otros cuatro tramos de 5 a 10 escalones. La escale-
ra tiene un pasamanos en uno de sus lados.

B Para acceder a las salas de exposiciones desde el area de recepcion, en pri-
mera planta, debe cruzarse una puerta de vidrio de dos hojas que abren a
ambos lados, cada una con un ancho de paso de 90 cm. Estan senalizadas
con la figura de un barco en color rojo.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

ﬂ Bus: 1,2, 14, 27, 37, 51, 146, 150, 202 y 522

-y Estacionamiento accesible: Parking subterraneo
H de pago Plaza de las Cortes y Calle Montalban

U Horario: martes a domingo, de 10:00 h a 18:00 h.
= Lunes y mes de agosto cerrado. Entrada gratuita
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— 43 ACCESIBILIDAD FiSICA

Mostrador de atencion al publico: en el vestibulo del museo; altura: 110 cm
Itinerarios verticales: el museo tiene 2 plantas que se comunican entre si
con 1 ascensor panoramico. Después de la puerta de acceso de las salas de
exposiciones se baja una rampa de 180 cm de ancho y 86 cm de longitud,
con una inclinacién del 17,6% y sin pasamanos. El pavimento es una moque-
ta anclada al suelo en toda su superficie.

Ascensor
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
: 120 cm
Ancho de la puerta: 90 cm < Ancho y fondo de cabina:
:90y 210 cm
Altura de los botones de mando: - Altura del pasamanos: 90 cm
90 — 120 cm :
Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién
estancias : : itinerario :destacable
Tienda :Enplanta : Accesible :Altura de mostrador: 110 cm
. primera : :
Aseos :Enplanta : Accesible :No hay ningun aseo adaptado
: primera : : para usuarios de silla de ruedas

— (3 ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Seiializacién

Tienen a disposicion del visitante un folleto, en castellano e inglés,
que brinda informacion sobre los contenidos de las salas y que
senala en un plano el recorrido sugerido para la visita

Rétulos de mismo formato: si, altura media de 2 175 cm y tamano
de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado - Textos y simbolos sin
respecto al fondo: si : altorrelieve y sin braille
Ascensor :

Cabina con sefiales sonoras: si : Botones de mando de color
- contrastado: no

Botonera con niumeros en : Botonera con numeros en
altorrelieve: si : braille: si

— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA
Ascensor
Sefiales visuales de la planta y : Botdn de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro : luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: no

MADRID PARA TODOS

4 A >
il MUSEO NACIONAL i
= CENTRO DE ARTE REINA SOFIA

MUSEO NACIONAL CENTRO DE ARTE
REINA SOFIA

f<| Calle de Santa Isabel, 52
28012 Madrid

{48} Teléfono: 90 210 70 77

@ Email: accesibilidad@museoreinasofia.es

Domingo 10:00 a 14:30 h. Martes cerrado.

T ‘- g Metro sin ascensor: Atocha
REINA SOFIA 1 |

.. Horario: lunes a sabado, de 10:00 a 21:00 h.

Metro con ascensor: Atocha Renfe, Lavapiés

=4 Bus: 6, 8, 10, 14, 19, 24, 26, 27, 32, 34, 36, 37, 41,

45, 47, 54, 57, 59, 60, 78, 85, 86, 102, 116, 118,

119, 141, 148, 247, E3 y Circular.

=1 Estacionamiento accesible: Parking subterraneo

Plaza de Sanchez Bustillo

Sin duda, se trata del mas importante museo de arte de Espaia para obras
realizadas desde finales del siglo XIX a la actualidad, principalmente de
artistas espanoles: Dali, Miré, Juan Gris, Julio Gonzalez, Tapies, Chillida. La
estrella es Guernica (1937) de Pablo Picasso. El museo esta situado en un
bello edificio disefiado en tiempos de Carlos Ill por Sabatini, como Hospital
General de San Carlos, restaurado en los ainos ochenta del siglo pasado. En
septiembre de 2005 finalizaron las ultimas ampliaciones de sus espacios,
segun el proyecto de Jean Nouvel, que acogen salas para exposiciones
temporales, auditorios y biblioteca.

ATENCION AL PUBLICO

B Acceso gratuito para personas con discapacidad y para un acompafante en
caso de que resulte imprescindible para la visita.

B Previa solicitud, hay un servicio gratuito de intérpretes en Lengua de Signos

Espariola (LSE) para participar en las actividades del museo. Se requiere rea-

lizar la solicitud con, al menos, una semana de antelacion.

Se prestan bucles personales de induccién magnética para participar en cual-

quier actividad del museo (visitas guiadas, conferencias...)

Se prestan sillas de ruedas a los visitantes.

Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

Tienen un folleto informativo en el que se recogen las condiciones generales

de accesibilidad del museo, ademas de los recursos y servicios dirigidos a per-

sonas con discapacidad. También esta disponible en braille y puede descar-

garse de la pagina web.

VISITAS GUIADAS

B Disponen de audioguias en castellano, inglés, francés, aleman e italiano. Com-
patibles con lazos de induccion magnética personales de préstamo gratuito.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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Disponen de 6 signoguias para personas sordas.

Para personas con discapacidad visual se realiza un recorrido tactil por una

seleccion de esculturas de la coleccion permanente, ademas de visitas guia-

das descriptivas y con el apoyo de diagramas en relieve sobre papel microcap-
sulado.

B Se realizan talleres para personas con discapacidad intelectual. Se dispone de
un texto de lectura facil sobre el recorrido, que se puede descargar en la pagi-
na web.

B El primer sabado de cada mes, a las 11:00 horas, hay una visita guiada con
intérprete de LSE y lazos de induccidn magnética. La participacion es gratuita
sin reserva previa y el punto de encuentro es en el acceso del Edificio Sabati-
ni.

B Se realizan visitas trimestrales con intérpretes en LSE y lazos personales de
induccion magnética a algunas de las exposiciones temporales del museo.

B Las actividades dirigidas a personas con discapacidad son gratuitas y deben
solicitarse por teléfono, fax o correo electronico. Tel. 91 774 10 00 ext. 2033,
Fax 91 774 11 03, e-mail: accesibilidad.mncars@mcu.es

ACCESO

B El museo tiene dos accesos, uno en la fachada principal del edificio Sabatini y
otro en el edificio Nouvel.

B Para acceder sin salvar escalones por el edificio Sabatini (Calle de Santa Isa-
bel 52) debe bordearse la plaza de Sanchez Bustillo, dejando el edificio a la
izquierda.

B El acceso al edificio Nouvel (Pza/ Emperador Carlos V s/n, junto a Ronda de

Atocha) no tiene desniveles y es accesible para visitantes en silla de ruedas

mediante rampas.

— ""5 ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla del edificio Sabatini, altura no§ Puntos de informacioén: altura de
adaptada: 110 cm : mostrador 80 cm

4 A >

il MMUSEO NACIONAL )
& CENTRO DE ARTE REINA SOFiIA

Ascensores edificio Sabatini : N° de ascensores: 6, comunican
: planta 12, 22, 32 y 42
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:

: 135 cm
Ancho de la puerta: 110 cm : Ancho y fondo de cabina:
: 140y 220 cm
Altura de los botones de mando: . Altura del pasamanos: 100 cm
120 - 150 cm 2
Ascensores edificio Nouvel : N° de ascensores: 2, comunican las

: plantas 0, 1%, 2% y terrazas
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:

: 105 cm
Ancho de la puerta: 80 cm . Ancho y fondo de cabina:
: 115y 165 cm
Altura de los botones de mando: : Altura del pasamanos: 90 cm

95-135cm :

Aseos: hay 3 cabinas de aseo para usuarios de silla de ruedas, situadas en la
planta primera junto a la galeria principal, en la planta cuarta junto a la sala 406
y la ultima en el edificio Nouvel, en una entreplanta situada entre los niveles 0 y
1. Estan sefalizadas con el Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA).

Puerta: abre hacia afuera, con . Espacio libre de giro en interior

ancho de 92 cm : (didametro): @ 150 cm

Inodoro: :

Altura del asiento: 44 cm . Altura del mecanismo de descarga:
:95cm

Espacio de acercamiento: derecha : Barra de apoyo abatible a la

120 cm; izquierda 30 cm:; frontal : derecha y altura: 70 cm

145 cm 2

Barra de apoyo fija a la izquierda : Separacion entre barras: 75 cm

y altura: 70 cm :

Lavabo:

Altura y fondo libre bajo el lavabo: Grifo monomando
66 cmy 50 cm 2

Taquilla del edificio Nouvel, altura adaptada: 80 cm
Itinerarios verticales: hay 3 torres de ascensores que dan servicio a las
Salas de Exposiciones del Museo, todos son panoramicos. Dos torres, de 3
ascensores cada una, estan situadas en la fachada principal del edificio
Sabatini. La otra torre, formada por dos ascensores, esta junto al acceso del
edificio Nouvel. Todos los desniveles existentes en las salas de exposicion

disponen de rampas. La comunicacién entre ambos edificios se realiza
mediante 2 rampas de 257 cm de ancho, 345 cm de longitud y una inclina-
cion adecuada del 8,5%; ésta dispone de pasamanos a ambos lados. Los
auditorios, la biblioteca y la libreria, situados en el edificio Nouvel, tienen sus

propios ascensores.

MADRID PARA TODOS

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 90 cm

117 cm :

Auditorio: dispone de 3 espacios para conferencias, en el edificio Nouvel
los auditorios 200 y 400, y en el edificio Sabatini el auditorio Sabatini. Previa
solicitud, pueden reservarse asientos para personas con discapacidad (fisica,
visual o auditiva) que acudan a las actividades organizadas por el museo.
Auditorio 200:

Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas detras de la ultima fila de
butacas; acceden desde el vestibulo con un ascensor de uso restringido.

Un usuario de silla de ruedas accede al estrado por un itinerario alternativo
accesible.

Tiene 1 cabina de aseos adaptada para usuarios de silla de ruedas.

Auditorio 400:
Tiene 2 areas reservadas para usuarios de silla de ruedas en las filas cen-
trales del auditorio; se accede desde el vestibulo sin desniveles.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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Un usuario de silla de ruedas accede al estrado por un itinerario alternativo
accesible.

Tiene 2 cabinas de aseos adaptadas para usuarios de silla de ruedas, una
para mujeres y otra para hombres.

Auditorio Sabatini:

Se accede mediante rampas de inclinacion adecuada. Las personas en silla
de ruedas se situan en los pasillos laterales o frente a la primera fila de buta-
cas.

Un usuario de silla de ruedas no puede subir al escenario sin asistencia.

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacion

estancias : : itinerario :destacable

Consigna 1 :Juntoala : Accesible :Mostradory taquillas accesibles
- entrada del : con - para usuarios de silla de ruedas

4 A >

MUSEO NACIONAL i
CENTRO DE ARTE REINA SOFIA

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefalizacién

A disposicion del visitante hay un folleto en espanol e inglés, en el
que se senalan los contenidos de la coleccién permanente situa-
dos de las plantas segunda y cuarta del edificio Sabatini, y los
servicios disponibles en cada una.

Disponen de un folleto adaptado en macrocaracteres con los pla-
nos del museo y referencias de los artistas expuestos. Pueden
solicitarse en los mostradores de informacién o descargarse de la
pagina web.

Roétulos de mismo formato: si, altura media de < 175 cm y tamafio
de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin

respecto al fondo: si - altorrelieve y sin braille

Ascensores :

Cabina con sefiales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: no

Botonera con numeros en : Botonera con numeros en
altorrelieve: si : braille: si

. edificio . rampa
: Sabatini : :
Consigna 2 : Juntaala : Inaccesible :Para bultos de gran tamaiio,
: entrada del : con : utilice preferiblemente esta
- edificio . escalones :consigna
- Nouvel : :
Restaurante/ : Planta baja : Accesible :En edificio de la ampliacién.

cafeteria  : : :Altura barra: 1,13 cm
3 3 : Tiene 2 cabinas de aseos
-adaptadas integradas en los
:aseos de mujeres y hombres

Tienda -Juntoala : Accesible :Para utilizar el acceso con rampa,
La Central : entrada del : conrampa :dirijase al personal del museo
. edificio = =
. Sabatini : :
Libreria : Planta baja : Accesible :Para utilizar los ascensores
La Central :y 12 del : -dirijase al personal de la libreria
: edificio 2
: Nouvel

MADRID PARA TODOS

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Auditorios

Se prestan lazos personales de induccion magnética para participar en las
conferencias.

Ascensores

Sefiales visuales de la planta y : Botén de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro : luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: no

Taquillas y mostrador de Informacién del acceso Nouvel

Tienen instalacién permanente de bucle magnético para la posicion “T”.
Senalizados con el icono correspondiente.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES MUSEO THYSSEN-BORNEMISZA ’
! MUSEO THYSSEN-BORNEMISZA
| gy Palacio de Villahermosa B Tienen un programa de visitas para publico con necesidades especiales, con
B Paseo del Prado, 8 el objetivo de recorrer las salas del museo y facilitar el acercamiento a la pintu-
28014 Madrid ra a través de materiales y recursos disefiados y adaptados para personas con
{{3] Tetéfono: 902 760 511 deespreomees. _ _ y
: B Cuando la visita esta dirigida a personas con discapacidad auditiva se cuenta
@ Web: www.museothyssen.org ademas con un intérprete de lengua de signos.
. Horario: martes a domingo de 10:00 h a 19:00 h. B Mas _informaci(?fl: tel. 91 360 03 34, de_rr_1artes a vierne_s de10a14 horas_.'
- - Lunes cerrado. La taquilla cierra a las 18:30 h. | Reallzap también un programa de actl\_ndades educativas para adultos, jove-
] tiin . nes y nifos que, previa solicitud, también pueden adaptarse para grupos en
ﬂ Metro c¢on ascensor: Atocha Renfe, Sol 3 los que participen personas con necesidades especiales. Para mas informa-
MUSEO THYSSEN- Metro sin ascensor: Atocha, Banco de Espana cion visite www.educathyssen.org

KZ) Bus: 10, 14,27, 34,37 y 45 ACCESO
B Se accede sin desniveles por cualquiera de sus 3 puertas, de similares caracte-
risticas. Cada una tiene 2 hojas de vidrio que abren hacia fuera, su ancho de
paso total es de 1,40 m. No estan sefalizadas con marcas de color contrastado.
B Detras de cada puerta de acceso existe una puerta automatica de dos hojas
de vidrio correderas y sefalizadas con el logotipo del museo en color contras-
tado. Su ancho de paso total es de 1,40 m.

—y Estacionamiento accesible: parking subterraneo
H Plaza de las Cortes y Plaza de Cibeles

{3 ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: en el vestibulo del museo; : Puntos de informacién: altura del
altura: 100 cm : mostrador 100 cm
Itinerarios verticales: el edificio tiene 4 plantas que se comunican entre si por
medio de 4 ascensores. Tres ascensores comunican el vestibulo de acceso y

Este museo, situado en un palacio del siglo XVIIl, acoge la coleccién priva-
da de arte mas importante del mundo. En total, cerca de 1.000 obras de
artistas que abarcan 700 anos de Historia de la Pintura Universal, desde el
siglo Xlll hasta las vanguardias del siglo XX.

ATENCION AL PUBLICO las plantas 12 y 22, que albergan las exposiciones permanentes, y un cuarto
B Se prestan sillas de ruedas a los visitantes. ascensor comunica el vestibulo con el sétano -1, en el que se situan el taller
B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia. de didactica, los salones de actos’, el auditorio, Ios_aseos y la sala dg lactancia.
B Una persona de atencién al pablico conoce la Lengua de Signos Espafiola Se accede al restaurante/cafeteria desde el exterior del museo, bajando unas

(LSE) escaleras, y desde el interior por una rampa de 220 cm de ancho y 10,5 m de
- largo, con una inclinacion del 10%. Tiene pasamanos a ambos lados.
WSS (L5 Ascensores del palacio . N° de ascensores: 2, comunican las

B Disponen de audioguias en castellano, inglés, francés, aleman e italiano. de Villahermosa * plantas 0, 12 y 22
I Disponen de signoguias para personas sordas. Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
B Para las visitas guiadas cuentan con un dispositivo de sonido (micro-receptor) 109 cm
que permite a los visitantes escuchar la voz del guia a través de auriculares. Ancho de la puerta: 130 cm : Ancho y fondo de cabina:
<155y 280 cm
Altura de los botones de mando: : No tiene pasamanos
120 - 115 cm :

1 20 MADRID PARA TODOS GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 1 2 1
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MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES

Ascensor de la zona de N° de ascensores: 1, comunica las

‘<4 A >

MUSEO THYSSEN-BORNEMISZA

Otras : Ubicacion : Tipo de :Informacion

estancias : : itinerario :destacable

Consigna :Enplanta : Accesible :Altura de mostrador: 85 cm
: baja : :

Tienda :Enplanta  : Accesible
: baja :

Restaurante/ : En sotano -1,; Accesible

§Altura de barra: 110 cm
:No tiene aseos adaptados para
- usuarios de silla de ruedas

ampliacién plantas 12y 22

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
:132 cm

Ancho de la puerta: 90 cm - Ancho y fondo de cabina:
:112y 140 cm

Altura de los botones de mando: : No tiene pasamanos

115-110 cm

Ascensor panoramico : N° de ascensores: 1, comunica las
: plantas 0 y -1

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
100 cm

Ancho de la puerta: 100 cm < Ancho y fondo de cabina:
:110y 150 cm

Altura de los botones de mando: - Altura del pasamanos: 91 cm

120 -115cm :

Aseos: hay 3 cabinas de aseo para usuarios de silla de ruedas sefalizadas
con el Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA). Dos estan integradas en
los aseos de hombres y mujeres situados en sétano -1, no tienen lavabo en
su interior pero los lavabos de los aseos permiten la aproximacion frontal de
usuarios de silla de ruedas. La tercera cabina esta en la planta primera de la
ampliacion junto a la sala de descanso y corresponde al aseo de sefioras.

ETienen 3 salas, accesibles para
:usuarios de silla de ruedas con
- capacidad para albergar hasta

;280 personas

cafeteria  : edificio de la : con rampa

: ampliacion : desde el

: . interior del

: : museo
Salas : En sotano -1: Accesible
polivalentes : . con

: . ascensor
Sala de - En sétano -1 : Accesible
lactancia : con

° ascensor

Puerta: abre hacia fuera con . Espacio libre de giro en interior

ancho de 80 cm : (diametro): @ 150 cm

Inodoro: :

Altura del asiento: 43 cm : Altura del mecanismo de descarga:
:102 cm

Espacio acercamiento: derecha : Barra de apoyo abatible a la

90 cm; frontal 2 120 cm : derecha y altura: 60 y 76 cm

Barra de apoyo fija a la izquierda - Separacion entre barras: 76 cm

y altura: 76 cm :

Lavabo: .

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando

81 (regulable) y 30 cm

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios:
99 cm : Dispensador toallas: 135 cm
: Cambia pafiales: 120 cm
. Papelera 85: cm
Auditorio: situado en el sétano -1, itinerario accesible con ascensor
Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas detras de la ultima fila de
butacas.

No existe ningun itinerario accesible para acceder al estrado en silla de rue-
das.

MADRID PARA TODOS

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES

— () ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefalizacién

Tienen a disposicion del visitante 2 folletos informativos en distin-
tos idiomas, uno corresponde a la Coleccién Thyssen-Bornemisza
y el otro a la Coleccién Carmen Thyssen-Bornemisza. En éstos se
sefialan las distintas plantas del museo, los servicios disponibles
en cada una y los contenidos de las exposiciones. Los mismos
folletos estan disponibles en braille

Raétulos de mismo formato: si, altura media de <175 cm y tamano
de letra: 21,5 cm

: Textos y simbolos sin
- altorrelieve y sin braille

Letras de color contrastado

respecto al fondo: si

Ascensores

Ascensores del Palacio de Villahermosa

Cabina con sefiales sonoras: si : Botones de mando de color
: contrastado: si

Botonera con numeros en : Botonera con numeros en
altorrelieve: si : braille: si

Ascensor de la zona de la ampliacion
Cabina con sefales sonoras: si : Botones de mando de color
: contrastado: si

Botonera con nimeros en
altorrelieve: si

: Botonera con numeros en
: braille: no

Ascensor panoramico
Cabina con sefnales sonoras: si : Botones de mando de color
: contrastado: si

Botonera con numeros en

: Botonera con nimeros en

altorrelieve: si : braille: no

— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Auditorio
Esta equipado con receptores de traduccion simultanea.
Ascensores

Senales visuales de la planta y : Botdn de emergencia con un testigo

sentido de desplazamiento dentro
y fuera de la cabina: si

: luminoso que confirme el registro de
: la llamada: no

MADRID PARA TODOS

4 A >

REAL FABRICA DE TAPICES

REAL FABRICA DE TAPICES

Calle de Fuenterrabia, 2
28014 Madrid

{49] Teléfono: 91 434 05 50
m Web: www.realfabricadetapices.com
u Horario: lunes a viernes, de 10:00 a 14:00.

H Metro con ascensor: Atocha Renfe

o

Gutenberg

./ REAL'FABRICA

f ES

La Real Fabrica de Tapices fue fundada en el afno 1721 por el rey Felipe V,
siguiendo el modelo de los talleres reales establecidos en Francia desde
comienzos del siglo XVII. Se trata de un museo vivo que permite conocer in
situ el proceso de fabricacion de alfombras y tapices.

ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espano-
la (LSE).

VISITAS GUIADAS

B Se realizan visitas guiadas en castellano, inglés, francés e italiano. De lunes a
viernes de 10:00 a 14:00 h y sabados y domingos previa solicitud.

B Se realizan visitas guiadas dirigidas a personas con discapacidad previa solicitud.

ACCESO

B La entrada principal tiene una escalera de 7 peldafos antes de llegar a recep-
cion. La puerta permanece abierta en horario de visita.

B Existe una entrada alternativa para usuarios de silla de ruedas, esta situada en
la misma calle de Fuenterrabia, esquina con Andrés Torrején, a unos metros
de la entrada principal. Tiene un escalén de 12 cm de altura, salvado con una
rampa movil de 80 cm de largo, 1,74 m de ancho y una inclinacion no adecua-
da del 15%.

B La puerta de acceso tiene 2 hojas de madera que se abren hacia afuera y
debe solicitarse su apertura al personal de atencion al publico; mide 1,78 m de
ancho.

B Una vez en el interior existe una puerta acristalada, que permanece abierta en
horario de visita, seguida de una rampa de 1,90 m de longitud, 1,43 m de
ancho y una inclinacién inadecuada del 14%.

B Desde aqui se accede a la sala Goya (salén de usos multiples) y de alli a la
recepcion y resto de dependencias de la exposicion, aseos incluidos.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

Metro sin ascensor: Menéndez Pelayo, salida

K3) Bus: 10, 14, 24, 26, 32, 37, 54, 102, 141, C1y C2
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MUSEOS Y SALAS DE EXPOSICIONES
— 4 ACCESIBILIDAD FiSICA

Mostrador de atencion al publico: es una mesa situada en el vestibulo; altu-
ra: 88 cm

Itinerarios interiores: el edificio tiene varias plantas, pero la visita se realiza
so6lo en la baja. Todo el recorrido esta cubierto de alfombras y tapices y no

presenta escalones ni desniveles. Tanto los huecos de paso de los pasillos
como los de las puertas tienen un ancho superior a 120 cm.

Aseos: hay 1 cabina de aseos adaptada para usuarios de silla de ruedas. Es
una cabina independiente y no se ha sefializado con el Simbolo Internacional
de Accesibilidad (SIA).

Puerta general: abre hacia fuera con: Espacio libre de giro en interior
ancho de 78 cm. Da acceso al lavabo: (diametro): @ 150 cm

Puerta de la cabina: abre hacia afuera, con ancho de 76 cm. Da acceso al
inodoro

Inodoro: -
Altura del asiento: 41 cm . Altura del mecanismo de descarga:

: 71 cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo fija a la derecha
izquierdo de 110 cm; frontal 90 cm : y altura: 75 cm

Barra de apoyo abatible a la - Separacion entre barras: 70 cm
izquierda y altura: 79 cm 2

Lavabo: .

Altura y fondo libre bajo el lavabo:  : Grifo monomando

78 cmy 50 cm 2

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 140 cm
140 cm 2

I “

Informacién y Seializacién
Tienen a disposicion del visitante un folleto informativo de la Real
Fabrica de tapices, en castellano e inglés.

ACCESIBILIDAD VISUAL

El recorrido de la visita es lineal y no tienen rétulos que indiquen
la ubicacion de las distintas estancias.

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Informacién
No disponen de bucle de induccién magnética fijo o movil.

MADRID PARA TODOS

4 A >

E Calle del Marqués de Villamagna, 8
28001 Madrid

li8) Tetéfono: 91513 90 81 /82
@ Web: www.cajaduero.es

17:00 a 20:00 h. Lunes cerrado.
Domingos y festivos sélo por la manhana.

] h ﬂ Metro sin ascensor: Colon y Serrano
ﬂ Bus: 5, 14, 27, 45, 150 y 25

Este centro privado programa exposiciones y actividades de todo tipo rela-
cionadas con el fomento de las artes.

ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencién al publico conoce la lengua de signos.

VISITAS GUIADAS

B Las visitas guiadas se realizan en funciéon de cada exposicion.

ACCESO

B La entrada a las instalaciones se realiza por la Calle Marqués de Villamagna,
8.

B En el acceso existen 3 escalones, por la inclinacion de la calle en el lado
izquierdo de la fachada todos disminuyen en altura hasta la cota cero. Desde
aqui el itinerario hasta la recepcion es sin desniveles con un ancho de paso >
1,5 m.

B La puerta tiene 2 hojas abatibles, cada una mide 80 cm de ancho y abre hacia
fuera. Es totalmente acristalada y esta sefalizada con franjas horizontales o
logotipo de color contrastado. Desde la misma se accede a la recepcion y a las
exposiciones de la planta baja.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

SALA DE EXPOSICIONES CAJA DUERO

ol u Horario: Martes a sabado de 11:00 a 14:00 h y de
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MUSEOS Y SALAS DE EXPOSICIONES
— 43 ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla y punto de informacién: en el vestibulo; altura de mostrador:
74y 94 cm

Itinerarios verticales: Las tres plantas de la sala de exposiciones (planta
baja, entreplanta y 12 planta) se comunican por medio de 2 rampas. La
rampa que comunica la planta baja con la 12 planta tiene 3 tramos de 1,24
m de ancho, 8 m de longitud y 8% de inclinacién. Para acceder a la sala de
Exposiciones de la entreplanta se sube por 12 rampa y luego se baja por

una rampa de 3 tramos de 1,24 m de ancho, cada uno de 3 a 5 m de lon-
gitud y 6,9% de inclinacion. El suelo de ambas rampas es de parquet y los
rellanos intermedios miden 1,25 m de fondo por 1,50 m de ancho. Tiene un
doble pasamanos a cada lado de la rampa.

Aseos del edificio de exposiciones: hay 1 cabina de aseo adaptada y
sefializada con el Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA), situada en la
planta baja.

Puerta: abre hacia fuera con ancho : Espacio libre de giro en interior

4« A >

SALA DE EXPOSICIONES CAJA DUERO

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Senalizacion

Disponen de un folleto en el que se indica el programa mensual
de las actividades culturales que se realizan en el recinto. Tam-
bién se dispone de un folleto informativo de la exposicion.

Se dispone de rétulos que indican la ubicacion de las distintas
salas y espacios del edificio.

de 90 cm : (diametro): @ 120 cm
Inodoro: :
Altura del asiento: 44 cm . Altura del mecanismo de descarga:
- 106 cm
Espacio de acercamiento: lateral . Barra de apoyo abatible a la derecha

izquierdo de 90 cm vy frontal =2 100 cm : y altura: 56-75 cm

No tiene barra de apoyo en el lado El lavabo, deja un hueco de paso al

izquierdo inodoro de 76 cm

Lavabo:

Altura y fondo libre bajo el lavabo:
_regulable y 60 cm

Grifo monomando

Altura de los accesorios: 100 cm

O
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
o
O
.
.
.

La altura inferior del espejo es de:
110 cm

3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Recepcién y salas de exposiciones
No disponen de bucle de induccién magnética

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES

TOUR BERNABEU

u ESTADIO SANTIAGO BERNABEU
Avenida de Concha Espina, 1
28036 Madrid

ﬁﬂ Teléfono: 91 398 43 62
w Web: www.realmadrid.com
U Horario: abierto de lunes a sabado de 10:00 a

i

E Metro sin ascensor: Santiago Bernabéu.
H Bus: 14, 27, 40, 43, 120, 147 y 150.

I.I Estacionamiento accesible: en el exterior del

recinto, en el Paseo de la Castellana

Se trata de un recorrido por el estadio del Real Madrid visitando los lugares
mas importantes para los aficionados al deporte rey o seguidores del club.
Desde una completa visita al coliseo, la repleta sala de trofeos, el terreno de
juego, los vestuarios o el palco presidencial del mejor club de fatbol del
siglo XX segun la FIFA.

ATENCION AL PUBLICO

B Ninguna persona de atencion al cliente conoce la Lengua de Signos Espafiola
(LSE).

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Se presta una silla de ruedas para la realizacion del tour, al visitante que la
solicite.

B El acceso es gratuito para las personas de movilidad reducida (PMR) y perso-
nas con discapacidad visual.

VISITAS GUIADAS

B Se realizan visitas guiadas en castellano e inglés y en otros idiomas previa
reserva.

B Previa solicitud, se pueden organizar las visitas con un interprete de LSE.

B Alas personas con discapacidad visual se les permite tocar los trofeos.

ACCESO

B El acceso al Tour se realiza por la Torre B, se suben escaleras hasta la segun-
da planta donde esta el puesto de seguridad y control, después se continua
hasta la cuarta planta por escaleras y se comienza el Tour.

MADRID PARA TODOS

19:00 h. Domingos y festivos de 10:30 a 18:30 h.

§d A >

| TOUR BERNABEU

B Las personas de movilidad reducida (PMR) deben avisar al vigilante para que
les acompanie hasta la puerta 23, en ésta hay un escalén de 10 cm y después
una rampa que comunica con 2 ascensores que conducen a la 4ta planta
donde inicia el Tour. La rampa tiene dos tramos, haciendo angulo recto, uno de
3,30 m de largo y otro de 4,40 m y un ancho de paso 1,38 m con una inclina-
cion pronunciada del 14%.

B La puerta de entrada a la exposicion de trofeos permanece abierta en horario
de visita y mide mas de 2 m de ancho.

B Las personas en silla de ruedas no pueden hacer el recorrido completo, s6lo
pueden acceder a la exposicién de trofeos y al terreno de juego. En todo
momento los visitantes son acompafnados por el personal de atencién al publi-
co. El recorrido completo dura aproximadamente 1h y 30 min.

{3 ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: las entradas del tour se compran en la taquilla 10 del estadio, en el
Paseo de la Castellana junto a la puerta 7.
Itinerarios verticales: existen 2 ascensores que comunican las plantas

abiertas al publico. Los dos son panoramicos.

Ascensores - N° de ascensores: 2

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
mediante rampa 2120 cm

Ancho de la puerta: 110 cm - Ancho y fondo de cabina:

180y 140 cm

: AItura del pasamanos: 93 cm

Altura de los botones de mando:
37-140 cm

Aseos: hay 1 cabina de aseo para usuarlos de silla de ruedas sefalizada
con el SIA. Esta situada en la planta 0, junto a terreno de juego en el Tunel de
la puerta 48.

Puerta general de acceso a los
aseos: abre hacia adentro, con
ancho de 200 cm

Inodoro:

Altura del asiento: 50 cm

- Espacio libre de giro en interior
: (diametro): @ 150 cm

: Altura del mecanismo de descarga:
:120 cm

Espacio de acercamiento: derecha - Barra de apoyo abatible a la dere-
140 cm; izquierda ninguno; frontal: :chay altura: 78 y 98 cm

150 cm :

Barra de apoyo fija a la
izquierda y altura: 78 y 98 cm
Lavabo: situado fuera de la cablna

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando

80 cm y 60 cm, regulable :

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 97 cm
107 cm ‘

: Separacion entre barras: 65 cm

-  GUIADETURISMO ACCESIBLE
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MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES

:Informacién

estancias : : itinerario :destacable

Restaurante: Puerta 57  : Practicable
: ¢ con

: plataforma

: salvaesca-

eecccccccccce

eeccccce

. leras
Palcode :Zona : Accesible :Dispone de un aseo adaptado
Honor - Reservada - por rampa - para usuarios de silla de ruedas
Tienda : Planta baja : Accesible :Esta en la calle Padre Damian
Sala de . Plantas 32 : Accesible
Exposicion :y 42 < con

de Trofeos : . ascensor

Acceso al : Puerta48, : Accesible :Dispone de un aseo adaptado
terreno de :se accede : porrampa :para usuarios de silla de ruedas
juego : desde la calle: vehicular ¢

. :demasde :
: 8 mde largo:

. einclinacién:

‘del14%  °

— {l ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacion y Seiializacién

Rétulos de mismo formato: si, altura media de 2 175 cm y tamano
de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin

respecto al fondo: si - altorrelieve y sin braille

Ascensores :

Cabina con sefales sonoras: si : Botones de mando de color
: contrastado: si

Botonera con nimeros en
altorrelieve: si

- Botonera con nimeros en
: braille: si

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Ascensores

Senfales visuales de la planta y
sentido de desplazamiento dentro
y fuera de la cabina: si

- Botén de emergencia con un testigo
< luminoso que confirme el registro de
: la llamada: no

MADRID PARA TODOS

4« A >

OTROS MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES

INVERNADERO DEL PALACIO DE CRISTAL DE LA ARGANZUELA

(8] 91588 6137 - () www.madrid.es
www.esmadrid.com

m M a D 09:30 a 17:30 h. L cerrado

E Paseo de la Chopera, 10

" 4ag 6.18.19,4547,50,62,76,78 86,148,
: S 247

Situado en el entorno de Madrid Rio y Matadero Madrid y en un edificio his-
térico de hierro y cristal, alberga un invernadero de 7.100 metros cuadrados.

ﬂ Legazpi (con ascensor)

Contiene unas 9.000 especies de plantas, dispuestas en cuatro microclimas
diferenciados.

ACCESO: entrada a nivel. Puerta amplia de apertura manual.

ITINERARIO VERTICAL: dos niveles comunicados por escalera de ocho escalo-
nes con barandilla. Hay rampa con suave pendiente y doble pasamanos.
ASEOS: dos aseos. Acceso e interior de amplias dimensiones. Inodoro con
barras de apoyo fija y abatible.

LA CASA ENCENDIDA

@ 902 43 03 22 : @ www.lacasaencendida.com

E Ronda de Valencia, 2 m LaD 10 a 22 h. F cerrado

: 27, 34, 36, 41, 68, 69, 119
: y RENFE: Embajadores

Es un centro social y cultural abierto y dinamico, perteneciente a Obra Social

ﬂ Embajadores (con ascensor)

Caja Madrid. Organiza cursos y talleres y programa expresiones artisticas a
la vanguardia.

ACCESO: entrada a nivel. Puertas abiertas de forma permanente.

ITINERARIO VERTICAL: siete niveles comunicados por escalera con 18 pelda-
fos de 18 cm de altura por planta y dos pasamanos. Dos ascensores accesibles.
ATENCION A USUARIOS: previa solicitud (intérprete de lengua de signos, reser-
vados para usuarios de silla de ruedas, etc.).

ASEOS: cinco, de amplias dimensiones, con barras fijas y abatibles. Espacio para
realizar la transferencia.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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OTROS MUSEOS Y SALAS DE EXPOSICIONES

MUSEO ARTE PUBLICO

915885928 [ www.madrid.es

www.esmadrid.com

ﬂ Permanente

E 5, 14, 27, 45, 150

Paseo de la Castellana, 40
(bajo paso elevado de Juan Bravo)
E Rubén Dario (sin ascensor)

eccoceccccee

Coleccion al aire libre, formada por esculturas monumentales realizadas por

15 artistas de prestigio internacional, como Chillida o Martin Chirino.

ACCESO: se encuentra en plena via publica, enmarcado en un recinto peatonal.
ITINERARIO VERTICAL.: distribuido en un solo nivel.
ASEOS: no

MUSEO DE AMERICA
91 549 26 41 : www.museodeamerica.mcu.es

% MaS9:30a15h.DyF 10
a 15 h. L cerrado
1,2,16,44,46,61,82,113,132,133
y circular

E Avenida de los Reyes Catolicos, 6

eccoceccccee

E Moncloa (con ascensor)

Ocupa un edificio de estilo colonial que recuerda a una iglesia barroca ame-
ricana. Sus fondos abarcan desde la Prehistoria americana a la actualidad,

destacando la arqueologia precolombina.

ACCESO: doble puerta manual. Rampa con suave pendiente que salva 3 pelda-
fos de 16 cm de altura cada uno.

ITINERARIOS: 3 niveles comunicados con ascensor y escaleras de 35 peldafos
de 16 cm.

SALAS: acceso e itinerario accesible.

ATENCION A USUARIOS: silla de ruedas previa solicitud.

ASEOS: sefalizado, de amplias dimensiones, con barras de apoyo abatibles y
espacio para la transferencia.

4 A >
OTROS MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES

MUSEO DE ARTE CONTEMPORANEO

(%) 915885928 1 www.madrid.es
www.esmadrid.com

= MaS10a14h.17:30a21D
y F 10:30 a 14:30 h. L cerrado
21,1, 2,44, 74,133, 138, 202
y Circular

Espacio Conde Duque, :
calle del Conde Duque, 9y 11 :

ﬂ Ventura Rodriguez y Plaza de
Espana (con ascensor)

Ubicado en el Cuartel de Conde Duque, obra de Pedro de Ribera de princi-
pios del S. XVIII, alberga una coleccion de pintura y obra grafica, escultura,

fotografia y dibujo.

ACCESO: entrada a nivel. Existe rampa para salvar dos peldanos.

ITINERARIO VERTICAL: distribuido en tres plantas comunicadas por escalera.
Un ascensor que presenta condiciones 6ptimas de accesibilidad.

SALAS: algunos elementos de la exposicion no pueden visionarse desde silla de
ruedas por su altura.

ASEOS: Uno. Con amplias dimensiones en el acceso e interior. Inodoro con
barras de apoyo y espacio para la transferencia.

MUSEO DE LA CIUDAD

(9] 91 588 65 99 : L) www.esmadrid.com
www.madrid.es
wMaVde9:30a20h.SyD10a
14 h. Ly F cerrado. Entrada libre
E 1,9,29,52,73

E Calle del Principe de Vergara, 140

eccoceccccece

E Cruz del Rayo (sin ascensor)

.

Dedicado a la historia de Madrid, desde sus origenes a la llustracion. Tam-
bién muestra la evolucion de las instalaciones que permitieron el crecimien-

to y desarrollo urbano (gas, agua y saneamiento, alumbrado, aeropuerto...)
ademas de las grandes edificaciones de los siglos XIX y XX.

ACCESO: entrada accesible. Con amplia puerta doble de apertura manual.
ITINERARIO VERTICAL: cinco niveles comunicados por escalera con 22 pelda-
nos de 17 cm de altura por planta y pasamanos. Cuatro ascensores con condicio-
nes basicas de accesibilidad.

SALAS: acceso e itinerario accesible.

ATENCION A USUARIOS: para personas sordas, recorrido adaptado a través del
uso de “Signo-guias”. Servicio gratuito.

ASEOS: sefalizado, de amplias dimensiones. Con barra de apoyo fija y abatible y
espacio para transferencia.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 1 35
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OTROS MUSEOS Y SALAS DE EXPOSICIONES

MUSEO DE LA ERMITA DE SAN ANTONIO DE LA FLORIDA
91 542 07 22

: www.madrid.es
: www.esmadrid.com
. Glorieta San Antonio de la Florida, 5 - ﬁ' MaV9:30a20h.SyDde10a

14 h. L y F cerrado. Entrada libre

=E41 46y 75

. Principe Pio (con ascensor)
y Cercanias

Ermita de estilo neoclasico, construida a finales del siglo XVIll y cuyos fres-
cos fueron realizados por Francisco de Goya. Desde 1919 alberga los restos

del artista. Sus pinturas constituyen una de sus obras mas completas e
innovadoras.

ACCESO: resalte de 5 cm. Puerta amplia de apertura manual.
ITINERARIO VERTICAL.: existe un Unico nivel con recorrido accesible.
ASEOS: sin aseos de caracter publico.

MUSEO DE LOS ORIGENES. CASA DE SAN ISIDRO
91 366 74 15

www.madrid.es

www.esmadrid.com
MaV930a20h.SyDde10a
14 h. L y F cerrado. Entrada gratuita

E 3,17, 18, 23, 35, 60, 65y 148

eccceccce

Plaza de San Andrés, 2

E Latina y Tirso de Molina
(sin ascensor)

Edificio del siglo XVI que, segun la tradicion, fue la antigua casa de los Var-
gas, amos de San Isidro. Aqui vivié y murié el Santo. Alberga una interesan-

te muestra arqueoldgica de la ciudad.

ACCESO: desnivel de 4 cm. Puerta doble de apertura manual.

ITINERARIO VERTICAL: cuatro niveles comunicados por escalera, con 25 pel-
dafos de 16 cm por planta. Con pasamanos. Ascensor de pequefias dimensio-
nes.

SALAS: algunas salas no son accesibles.

ASEOS: acceso y movimiento en el interior con dificultad. Inodoro sin barras de
apoyo ni espacio para la transferencia.

4 A >
OTROS MUSEOSY SALAS DE EXPOSICIONES

MUSEO DEL TRAJE

91 550 47 00 @ www.museodeltraje.mcu.es

eolecccce

Avenida de Juan de Herrera, 2 ﬁ MaS09:30a19:00h.DyF 10a
15 h. L cerrado

: E 46, 82, 83,132,133, G

ﬂ Moncloa y Ciudad Universitaria
(con ascensor)

Ofrece una completa vision de la historia del traje en Espaia y otros paises,

con importantes muestras desde el siglo XVIIl hasta la actualidad.

ACCESO: para el acceso, en lugar de la entrada principal, se recomienda la puer-
ta situada en la calle de Paul Ginard, sin obstaculos.

ITINERARIO VERTICAL: distribuido en una unica planta, a la que se accede a tra-
vés de dos ascensores, que presentan condiciones basicas de accesibilidad.

D. VISUAL: por motivos de conservacion del material expuesto, en algunas salas
la iluminacion es insuficiente.

ASEOS: dos aseos adaptados, con amplias dimensiones en el acceso y en el inte-
rior. Inodoro con barras de apoyo abatibles y espacio para la transferencia.

MUSEO NACIONAL DE CIENCIAS NATURALES

91411 13 28

Calle de José Gutiérrez Abascal, 2

@ www.mncn.csic.es

eccoleccce

MaV10a18h.S10a20h.D
y F 10 a 14:30 h. L cerrado
ﬂ Gregorio Marafién (con ascensor) E 7,12, 14, 27, 40, 45, 147, 150

Museo instituido por el rey Carlos Ill en 1772. Entre sus fondos destacan la

coleccion de meteoritos, la de entomologia y la de objetos prehistéricos.

ACCESO: escalera con cinco peldafios de 17 cm de altura. Dispone de platafor-
ma elevadora. Doble puerta de apertura manual. Arco de deteccion de metales en
edificio de biologia. Para acceder hay una pendiente pronunciada.

ITINERARIO VERTICAL.: tres niveles comunicados por escalera con 17 peldafos
de 16 cm por planta y pasamanos. Un ascensor, que cumple condiciones basicas
de accesibilidad.

SALAS: algunos elementos de la exposicion no pueden visionarse desde silla de
ruedas por su altura

ATENCION A USUARIOS: para personas con discapacidad visual e intelectual,
talleres y visitas especiales para grupos, previa concertacion Teléfono: 91 564 61
69 91 /91 411 13 28 ext.1165 reservas@mncn.csic.es

ASEOS: edificio de Biologia, planta sétano. Acceso e interior de amplias dimen-
siones. Inodoro sin barras de apoyo.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 1 37
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OTROS MUSEOS Y SALAS DE EXPOSICIONES

MUSEO-CASA DE LA MONEDA Y TIMBRE

[{8] o1 566 65 44 [ www.fnmt.es
E Calle del Doctor Esquerdo, 36 cggMaVvde10 a17:30h.S,DyF
: &= de 10 a 14 h. L cerrado
ﬂ O’Donell (sin ascensor) E 2,28, 30,56, 71, 143
Goya (con ascensor) : y Circular

Uno de los museos mas importantes del mundo en su género y fundamental

para conocer el universo y la historia del dinero en Espana.

ACCESO: escalera con 5 peldafnos de 17 cm de altura cada uno. Con plataforma
elevadora, solicitando previamente su uso. Puerta de doble apertura manual y
arco de deteccion de metales

ITINERARIO VERTICAL: el museo ocupa la 32 planta del edificio. Se llega por
escalera de 21 peldafios con 17 cm de altura por planta y con pasamanos. Dos
ascensores accesibles.

SALAS: acceso e itinerario accesible.

ATENCION A USUARIOS: para personas sordas, recorrido adaptado a través del
uso de “Signo-guias”. Servicio gratuito.

ASEQOS: sé6lo accesible el area del lavabo.

MADRID PARA TODOS

TEATROS Y CINES
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TEATROSY CINES
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MADRID PARA TODOS

<« A >
CINES ROXY-B )

CINES ROXY-B

Calle Fuencarral, 123
28010 Madrid

¥ 3 Telsfono: 914 461 623

- = L4 Web: www.cinesrenoir.com
ﬂ Metro sin ascensor: Bilbao
E Bus: 3, 21, 37, 40, 147 y 149

=) Estacionamiento accesible: Parking de calle
Fuencarral, 120

ACCESO

B La entrada principal es accesible, no presenta desniveles.

B Existen 4 puertas de doble hoja abatibles, cada una con un hueco de paso de
90 cm. Son acristaladas y no estan sefnalizadas con marcas de color contras-
tado. Las puertas permanecen abiertas antes de la proyeccion.

B Una vez en el vestibulo, el itinerario de acceso a la sala de proyeccién 1 es en
rampa, el ancho de paso es superior a 3 m, la longitud es de 9 metros, y tiene
una inclinacion practicable del 10,5%. La puerta de acceso a la sala es de doble
hoja, cada una con un hueco de paso de 72 cm. El suelo estda enmoquetado.

{3y ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: en el exterior,

itinerario accesible

Altura del mostrador: 112 cm
Altura taquilla automatica: 114 cm

: Barra de aperitivos: En planta baja,
- se baja por la rampa antes descrita.

Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas: En la Sala 1, en cada
uno de los dos pasillos existen espacios reservados para 3 sillas de rue-
das, estan sefalizados con el SIA (Simbolo Internacional de Accesibilidad)
en el suelo. El itinerario es accesible, el hueco de paso mas estrecho del
pasillo es de 120 cm. El suelo de los pasillos esta enmoquetado. El suelo
del espacio reservado es inclinado.
Aseo adaptado : N° de aseos adaptados: 1, esta
- sefializado con el SIA
En planta baja, itinerario accesible : Puerta: abre hacia dentro con
< ancho de 86 cm

Espacio libre de giro en interior

: Activacion de la luz sin temporizador
(diametro): @ 150 cm .

Inodoro:
Altura del asiento: 42 cm

- Altura del mecanismo de descarga:
:90 cm

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 1 4 1
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TEATROSY CINES
Espacio de acercamiento: lateral Barra de apoyo abatible al lado
derecho 50 cm, lateral izquierdo derecho y altura: 61-83 cm

50 cm y frontal 120 cm

No tiene barra de apoyo en el lado |qu|erdo

Lavabo: .
Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo de presién
76 y 25 cm, con pedestal .

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 115 cm
95 cm .

142

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Senalizacion
Existe un programa llamado “Cine accesible 2010 por el que se

proyectan 10 peliculas al afno con audio descripcion en la sala 1.

Roétulos de mismo formato: si; altura media de 2 175 cm y tamafio

de letra: 23 cm

{3y ACCESIBILIDAD FiSICA

Letras de color contrastado : Textos y simbolos
respecto al fondo: si : sin altorrelieve y sin braille

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Tanto la taquilla como las salas 1 y 2 estan equipadas con bucle de induc-
cion magnética, éste se ha senalizado con el simbolo internacionalmente
homologado.

9 @ &
CINES CONDE DUQUE GOYA

CINES CONDE DUQUE GOYA

Calle de Goya, 67
28009 Madrid.

{{8] Teléfono: 91 578 31 52
it Web: www.condeduque.com
Metro con ascensor: Goya

| Bus: 15, 21, 26, 29, 30, 43, 52, 53, 61, 63, 146,
E (= 1521y 215

ACCESO

B Por lainclinacion de la calle, la entrada tiene un escalon de una altura que
varia entre 3y 12 cm.

B Se accede por 2 puertas de vidrio abatibles, tienen 2 hojas de 67 cm de
ancho. Una de ellas permanece abierta antes de la funcion.

B Las puertas no estan sefalizadas con franjas horizontales o logotipo de color

contrastado.

Taquilla: en planta baja, antes de las : Cafeteria: en planta baja, en el

puertas de entrada : vestibulo de entrada, antes de las
Altura del mostrador: 115 cm : salas con itinerario accesible

: Altura de la barra:

114 cm

Altura taquilla automatica: 114 cm

Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas: Sala 3 en planta 12, iti-
nerario accesible con ascensor—-montacargas. Es la Unica sala con espacio
reservado para usuarios de silla de ruedas.

MADRID PARA TODOS

Ascensor-montacargas ¢ N° de ascensores: 1

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
:110 cm

Ancho de la puerta: 80 cm : Ancho y fondo de cabina:
: 95y 140 cm

Altura de los botones de mando: - Altura del pasamanos: 90 cm

110 — 120 cm :

Aseo adaptado : N° de aseos adaptados: 1, esta

: sefializado con el SIA
En planta baja, itinerario accesible : Puerta: abre hacia dentro con
. ancho de 85 cm

Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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TEATROSY CINES

Inodoro: .
Altura del asiento: 40 cm : Altura del mecanismo de descarga:

75 cm

: Barra de apoyo abatible a la derecha

Espacio de acercamiento: derecha
: ¢ y altura: 53-68 cm

120 cm; izquierda 50 cm; frontal
180 cm

No tiene barra de apoyo a la |qu|erda

Lavabo: tiene un pedestal que dificulta la aproximacién frontal con
la silla de ruedas

Altura y fondo libre bajo el lavabo:
78cmy 12 cm

: Grifo monomando

Altura del borde inferior del espejo:

: Altura de los accesorios: 110 cm
100 cm .

144

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefalizacién
Rétulos de mismo formato: si; altura media de <175 cm y tamafo
de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado - Textos y simbolos sin

respecto al fondo: si : altorrelieve y sin braille

Ascensor-montacargas :

Cabina con sefales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: no

Botonera con numeros en
altorrelieve: si

: Botonera con numeros en
: braille: si

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Peliculas sin subtitulos
Ascensor-montacargas
Senales visuales de la planta y
sentido de desplazamiento dentro
y fuera de la cabina: no

- Boton de emergencia con un testigo
* luminoso que confirme el registro de
: la llamada: si

a »

! CINES RENOIR RETIRO

Calle de Narvaez, 42
28009 Madrid.

i} Web: www.cinesrenoir.com

ﬂ Metro sin ascensor: Ibiza

cular

ACCESO

B Entrada con 2 escalones de 18 cm, y una rampa alternativa portatil de made-
ra que se coloca solicitandola con antelacion o avisando en la taquilla que da
a la calle.

B Larampa tiene 92 cm de longitud, 1 m de ancho y una inclinacion inadecuada
del 28,6%

B Se accede por 2 puertas de vidrio abatibles, tienen 2 hojas que miden 87 cm
de ancho. Permanecen abiertas antes de la sesién. No estan sefalizadas con
franjas horizontales o logotipo de color contrastado.

{3y ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: en planta baja, la ventanilla : Cafeteria: en planta baja, en el
da a la calle y frente a ésta hay - vestibulo de entrada, antes de las
2 escalones de 18 cm . salas con el itinerario accesible.
Altura del mostrador 102 cm . Altura de la barra 108 cm

Altura de la taquilla automatica S|tuada dentro del vestibulo, junto la
a barra del bar, a 114 cm

Plazas reservadas para usuarios de S|IIa de ruedas: so6lo las salas 1y 2 de la

planta baja son accesibles para usuarios de silla de ruedas. Las salas 3y 4

estan en la planta 12, a la que se sube por las escaleras. Las peliculas de

este cine van rotando de sala para que en las salas accesibles se proyecten

todas las peliculas.

Aseo adaptado : N° de aseos adaptados: 1

En planta baja, itinerario accesible  : Puerta: abre hacia dentro con ancho
:de 76 cm

MADRID PARA TODOS

Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm
Inodoro: -
Altura del asiento: 40 cm : Altura del mecanismo de descarga:

55 cm

- GUIADETURISMO ACCESIBLE

E Bus: 2, 15, 20, 26, 28, 61, 63, 152, 202, 215 y Cir-
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313 Espacio de acercamiento: derecha : Barra de apoyo abatible a la
L 130 cm; izquierda ninguno; frontal: : derecha y altura: 90 cm

TEATROSY CINES RIS SE TEATRO COLISEUM 0

TEATRO COLISEUM
Gran Via, 78

LGl S : ,, 28013 Madrid
Barra de apoyo fija a la izquierda . Separacion entre barras: 78 cm -
y altura: 90 cm . Eﬂ Teléfono: 91 523 82 83
Lavabo 2 . .
Altura y fondo libre bajo el lavabo:  : Grifo monomando ijj Web: www.stage.es
82cmy 40 cm : ﬂ Metro con ascensor: Callao y Pza/ Espafia.
Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 80-100 cm ~
90 cm : l:' Bus: 1, 2, 44, 46, 74, 75, 133, 138, 148 y C
u Estacionamiento accesible: Parking subterraneo
de Pza/ Espafa
ACCESO
[ “a ACCESIBILIDAD VISUAL B Se accede por la entrada principal que tiene 3 escalones y una rampa lateral
alternativa. Esta tiene un ancho de 1,18 m, una longitud de 97 cm y una incli-
Informacion y Senalizacion nacién no adecuada del 21%. No hay pasamanos y el pavimento esta sefali-
Rotulos de mismo formato: si; altura media < 175 cm y tamario de zado con franjas antideslizantes de color contrastado.
letra: 21,5 cm B Las puertas tienen 2 hojas abatibles, cada una mide 1 m de ancho y son de
Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin EJPOTLE MEnUEl )
respecto al fondo: si  altorrelieve y sin braille | En el itinerario de acceso al vest_lbulo hay 5 escalones con una rampa al_tferna-
tiva en forma de “L". La rampa tiene un ancho de 1,27 m y una inclinacién no
adecuada del 12%. Su primer tramo tiene una longitud de 5 m, le sigue una
meseta de 1,27 x 1,27 m y el segundo tramo mide 2,70 m de longitud. Tiene
pasamanos lateral, el pavimento es antideslizante y de distinta textura.
(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA {3 ACCESIBILIDAD FiSICA
Peliculas en version original subtitulada Taquilla: en planta baja, itinerario : Cafeteria: en planta baja, itinerario
accesible - accesible
Altura mostrador 126 cm : Altura de barra 100 cm

Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas: En patio de butacas de la
planta baja, 8 plazas en la primera fila sefializadas con el SIA, 17 plazas en la
fila 20, itinerario accesible

Aseo adaptado : N° de aseos adaptados: 1 para

: ambos sexos
En planta baja, itinerario accesible  : Puerta: abre hacia fuera con ancho
con rampa de 76 cm de ancho, :de 85cm

160 cm de longitud e inclinacién no

adecuada del 19,5 %

Espacio libre de giro en interior (dlametro) @ 150 cm

Inodoro:

Altura del asiento: 40 cm : Altura del mecanismo de descarga:
:70 cm

146 MADRID PARA TODOS GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 147
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TEATROSY CINES . I TEATRO COMPAC GRAN ViA '
1"“3 Espacio de acercamiento: lateral Barra de apoyo abatible a la TEATRO COMPAC GRAN ViA
= derecho 96 cm, lateral izquierdo : derecha y altura: 61-76 cm Gran Via, 66

ninguno y frontal 90 cm :

No tiene barra de apoyo en el lado  : Separacion entre barras: 0 cm
izquierdo .

Lavabo: -

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo de presion

78 y 15 cm, con pedestal .

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 100 cm

28013 Madrid
148 Teléfono: 91 541 55 59

2 Web: www.teatrocompacgranvia.com

ﬂ Metro con ascensor: Plaza de Espafia y Callao
K5l Bus: 1, 2, 44, 46, 74, 75, 133, 138, 148 y C

90 cm
.ﬁ Estacionamiento accesible: parking subterraneo
de plaza de Espana
ACCESO
B La entrada principal tiene 2 escalones y una rampa alternativa que tiene un
“ ACCESIBILIDAD VISUAL ancho de 90 cm, una longitud de 1,20 m y una inclinacién no adecuada del
. — . 21%. No tiene pasamanos y su principio y final no estan sefializados con un
Informacién y Seinalizaciéon suelo de textura distinta y color contrastado.
Rétulos de mismo formato: si; altura media de <175 cm y tamafo B Las puertas de acceso son de vidrio, de doble hoja, cada una mide 1,24 m de
de letra: 21,5 cm ancho y permanecen abiertas antes de la funcion.
Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin B Existe otra entrada en la calle de Garcia Molinas, 3, por la que se entra a la
respecto al fondo: si : altorrelieve y sin braille segunda sala del teatro, situada en la planta -1. Tiene una escalera de 3 esca-
lones. Para salvarlos se utiliza una rampa portatil de 1,40 m de ancho, 1,40 m
de longitud y una inclinacion no adecuada del 36%. Desde el vestibulo de
entrada, se accede a la segunda sala con la misma rampa portatil y después
por una escalera con plataforma salvaescaleras.
B Para los desplazamientos se cuenta con la ayuda del personal del teatro.
(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA {3y ACCESIBILIDAD FiSICA
Tienen pantalla de subtitulado para obras en lengua extranjera. Taquilla: en planta baja, itinerario §Cafet§ria: en planta baja, itinerario
Reserva de asientos en la primera fila para personas sordas con previo con un escalon de 12 cm - accesible
aviso. Altura mostrador 102 cm : Altura de barra 113 cm

Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas en sala principal: 1
plaza, fila 24 del patio de butacas, en planta baja, itinerario accesible
Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas en la segunda sala: 1
plaza, fila 12 del patio de butacas, planta -1, itinerario practicable con plata-
forma salvaescaleras

Aseo adaptado : N° de aseos adaptados: 1 para
- ambos sexos
En planta baja, itinerario accesible  : Puerta: abre hacia dentro con

: ancho de 72 cm
Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm
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TEATROSY CINES
.@ Inodoro: :
A Altura del asiento: 40 cm : Altura del mecanismo de descarga:
- 75cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo abatible a la
derecho 96 cm, lateral izquierdo : derecha y altura: 57-74 cm
ninguno y frontal 80 cm .
Barra de apoyo fija a la izquierda - Separacion entre barras: 67 cm
y altura: 74 cm .
Lavabo: :
Altura y fondo libre bajo el lavabo:  : Grifo monomando
74 y 40 cm, con pedestal 2
Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 100 cm
90 cm :

—

' ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefalizacién
Rétulos de mismo formato: si; altura media de <175 cm y tamafo
de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin
respecto al fondo: si : altorrelieve y sin braille

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Tienen pantalla de subtitulado para obras en lengua extranjera.

Reserva de asientos en la primera fila para personas sordas con previo
aviso.

MADRID PARA TODOS

4 A >

TEATRO ESPANOL

- TEATRO ESPANOL

x| 28012 Madrid.
¥ Eq Teléfono: 91 360 14 84

. @ Web: www.esmadrid.com/teatroespanol

150
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de plaza de Santa Ana

ACCESO

B Entrada con rampa de 1,50 m de ancho y 2,85 m de largo, con inclinacion ade-
cuada del 10,5%. No tiene pasamanos, tampoco existe en su principio y final

un suelo de textura distinta y color contrastado.
B La puerta es de doble hoja, cada una mide 80 cm de ancho.

B Las puertas son de vidrio y estan sefalizadas con el logotipo sin color contras-

tado.

Calle del Principe, 25 (plaza de Santa Ana)

' ﬂ Metro con ascensor: Sol, lineas 1,2y 3
—2 Bus: 3,5, 6,9, 15, 20, 26, 32, 51, 52, 53, 57,65 y

{53 ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: en planta baja, itinerario : Cafeteria: en planta baja,
accesible - itinerario accesible
Altura del mostrador 116 cm : Altura de barra 100 cm

Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas: palcos 7 y 8, en planta
baja, itinerario accesible

Ascensores : N° de ascensores: 1

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
100 cm

Ancho de la puerta: 80 cm - Ancho y fondo de cabina:
107y 139 cm

Altura de los botones de mando: - Altura del pasamanos: 80 — 90 cm

90 - 120 cm :
Aseo adaptado : N° de aseos adaptados: 1 para
: ambos sexos

En planta baja, itinerario accesible : Puerta: abre hacia dentro con

. ancho de 95 cm

Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm

Inodoro: :
Altura del asiento: 40 cm . Altura del mecanismo de descarga:

: 80 cm

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

lﬂ Estacionamiento accesible: parking subterraneo
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.L'La Espacio de acercamiento: derecha Barra de apoyo fija a la derecha
= ninguno; izquierda 124 cm; frontal:  :y altura: 72 cm
120 cm .

TEATROSY CINES

Barra de apoyo abatible a la

: Separacion entre barras: 66 cm
izquierda y altura: 56-72 cm .

Lavabo: :

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo automatico

65cmy 40 cm :

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 100 cm
80 cm :

_ “ ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Seializacién

de letra: 21,5 cm

Roétulos de mismo formato: si; altura media de <175 cm y tamano

Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin
respecto al fondo: si : altorrelieve y sin braille

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Tienen pantalla de subtitulado para obras en lengua extranjera.

Reserva de asientos en la primera fila para personas sordas con previo
aviso.

4 A >

TEATRO LOPE DE VEGA

TEATRO LOPE DE VEGA

Gran Via, 57
28013 Madrid

ﬁﬂ Teléfono: 91 523 82 83
@ Web: www.stage.es

El Bus: 1, 2, 44, 46, 74, 75, 133, 147 y 148

de plaza de Espana

ACCESO

B La entrada principal tiene 5 escalones salvados con una plataforma salvaesca-
leras.

B Hay 2 lineas contiguas de 3 puertas de entrada de similares caracteristicas.
Son de doble hoja, cada una mide 90 cm de ancho, abren hacia afuera, de
vidrio y no estan sefalizadas con franjas horizontales o logotipo de color con-
trastado. Permanecen abiertas antes de la funcion.

{3y ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: en planta baja, itinerario : Cafeteria: en planta baja,
accesible con plataforma - itinerario accesible

salvaescaleras :
Altura del mostrador 120 cm : Altura de barra: 100 cm

1 52 MADRID PARA TODOS

Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas: todos los palcos situados
en la planta baja, tienen itinerario accesible.
Aseo adaptado N° de aseos adaptados: 1 para
ambos sexos
En planta baja, itinerario accesible  : Puerta: abre hacia dentro con
: ancho de 84 cm

Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm

Inodoro:

Altura del asiento: 40 cm : Altura del mecanismo de descarga:

<75 cm
Espacio de acercamiento: lateral : No tiene barra de apoyo en lado
derecho 40 cm, lateral izquierdo : derecho

100 cm y frontal 40 cm .

Barra de apoyo abatible a la izquierda y altura: 70-84 cm

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

fud Metro con ascensor: Plaza de Espafia y Callao

IB Estacionamiento accesible: Parking subterraneo
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TEATROSY CINES TEATRO MARIA GUERRERO '
@ Lavabo: : = _ . If m F TEATRO MARIA GUERRERO
=" Altura y fondo libre bajo el lavabo:  : Grifo de presién - o E Calle de Tamayo y Baus, 4
- 5 - 28004 Madrid.

77 y 20 cm, con pedestal .
Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 90 cm
120 cm .

4l Teléfono: 91 310 15 00

ﬂ Metro sin ascensor: Chueca, Colén, Banco de
Espana

ﬁ Bus: 5, 14, 27, 37, 45y 150

— R -y Estacionamiento accesible: parking subterraneo
u en paseo de Recoletos

—

' ACCESIBILIDAD VISUAL

A

Informacién y Sefalizacién
Rétulos de mismo formato: si; altura media de <175 cm y tamafo

de letra: 21,5 cm . ACCESO
Letras de color Co_ntraStado : Textos y simbolos sin B Entrada sin desniveles situada en lado derecho de la fachada principal.
respecto al fondo: no : altorrelieve y sin braille Puerta de entrada de doble hoja, cada una de 84 cm de ancho y batiente hacia

|
el exterior.

B El resto de puertas tienen un escalon de entre 5y 10 cm.

B En el itinerario de acceso a la sala existe una rampa de 3,50 m de longitud, un
ancho de 82 cm y una inclinacién no adecuada del 14%.

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA {3 ACCESIBILIDAD FiSICA
Tienen pantalla de subtitulado para obras en lengua extranjera. Taquilla: en planta baja, itinerario : Cafeteria: no hay
Reserva de asientos en la primera fila para personas sordas con previo accesible con escalon de 8 cm :

aviso. Altura del mostrador 120 cm, con :

vidrio de proteccion 3

Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas: todos los palcos de la
planta baja tienen un itinerario accesible

Hay 4 plazas reservadas en los extremos de las dos ultimas filas del patio

de butacas

Aseo adaptado - N° de aseos adaptados: 1 para
: ambos sexos

En planta 12, itinerario accesible Puerta: abre hacia dentro con

utilizando el ascensor . ancho de 78 cm

Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm
Inodoro: la barra abatible est4 muy lejos del inodoro y no sirve para
realizar la transferencia desde la silla de ruedas

Altura del asiento: 40 cm : Altura del mecanismo de descarga:
70 cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo abatible a la

derecho 77 cm; lateral izquierdo : derecha y altura: 70-86 cm

ninguno; frontal 80 cm
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TEATROSY CINES
.*'3 Barra de apoyo fija a la izquierda . Separacion entre barras: 120 cm
=7 yaltura: 86 cm :
Lavabo: :
Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando
70y 20 cm :
Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 150 cm
100 cm 3
Ascensor N° de ascensores: 1
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
: 100 cm
Ancho de la puerta: 80 cm - Ancho y fondo de cabina:
100y 100 cm

156
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Altura de los botones de mando:

: Altura de pasamanos: 90 cm
100 cm o

_ ‘i ACCESIBILIDAD VISUAL

Sefalizacién

Rétulos de mismo formato: si; altura media de £ 175 cm y tamano

de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado
respecto al fondo: si
Ascensor

: Textos y simbolos sin
: altorrelieve y sin braille

Cabina con sefiales sonoras: no : Botones de mando de color

Botonera con numeros en
altorrelieve: si

- contrastado: si
: Botonera con numeros en
: braille: si

— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Tienen pantalla de subtitulado para obras en lengua extranjera.
Reserva de asientos en la primera fila para personas sordas con previo

aviso.

Ascensor

Senfales visuales de la planta y
sentido de desplazamiento dentro y
fuera de la cabina: si

: Boton de emergencia con un testigo
. luminoso que confirme el registro de

: la llamada: no

MADRID PARA TODOS

-

by

w=tzs TEATRO MARQUINA

TEATRO MARQUINA

Calle Prim, 11
E 28004 Madrid

‘ @Teléfono: 9153165 35/91532 3186
18 Web: www.teatrosdemadrid.com
ﬂ Metro sin ascensor: Chueca
H Buses: 5, 14, 27, 37, 45, 150

de Plaza del Rey

ACCESO

La entrada principal tiene un escalén rebajado en el extremo izquierdo, en el
otro extremo la altura del escalén es de 12 ecm, porque la calle tiene una incli-
nacion del 6,9%.

Las cinco puertas de acceso tienen 2 hojas abatibles, cada una mide 56 cm de
ancho y son de apertura manual. Permanecen siempre abiertas antes del
comienzo de la funcién.

Se accede a la planta baja que corresponde con el hall y vestibulo del teatro,
desde aqui se llega directamente al patio de butacas por un itinerario sin des-

niveles y con un ancho de paso 2 1,50 m.

{3 ACCESIBILIDAD FiSICA

: Cafeteria: en planta baja, itinerario

: accesible por el exterior del teatro

: junto la puerta principal, desde el

: vestibulo del teatro se accede a la

: cafeteria bajando 2 escalones.

: Altura de barra 113 cm

En el patio de butacas de la planta baja hay 3 plazas reservadas para usua-
rios de silla de ruedas, situadas en el extremo izquierdo de las filas 7, 8 y 9.
No estan sefnalizadas con el SIA y el suelo de todo el patio de butacas tiene
una inclinacion del 6,9%.
Aseo adaptado

Taquilla: exterior en planta baja,
itinerario accesible

Altura del mostrador 125 cm

¢ N° de aseos adaptados: 1 para
: ambos sexos. No esta sefalizado

- con el SIA

En planta baja, itinerario accesible  : Puerta: abre hacia fuera con ancho
:de77 cm

Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm

Inodoro: :

Altura del asiento: 40 cm : Altura del mecanismo de descarga:
:72cm

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

...'l Estacionamiento accesible: Parking subterraneo
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TEATROSY CINES
1";3 Espacio de acercamiento: lateral Barra de apoyo fija a la derecha
= izquierdo ninguno, lateral derecho :y altura: 70 cm

tampoco tiene ningun espacio porque :
a 20 cm del inodoro existe una barra :
fija que impide el acercamiento

y frontal > 130 cm

Barra de apoyo fija a la izquierda - Separacion entre barras: 66 cm
y altura: 70 cm :

Lavabo: C

Altura y fondo libre bajo el lavabo: - Grifo de presién

77 y 17 cm, con pedestal :

Altura del borde inferior del espejo: - Altura de los accesorios:
90 cm 100y 130 cm

- L ACCESIBILIDAD VISUAL

Senalizacién
Rétulos de mismo formato: si; altura media de £ 175 cm y tamano
de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin
respecto al fondo: si : altorrelieve y sin braille

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

No tienen pantalla de subtitulado para obras en lengua extranjera pero
dependiendo de la obra la pueden instalar, depende de la compafiia que

actue.
Reserva de asientos en la primera fila para personas sordas con previo
aviso.

1 58 MADRID PARA TODOS

—Ad g A (»

NUEVO TEATRO ALCALA '

= P A
I T - /7 NUEVO TEATRO ALCALA

T E Calle de Jorge Juan, 62,
1 | esquina con calle de Alcala

i .,-H:h | B 28013 Madrid
"ﬂ }h. i @Teléfono: 91426 47 79

E.r m]T“ =l 1:“ h' Jit) Web: wwwgruposmedia.com

- b -
-

ﬂ Metro con ascensor: Goya
Metro sin ascensor: Principe de Vergara

E Bus: 15, 29, 30, 43, 69, 146

EATE

ACCESO

B El teatro tiene 3 puertas de entrada con 2 escalones y una a la que se accede
con rampa. Todas estan en la fachada principal del edificio.

B Larampa tiene 1,50 m de ancho, 3,20 m de largo y una inclinaciéon no adecua-
da del 14%. Tiene a cada lado un pasamanos de doble altura, 70 y 90 cm. Su
pavimento es antideslizante y no existe en su principio y final un suelo de tex-
tura distinta y color contrastado.

B Detras de cada puerta hay otra contigua de mismas caracteristicas. Todas tie-
nen 2 hojas de vidrio abatibles, con un ancho de paso total de 1,25 m. Perma-
necen siempre abiertas antes de la funcion.

B Las primeras estan sefalizadas en toda la hoja con la cartelera y las segundas
con 2 franjas horizontales sin color contrastado.

{3y ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: En el Hall de entrada, se accede por la puerta accesible con rampa.
Ya que por la puerta de acceso directo a la taquilla hay 3 escalones de 18 cm
Altura del mostrador 115 cm : No tiene cafeteria

Sala Principal (A) (planta baja, accesible)

* 4 plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas, 2 a cada lado de
la parte central de la platea en la ultima fila (n® 21). Las plazas estan sena-
lizadas en el suelo con el Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA). El
espacio es horizontal, tiene 130 cm de ancho y 180 cm de longitud.

Sala Secundaria (B) (planta -1, accesible con ascensor y rampa)

* Larampa salva 3 escalones, esta alfombrada, tiene 95 cm de ancho, 2,16 m
de longitud y una inclinacién no adecuada del 24,9%.

* No existe ningun espacio reservado para usuarios de silla de ruedas. Esta
sala es para funciones alternativas y segun el espectaculo cambia la distri-
bucién de la sala y de las butacas.

Ascensores ¢ N° de ascensores: 1, comunica todas

: las plantas desde la -1 hasta la 32
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:

110 cm

: Ancho y fondo de cabina:

:105y 173 cm

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 1 59

Ancho de la puerta: 78 cm
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160

Altura de los botones de mando:
90 -130cm
Aseo adaptado

En planta baja, junto al guardarropa

con itinerario accesible

TEATROSY CINES

. No tiene pasamanos

: N° de aseos adaptados: 1 para
- ambos sexos

. Puerta: corredera con ancho de
:78 cm

Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm

Inodoro:
Altura del asiento: 40 cm

: Altura del mecanismo de descarga:
:75cm

Espacio de acercamiento: derecha

ninguno, izquierda 130 cm, frontal:

140 cm

: Barra de apoyo abatible a la
: derecha y altura: 70-83 cm

Barra de apoyo abatible a la
izquierda; altura: 70-83 cm

. Separacion entre barras: 72 cm

Lavabo:
Altura y fondo libre bajo el lavabo:
75cmy 50 cm

: Grifo presion

Altura del borde inferior del espejo:

4« A >
. TEATRO REAL DE MADRID

TEATRO REAL DE MADRID

Plaza de Oriente s/n°
28013 Madrid

{{8] Teléfono: 91 516 06 06

il Web: www.teatro-real.com

ﬂ Metro con ascensor: Opera, Sol
k) Bus: 3, 25,39y 148

de plaza de Oriente

Jer
i e
,.
i
—

ACCESO
B Existen 3 entradas accesibles para usuarios de silla de ruedas.

B La entrada de la plaza de Oriente es sin desniveles, presenta una puerta gira-

—

: Altura de los accesorios: 85 cm
93 cm .
Guardarropa
En planta baja con itinerario accesible. Altura del mostrador: 94 cm

ACCESIBILIDAD VISUAL

Senalizacién
Roétulos de mismo formato: si; altura media de £ 175 cm y tamano
de letra: 21,5 cm

&

: Textos y simbolos sin
: altorrelieve y sin braille

Letras de color contrastado

respecto al fondo: si

Ascensor

Cabina con sefiales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: si

{3 ACCESIBILIDAD FiSICA

toria que tiene un mando de ralentizacion y puede abatirse para facilitar el
acceso a personas con movilidad reducida. Se accede directamente al vesti-
bulo de entrada; desde éste hasta el patio de butacas deben subirse 3 escale-
ras, cada una con su propia plataforma salvaescaleras.

La entrada de la calle Carlos Il es sin desniveles, con puerta giratoria de igua-
les caracteristicas.

La entrada de la calle Felipe V tiene una escalera de 7 escalones; junto a ésta
existe una rampa de 1,46 m de ancho, 11 m de largo y una inclinacién adecua-
da del 6,9%. Tiene pasamanos a ambos lados. Su principio y final no estan
sefalizados con un suelo de textura distinta y color contrastado.

Botonera con numeros en
altorrelieve: si

: Botonera con numeros en
: braille: si

— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Tienen pantalla de subtitulado para obras en lengua extranjera.

Taquilla: en lado derecho de la fachada: Cafeteria: en plantas 22 y 62,
principal; en el itinerario hay 4 escalo-: itinerario accesible utilizando el
nes salvados con una plataforma : ascensor.

salvaescaleras. : AItura barra 113 cm

Altura del mostrador: 95 cm

Reserva de asientos en la primera fila para personas sordas con previo

aviso.
Ascensor
Sefiales visuales de la planta y

sentido de desplazamiento dentro y

fuera de la cabina: si

< Botdn de emergencia con un testigo
: luminoso que confirme el registro de
: la llamada: no

Existen 12 plazas reservadas para usuarlos de silla de ruedas: 4 en el plato de

butacas, 2 en palcos de platea, 2 en 22 planta, 2 en 32 planta y 2 en 4? planta.

Todas las plazas tienen un asiento para acompanante, si fuera necesario. El

itinerario hasta las plazas reservadas esta indicado con el SIA.

Aseo adaptado - N° de aseos adaptados: 2, una para
. cada sexo

En planta 22, itinerario accesible : Puerta: abre hacia dentro con

utilizando el ascensor : ancho de 90 cm

Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm

MADRID PARA TODOS

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

u Estacionamiento accesible: parking subterraneo
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TEATROSY CINES
.“La Inodoro: la barra fija de la izquierda impide realizar la transferencia
e desde la silla de ruedas al inodoro

162

- Altura del mecanismo de descarga:
:80 cm

Altura del asiento: 40 cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo fija a la derecha y
derecho ninguno, lateral izquierdo ¢ altura: 74 cm
153 cm y frontal 90 cm <

Barra de apoyo fija a la izquierda - Separacion entre barras: 77 cm

y altura: 74 cm o

Lavabo: :

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando

60y 20 cm .

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 90 cm

90 cm :

Ascensores : N° de ascensores: 6

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
:130 cm

Ancho de la puerta: 80 cm . Ancho y fondo de cabina:
:105y 158 cm

Altura de los botones de mando:

: Altura del pasamanos: no tiene
140 - 170 cm :

- “ ACCESIBILIDAD VISUAL

Senalizacion
Rétulos de mismo formato: si; altura media de < 190 cm y tamano
de letra: 21,5 cm

: Textos y simbolos sin
: altorrelieve y sin braille

Letras de color contrastado

respecto al fondo: si

Ascensor

Cabina con sefales sonoras: no : Botones de mando de color
- contrastado: si

Botonera con numeros en
altorrelieve: si

: Botonera con numeros en
: braille: no

— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Tienen pantalla de subtitulado para obras en lengua extranjera.

Reserva de asientos en la primera fila para personas sordas con previo
aviso.

Ascensor

Senales visuales de la planta y : Boton de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentroy  : luminoso que confirme el registro de
fuera de la cabina: si : la llamada: no

MADRID PARA TODOS

F 4 A »

TEATRO RIALTO ’

TEATRO RIiALTO
Gran Via, 54

. > k=4 28013 Madrid

4 (48] Teléfono: 91 541 166

IEF ﬂ Metro con ascensor: Callao, Plaza de Espafa
ﬂ Bus: 1, 2, 44,46, 74, 75, 133, 146, 147, 148 y 149

=) Estacionamiento accesible: parking de plaza de
Santa Maria Soledad Torres Acosta

ACCESO

B La entrada accesible es una puerta alternativa lateral, situada en la calle de los
Libreros, porque desde la entrada principal hasta el patio de butacas existen
6 escalones.

B La puerta alternativa tiene 2 hojas que abren hacia afuera, cada una mide
73 cm de ancho. Es la salida de emergencia de la sala, que se utiliza también
para el acceso de PMR.

B En el interior existe un desnivel, salvado con una rampa portatil de 1,80 m de
ancho, 70 cm de longitud; y una inclinacién no adecuada del 40%. Carece de
pasamanos.

{,@ ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: en planta baja, junto a la : Cafeteria: en planta baja, itinerario
entrada principal, itinerario con : con 2 escalones desde el patio de
3 escalones. : butacas, se coloca la rampa portatil
Altura mostrador 110 cm - antes descrita.

¢ Altura barra 130 cm
Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas: hay 2 plazas no
sefializadas en los extremos de la 12 fila, en planta baja, itinerario practica-
ble por acceso alternativo.
Aseo adaptado

. N° de aseos adaptados: 1 para

: ambos sexos

En planta baja, itinerario con : Puerta: abre hacia fuera con ancho
2 escalones desde el patio de butacas, de 84 cm

salvados con la rampa movil antes

descrita .

Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm
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TEATRO FERNAN GOMEZ-
4 TEATROSY CINES . CENTRO DE ARTE '

TEATRO FERNAN GOMEZ-CENTRO
DE ARTE

Plaza de Col6n, 4
28001 Madrid

@ Teléfono: 91 480 03 08

it] Web: www.esmadrid.com/teatrofernangomez/

ﬂ"" Inodoro: :
= Altura del asiento: 40 cm - Altura del mecanismo de descarga:

100 cm
- Barra de apoyo abatible a la
: derecha y altura: 80 cm

Espacio de acercamiento: lateral

derecho 50 cm, lateral izquierdo

57 cm y frontal 80 cm

No tiene barra de apoyo a la |zqwerda

Lavabo:

Altura y fondo libre bajo el lavabo:

78 y 20 cm, con pedestal .

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 100 cm

80 cm : TEATRO
FERNAN GOMEZ-

: Grifo de presion fud Metro sin ascensor: Colon, Serrano
E Bus: 1, 5,9, 14, 19, 21, 27, 45, 51, 53, 74 y 150.

Estacionamiento accesible: parking subterraneo
u de paseo de Recoletos

ACCESO
B Los usuarios de silla de ruedas acceden al teatro y sala de exposiciones por
una rampa curva situada en el lateral de la calle Goya. La rampa tiene 33 m de

— ACCESIBILIDAD VISUAL

&

Informacién y Senalizacién
Rétulos de mismo formato: si; altura media de <175 cm y tamano
de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin

longitud, 1,48 m de ancho y una inclinacion no adecuada del 10,5%. Tiene una
pared de proteccion en un solo lado, no tiene rellanos intermedios, ni pasama-
nos. Su principio y final no estan sefalizados con una franja de textura distinta
y color contrastado.

respecto al fondo: si : altorrelieve y sin braille

B Las personas sin movilidad reducida acceden desde la plaza por 2 escaleras,
una a cada lado.

B Todas las puertas presentan similares caracteristicas; tienen un escalén de
5 cm que se salva con rampas portatiles de 6% de inclinaciéon. Son parcial-
mente acristaladas y de apertura manual, de doble hoja, cada una mide 80 cm
de ancho. Las de las salas de exposiciones permanecen abiertas en horario
de atencion al publico.

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Tienen pantalla de subtitulado para obras en lengua extranjera.
Reserva de asientos en la primera fila para personas sordas con previo

aviso. @3 ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: en planta baja, itinerario con : Cafeteria: en planta baja, itinerario
un escalén de 6 cm salvado conla  : accesible

rampa portatil antes descrita 2

Altura mostrador 110 cm 5

Plazas reservadas para usuarios de 5|Ila de ruedas: ambas salas estan en
la planta baja, tienen un itinerario accesible.

Sala 1: hay 5 espacios reservados sin sefalizar, de 128 cm de largo y 108 cm
de ancho con inclinacion del 3,05%, en las filas intermedias del patio de butacas
Sala 2: hay 1 espacio reservado sin sefalizar de 185 cm de ancho y 266 cm
de largo en la fila 11
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: N° de aseos adaptados: 2 para

- ambos sexos

Hay 2 cabinas de similares caracteris-: Puerta: abre hacia afuera, con ancho
ticas adaptadas para silla de ruedas. : de 92 cm

Una en planta baja con itinerario acce-:

sible y otra en planta -1, accesible

Aseo adaptado

4 A >

TEATRO FERNAN GOMEZ-
CENTRO DE ARTE

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Senalizacién
Raétulos de mismo formato: si; altura media de <190 cm y tamarnio
de letra: 21,5 cm

con ascensor :
Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm
Inodoro:

: Altura del mecanismo de descarga:
:90 cm

Altura del asiento: 45 cm

Espacio de acercamiento: lateral
derecho 55 cm; lateral izquierdo
58 cm; frontal 150 cm

: Barra de apoyo abatible a la
: derecha y altura: 54-84 cm

: Textos y simbolos sin
: altorrelieve y sin braille

Letras de color contrastado

respecto al fondo: si

Ascensor

Cabina con sefales sonoras: no : Botones de mando de color
- contrastado: si

Botonera con nimeros en
altorrelieve: si

: Botonera con numeros en
: braille: si

No tiene barra de apoyo en el lado izquierdo

Lavabo: -
Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando
80y 17 cm :

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 110 cm

no tiene 2

Ascensor - N° de ascensores: 1, comunica las
: plantas baja (teatro) y -1 (salas de
: exposiciones)

Itinerario: en planta baja, accesible : Altura de los botones de llamada:

hasta la puerta. En planta -1 hay :90-100 cm

frente a la puerta una rampa de :

1,20 m de longitud, 83 cm de ancho :

y 10,5% de inclinacion .

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Tanto en las taquillas como en el interior de las salas disponen de bucle de
induccidn magnética.

Tienen pantalla de subtitulado para obras en lengua extranjera.

< Ancho y fondo de cabina:

Ancho de la puerta: 80 cm :
102y 144 cm

Altura de los botones de mando:

- Altura del pasamanos: 90 cm
100 cm .

Reserva de asientos en la primera fila para personas sordas, previo aviso.
Ascensor

Senales visuales de la planta y : Botén de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentroy :luminoso que confirme el registro de
fuera de la cabina: si : la llamada: no

MADRID PARA TODOS
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a7 TEATROS DEL CANAL

g Calle de Cea Bermudez, 1
E 28003 Madrid

==y Teléfono: 91 308 99 99
Fax: 91 308 99 98

Wil Web: www.teatrosdelcanal.org

| u Metro con ascensor: Canal
H Buses: 3, 12, 37 y 149

=y Estacionamiento accesible: parking subterraneo
de la Glorieta de Bilbao

ACCESO A SALA ROJA

B Por él se accede directamente a la Sala Roja y cafeteria. En la entrada hay
una rampa de 2 tramos; el 1° tiene 1,25 m de ancho, 1,30 m de largo y una
inclinacién adecuada del 10,5%. El 2° tiene 2,38 m de ancho, 11 m de largo y
una inclinacién adecuada del 3,5%. No tiene pasamanos ni hay en su principio
y final suelo de textura distinta y color contrastado.

B Se entra por 3 puertas de vidrio abatibles de doble hoja, cada hoja mide 80 cm
de ancho. Estan senalizadas con el logotipo del teatro sin color contrastado.

ACCESO A SALA VERDE

B Entrada en forma de rampa descendiente con inclinacion adecuada del 6,9%.
Es bastante amplia, no tiene pasamanos y tampoco hay en su principio y final
suelo de textura distinta y color contrastado.

B Se entra por 2 puertas de vidrio abatibles de doble hoja, cada una mide 80 cm
de ancho. Estan senalizadas con el logotipo del teatro sin color contrastado.

ACCESO A TAQUILLA (SITUADO EN EL LADO IZQUIERDO

DEL ACCESO A LA SALA ROJA)

B Se accede directamente a la taquilla por 2 puertas contiguas de vidrio abati-
bles, cada una mide 1,10 m de ancho. El espacio entre ambas puertas es
21,80 y estan senalizadas con el logotipo del teatro sin color contrastado.

MADRID PARA TODOS

TEATROS DEL CANAL

{3 ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: en planta baja, itinerario : Cafeteria: en planta baja, junto la

accesible. Esté situada entre las : sala Roja.

2 salas. . Altura de la barra 108 cm
Altura de mostrador 116 cm :

Sala Roja:

* Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas: toda la fila 11 de la
platea, itinerario accesible con ascensor. Siempre hay 1 plaza reservada
en cada extremo de la fila 11 sefalizada en el suelo con el Simbolo Inter-
nacional de Accesibilidad (SIA). Previo aviso, pueden desmontarse un
maximo de 32 butacas en la fila 11.

Sala verde:

* Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas: En el primer balcén
pueden situarse en las 2 filas laterales (una fila en cada lateral). Previo
aviso, pueden desmontarse un maximo de 18 butacas, itinerario accesi-
ble con ascensor. En el segundo balcén pueden demontarse la fila cen-
tral, previo aviso, un maximo de 20 butacas. Itinerario accesible con el
ascensor. )

Ascensores : N° de ascensores: 4, dos para cada

- sala, de similares caracteristicas.

: Comunican todas las plantas del edi-

 ficio. Las plantas baja y 12 estan

: también comunicadas con escaleras

‘ mecanicas

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:

: 97-105 cm

< Ancho y fondo de cabina:

2142y 192 cm

- Altura del pasamanos: 80 — 90 cm

Ancho de la puerta: 95 cm

Altura de los botones de mando:

90 -113 cm .

Aseo adaptado : N° de aseos adaptados: 6 de simila-

. res caracteristicas, uno para cada

: sexo en la Sala Roja, en la Sala

- Verde y en la cafeteria

. Puerta: abre hacia fuera con ancho

.de 80 cm

Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm

Inodoro: -

Altura del asiento: 47 cm - Altura del mecanismo de descarga:
.78 cm

Espacio de acercamiento: derecha  : Barra de apoyo abatible a la

140 cm; izquierda ninguno; frontal  : derecha y altura: 63-77 cm

92 cm %

Barra de apoyo fija a la izquierda : Separacion entre barras: 71 cm

y altura: 63-77 cm 5

Lavabo: esta fuera de la cabina del inodoro

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo de presién

75cmy 63 cm :

En planta baja en ambas salas

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios:

80 cm ¢ 80-120 cm

Guardarropa

* Se encuentra en la planta baja junto a las taquillas con itinerario accesible,
por medio de una rampa de 2 tramos de 6,96 y 6,09 m de largo, 1,20 m de
ancho y una inclinacién adecuada del 6,9%. Tiene a ambos lados un pasa-
manos de 2 alturas: 70 y 90 cm. No existe en su principio y final un suelo de
textura distinta y color contrastado. También se puede acceder directamen-
te desde el vestibulo de la sala Roja.

* Altura del mostrador: 100 cm

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Senalizacion
Rotulos de mismo formato: si; altura media de 50-175 cm y tama-
no de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin

respecto al fondo: si : altorrelieve y sin braille

Ascensor

Cabina con sefiales sonoras: si : Botones de mando de color
- contrastado: si

Botonera con numeros en : Botonera con numeros en
altorrelieve: si : braille: si

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Tienen pantalla de subtitulado para obras en lengua extranjera o segun la
tematica de la obra.

Las salas no disponen de bucle de induccion magnética.

Reserva de asientos en la primera fila para personas sordas, previo aviso.
Ascensor

Senfales visuales de la planta y < Botén de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentroy : luminoso que confirme el registro de
fuera de la cabina: si . la llamada: no

MADRID PARA TODOS
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BASILICA DE SAN FRANCISCO EL GRANDE

BASILICA DE SAN FRANCISCO EL GRANDE

+1] Plaza de San Francisco, 1
28005 Madrid

K8 Telsfono: 91 365 38 00

u Horario de misas: De octubre a junio incluidos:
=4 dias ordinarios, 8:30 y 10:00 h. Sabados y visperas
de festivos: 20:00 h.; domingos: 8:30, 10:30, 11:30,
12:30, 13:30 y 20:00 h. De julio a septiembre: dias
ordinarios, de 8:30 y 10:00 h. Sabados y visperas
1Asiuc1.\ de festivos: 20:00 h.; domingos: 10:30, 11:30,
N FRANCISCO 12:30 y 20:00 h. Acceso a basilica gratuito.
GH Horario del museo: De octubre a junio incluidos:
de martes a viernes de 10:30 a 13:00 h y de 16:00
a 19:00 h.; sabados de 10:30 a 13:00 h. De julio a
septiembre incluidos: de martes a viernes, de
10:30 a 13:00 h. y de 16:00 a 19:30 h. Sabados de
10:30 a 13:00 h. Se interrumpe el horario de
museo si hay culto.

ﬂ Metro sin ascensor: La Latina y Puerta de Toledo
K5} Bus: 3,60y 148

Este gran conjunto conventual fue construido en el siglo XVIII sustituyen-
do a un monasterio franciscano medieval. La planta central circular esta
cubierta por una cuipula de 58 metros de alto y 33 metros de diametro, que
es de las mas grandes del mundo. De especial relevancia es su coleccion
de pinturas (siglos XVII al XIX), sobre todo los frescos de la cupula.

ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B El superior conoce la Lengua de Signos Espaiiola (LSE).

VISITAS GUIADAS

B Se realizan visitas guiadas en el horario arriba descrito.

B Se realizan visitas guiadas para personas con discapacidad, previa solicitud.

ACCESO

B La entrada al recinto de la basilica tiene un escalén de 5 cm de altura.

B Se accede por el lado derecho de la fachada principal mediante una rampa de
madera que salva 5 escalones de 15 cm de altura.

B La rampa tiene 3,10 m de longitud, 1,03 m de ancho e inclinacién inadecuada
del 28,6%

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 1 73
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BASILICA DE SAN FRANCISCO EL GRANDE

B Las puertas de entrada a la basilica son de vidrio de doble hoja, estan abiertas "3 ACCESIBILIDAD VISUAL
en horario de visita (por completo, en caso necesario). Cada una mide 88 cm
de ancho. Informacién y senalizacién del museo
B Se accede al museo desde la basilica por la capilla del Sagrario, cruzando una Los cuadros, lienzos y frescos tienen unos rétulos explicativos a
puerta de madera con 2 hojas abatibles, cada una de 59 cm de ancho. El guia una altura de 110 cm; tamafio de letra: 1,5 cm.
suele abrir la puerta. Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin
B En el recorrido para acceder al museo se sube una rampa de 50 cm de longi- respecto al fondo: si . altorrelieve y sin braille

tud, 1,42 m de ancho y una inclinacién pronunciada del 17%.

— "'LB ACCESIBILIDAD FiSICA

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA
Basilica y museo estan en la planta baja. Sélo hay escalones para acceder

al altar, la zona mas alta del edificio. Zona de bancos y confesionario

La planta de la basilica es circular, en la parte central estan los bancos y las No disponen de bucle de induccién magnética.
capillas y en el perimetro los confesionarios. De frente a la puerta principal,

en el otro extremo de la basilica, esta el altar.

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién
estancias : . itinerario :destacable
Informacion : En planta  : Accesible
y recuerdos : baja, en hall :
: de entrada :
Zona de : Planta baja : Accesible :No hay ningun espacio reservado
Bancos : : ‘para las sillas de ruedas; éstas se

:situarian en el pasillo o por los
s s : laterales de los bancos.
Altar : Entreplanta : No accesible,: El sacerdote que celebra la misa
2 . por la exis- :utiliza un micréfono inaldmbrico
: tencia de 9 :para dar la comunién a personas
. escalones de: con movilidad reducida que no
:15cm, sin :puedan acceder al altar.

: rampa
: ; alternativa
Capillas  : Planta baja, : Solo las - Todas las capillas tienen un
. alrededor de : capillas .escalén de 10 cm, y por las que
- los bancos : abiertas al :se accede a la pinacoteca tienen

: centrales : publico son :una rampa de acceso de 90 cm
: . accesibles :de longitud, 3,80 m de ancho

. .y una inclinacion adecuada del
:10,5 %.

Confesionario: Planta baja : Accesible :
. : mediante la :
: rampa
: antes
: descrita

174 MADRID PARA TODOS GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 175
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MUSEO Y CATEDRAL DE LA ALMUDENA

o) Plaza de la Almudena, s/n
28013 Madrid

Teléfono: 91 559 28 74
@ Web: www.archimadrid.es

14:00 h. Cierra los dias de precepto y actos de
culto oficial.

IMUSED"Y CATEDRAL

y de 17:00 a 21:00 h.

Metro con ascensor: Sol
Metro sin ascensor: Opera

E Bus: 3, 6, 17, 18, 23, 25, 26, 31, 32, 39, 41, 46, 50,

65, 75, 138, 148, C1y C2.

ﬂ Estacionamiento accesible: Parking subterraneo

de plaza de Oriente

Valores artisticos aparte, lo que se ha buscado en este museo es el apoyo
de las piezas para explicar el ritual litargico catélico, su origen y evolucién
histérica, hasta llegar a la formalizacién actual. Hay que destacar las recien-
temente inauguradas Sala Capitular y Sacristia, del reconocido artista P.
Marco Rupnik, S.J., autor de la Capilla Redemptoris Mater en el Vaticano.
Para quienes lo deseen, la visita se completa con la subida a la ctpula.

ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espafio-
la (LSE).

VISITAS GUIADAS

B Previa solicitud se realizan visitas guiadas dirigidas a personas con discapaci-
dad, en coordinacion con la entidad que la solicita.

ACCESO

B Se accede por el lado derecho de la fachada principal de la Catedral. Frente a
la puerta de acceso hay una rampa de 1,60 m de ancho y 1,05 m de longitud
con una inclinacion no adecuada del 21,1%.

B La puerta tiene 2 hojas que abren hacia adentro; su ancho de paso total es de
1,40 m. Permanece abierta en horario de atencion al publico.

B Desde el vestibulo de acceso se accede a la taquilla bajando una escalera de
7 peldafios, con mas de 1,60 m de ancho y un pasamanos central. Los usua-
rios de silla de ruedas y personas con movilidad reducida son atendidos direc-
tamente en el vestibulo

MADRID PARA TODOS

“J Horario del museo: lunes a sabado, de 10:00 h a

Horario de la Catedral: Abierta todos los dias de
9:00 a 20:00 h. En julio y agosto, de 10:00 a 14:00 h.

4 A >

MUSEOY CATEDRAL DE LA ALMUDENA

B Después de adquirir el billete de entrada, el visitante sin movilidad reducida
pasa por un control de escaner de 65 cm de ancho, situado en la misma plan-
ta de la taquilla.

{;3 ACCESIBILIDAD FisiCA

Taquilla: en el vestibulo del museo; altura: 105 cm

Itinerarios verticales:

» Desde el vestibulo de acceso se sube a la 12 planta por una escalera de
11 peldafios con pasamanos en uno de sus lados. Tiene una plataforma sal-
vaescalera, no apta para todas las sillas de ruedas eléctricas. Existe un iti-
nerario alternativo accesible por la catedral.

Después de la escalera, se sube una rampa de longitud £ 5 m, ancho
21,20 m y una inclinacion no adecuada del 10,5%.

Para acceder al ascensor que conduce desde la 12 planta hasta las salas de
exposiciones del museo situadas en la 3? planta debe subirse un tramo de
3 escalones, con una plataforma elevadora alternativa.

El museo tiene 2 salas de exposiciones, cada una con un ascensor de
caracteristicas similares, que comunica la 32 planta con la de la clpula de
la Catedral. Los ascensores estan reservados para los visitantes con movi-
lidad reducida y tienen un acceso restringido; para utilizarlos hay que dirigir-
se al personal del museo.

Frente a la puerta del ascensor de subida a la cipula (Sala 1), existe una
rampa de longitud £ 6 m y mismo ancho de la sala, con una inclinacién no
adecuada del 10,5%.

Frente a la puerta del ascensor de bajada de la cupula (Sala Il), existe una
rampa de longitud < 6 m y mismo ancho de la sala, con una inclinacién ade-
cuada del 6,9 %.

Hay otro ascensor que conduce de la 3? planta hasta la Catedral, a la sali-
da de la segunda sala de exposiciones.

Ascensor N°1 - N° de ascensores: 1, comunica las

: plantas 12y 32

< Altura de los botones de llamada:

Itinerario: accesible con

2 plataformas salavescaleras 120 cm
Ancho de la puerta: 100 cm : Ancho y fondo de cabina:
168y 178 cm

Altura de los botones de mando: : Altura del pasamanos: 97cm

110 — 128 cm :

Ascensor N° 2 . N° de ascensores: 2, comunican la
- planta 32 y la cupula

< Altura de los botones de llamada:

Itinerario: accesible con rampa :
:120 cm

Ancho de la puerta: 80 cm - Ancho y fondo de cabina:

197y 127 cm

Altura de los botones de mando:

. Altura del pasamanos: 96 cm
105 -120 cm :

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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< N° de ascensores: 1, comunica la
: planta 3%y la catedral
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:

Ascensor N° 3

:120 cm
Ancho de la puerta: 100 cm : Ancho y fondo de cabina:
: 167 y 167 cm
Altura de los botones de mando: : Altura del pasamanos: 96 cm
105 -120 cm :
Otras : Ubicacion : Tipo de :Informacién
estancias : : itinerario :destacable
Aseos : En planta 12 : Accesible :No hay ningun aseo adaptado
: < con platafor-: para usuarios de silla de ruedas.
2 . ma elevadora:
Catedral :Enplanta : Accesible :Se accede ala Catedral por la
: baja : con rampa :calle Bailén subiendo una rampa

:amplia de mas de 10 m de longi-
-tud, con una inclinacion practica-
:ble del 7%, sin pasamanos. El

< escaldn de cada puerta de acceso
: esta rebajado.

— () ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefnalizacién
No tienen ningun folleto informativo del museo y de la exposicion

Rétulos de mismo formato: no, altura media de 2 175 cm y tama-
no de letra: 2 1,5 cm

Textos y simbolos sin
altorrelieve y sin braille

Letras de color contrastado

respecto al fondo: si

Ascensores :

Cabina con sefiales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: si

- Botonera con numeros en
: braille: no

Botonera con nimeros en
altorrelieve: no

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Ascensores

Sefales visuales de la planta y
sentido de desplazamiento dentro
y fuera de la cabina: si

- Boton de emergencia con un testigo
: luminoso que confirme el registro de
: la llamada: no

MADRID PARA TODOS

4 A >

IGLESIA DE SAN ANTONIO DE LOS ALEMANES

IGLESIA DE SAN ANTONIO
DE LOS ALEMANES

Hermandad EIl Refugio

Calle Corredera Baja de San Pablo, 16
28004 Madrid

‘W E Teléfono: 91 522 00 70/ 91 522 37 74
|

gos, 10:30h, 11:30h, 13:30h. Festivos 11:30h y
IGLESIA

12:30h
ANTONIO
LEMAN E Metro con ascensor: Callao

Metro sin ascensor: Tribunal y Gran Via

... DESA

Horario de misas: de lunes a viernes, 12:00h y
=& 19:00h. Sabados, 9:45h, 12:00h, 18:30h. Domin-

Bus: 1,2, 3,5,9, 15, 20, 40, 44, 46, 46, 51, 52, 53,

74,75,133, 146, 147, 148, 149, 150 y 202

El edificio actual fue construido a partir de 1624 seguin un proyecto del
jesuita Pedro Sanchez, aunque fue el arquitecto Francisco Sesena quien
dirigio las obras, ayudado por Juan Gomez de Mora, a quien se le atribuye
la fachada. Construida sobre una planta oval, San Antonio de los Alemanes
es una de las iglesias mas bellas de la ciudad, sobre todo su interior, todo
ello pintado al fresco por Lucas Jordan, Francisco Carrefio, y Francisco
Ricci. Destacar el soberbio retablo mayor, de mediados del siglo XVIII por el
arquitecto Miguel Fernandez, con esculturas de Francisco Gutiérrez.

ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espario-
la (LSE).

VISITAS GUIADAS

B Se realizan visitas guiada con guias oficiales.

ACCESO

B La entrada principal presenta un desnivel de 3 cm.

B Se accede por una primera puerta de madera de doble hoja que debe abrirse
en su totalidad para eliminar el travesarno de 17 cm de altura.

B Posteriormente existen 2 puertas laterales que dan acceso al recibidor, cada
una tienen un ancho de paso de 110 cm y abren hacia el interior.

B Finalmente se accede al templo por 2 puertas acristaladas que permanecen
abiertas en horario de visita.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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1 1-"-3 ACCESIBILIDAD FiSICA

Todo el recorrido del templo se realiza en la planta baja, la iglesia tiene una
planta cuadrada, con 3 filas de bancos y dos pasillos centrales con anchos
de paso superiores a 120 cm. Existe un escalon de 19 cm para acceder a
la sacristia, donde se puede ver una exposicion pictérica y los frescos de la
techumbre y de la cupula.

Otras : Ubicacién : Tipo de :Informacién

estancias : : itinerario :destacable

Zona de : Planta baja : Accesible :No hay ningun espacio reservado
Bancos : : : para las sillas de ruedas; éstas se

. situarian en el pasillo o por los
- laterales de los bancos

Altar : Entreplanta : No accesible; El sacerdote que celebra la misa
: : por la exis- :utiliza un micréfono inalambrico
: tencia de  :para dar la comunién a personas
: 1 escaldén de: con movilidad reducida que no
: 17 cm, sin :puedan acceder al altar
: rampa
: alternativa

Confesionario : Planta baja : Carece de :La altura del mostrador es de
: . area de :90 cm
: acercamiento :
. frontal

ACCESIBILIDAD VISUAL

&

Informacién y Senalizacién del museo
Los cuadros, lienzos y frescos tienen unos rétulos explicativos a
una altura entre 130 cm y 150 cm; tamano de letra: 3-9 cm

Letras de color contrastado - Textos y simbolos sin
respecto al fondo: si . altorrelieve y sin braille

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Zona de bancos y confesionario
No disponen de bucle de induccién magnética

MADRID PARA TODOS
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PALACIO REAL DE MADRID

PALACIO REAL DE MADRID

E‘ﬂ Calle de Bailén, s/n
28071 Madrid

" l49%) Teléfono: 91 454 88 00

Liil) Web: www.patrimonionacional.es
Domingos vy festivos, de 9:00 a 14:00 h.
ﬂ Metro con ascensor: Sol

Metro sin ascensor: Opera

65, 75,138,148, C1y C2.

|
i U Horario: lunes a sabado, de 9:30 h a 17:00 h.
3

I ﬂ Bus: 3, 6, 17, 18, 23, 25, 26, 31, 32, 39, 41, 46, 50,

I.I Estacionamiento accesible: Parking subterraneo

en plaza de Oriente

Sobre los restos del incendio que devasté el antiguo Alcazar de los Aus-
trias, en la Navidad de 1734, mandé construir este palacio el primer rey de
la dinastia de los Borbones (Felipe V). El patrimonio que atesora lo equipa-
ra a los grandes palacios europeos, con sus colecciones de tapices, relo-
jes, lamparas, cuadros e, incluso, violines Stradivarius. Parte importante de
la visita es la Real Armeria, con mas de 2.000 piezas, en su mayoria fabrica-
das para torneos mas que para batallas, preservadas por la monarquia
espanola desde el siglo XIll. Desde la plaza de la Armeria se puede contem-
plar una impresionante panoramica “verde”, que va desde la Casa de
Campo, antiguo coto de caza real, hasta la sierra de Guadarrama.

ATENCION AL PUBLICO

B Se prestan sillas de ruedas a los visitantes.

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

VISITAS GUIADAS

B Disponen de audioguias en castellano, inglés, francés, aleman e italiano.

B Se realizan visitas guiadas en distintos idiomas.

B Las visitas guiadas para grupos de personas con discapacidad deben organi-
zarse previamente con el servicio de coordinacién de museos. Mas informa-
cién en los teléfonos: 91 454 88 03 / 00.

B Los guias tienen una formacién continua en Lengua de Signos Espafiola
(LSE), pero no pueden considerarse intérpretes.

ACCESO

B Las 2 entradas del palacio son accesibles para usuarios de silla de ruedas.

B La entrada de la calle Bailén es sin desniveles. La puerta permanece abierta
en horario de visita y tiene un ancho de paso > 80 cm. Se cruza un paso de
control y escaner de 75 cm de ancho. Por esta entrada se accede directamen-
te al patio del palacio.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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B La entrada de la plaza de la Almudena tiene un escalén salvado con una
rampa fija. Esta tiene 1,06 m de longitud, 1,60 m de ancho y una inclinacién
del 15,5%. La puerta es corredera de vidrio y automatica. Mide 1,60 m de
ancho y se ha sefializado con el logotipo del palacio sin color contrastado.
También se cruza un paso de control y escaner de 75 cm de ancho. Por esta
entrada se accede directamente a la tienda de souvenirs.

— L@ ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla de la entrada de la calle Bailén: altura 85,5 cm

Taquilla de la entrada de la plaza de la Aimudena: altura 100 cm

Itinerarios verticales:

» Para salir al patio del palacio desde la tienda de souvenirs se baja una
rampa de 1,75 m de ancho, 2,60 m de largo y una inclinacién adecuada del
7,1%, con z6calo de proteccion a ambos lados y sin pasamanos.

Para entrar y salir de la Real Farmacia se utiliza una rampa de 1,50 m de
ancho, 6,60 m de largo y una inclinacion inadecuada del 9,5%, con zécalo
de proteccion a ambos lados y pasamanos en un lado.

Para entrar y salir de las salas de exposiciones de la Armeria se utiliza una
rampa de 1,50 m de ancho, 5,80 m de largo y una inclinacién adecuada del
8%, con zécalo de proteccion a ambos lados y pasamanos en un lado.

El acceso a los Salones Oficiales desde el patio no tiene desniveles. Para
acceder a la planta primera, que es la que esta abierta al publico, los usua-
rios en silla de ruedas son acompanados por una persona del palacio por
un itinerario alternativo accesible. Por éste se accede a un ascensor situado
en una zona reservada para el personal del palacio. Para llegar al ascensor
se sube una rampa de dos tramos de 1,50 m de ancho, el primer tramo
tiene 6,50 m de largo y una inclinacion no adecuada del 9,3%; el segundo
tramo tiene 2,20 m de largo y una inclinaciéon no adecuada del 11,5.

Ascensor de las exposiciones  :N° de ascensores: 1, comunica las

de la Armeria :plantas 0y -1

Itinerario: accesible hasta la puerta  : Altura de los botones de llamada:

:100 cm
Ancho de la puerta: 90 cm - Ancho y fondo de cabina:
:96y 130 cm
Altura de los botones de mando: : Altura del pasamanos: 90 cm
100 -110 cm
Ascensor de los Salones : N° de ascensores: 1, comunica las
Oficiales :plantas 0 y 12
ltinerario: accesible con rampa < Altura de los botones de llamada:
hasta la puerta :100 cm

Ancho de la puerta: 90 cm < Ancho y fondo de cabina:

:177 y 130 cm

Altura de los botones de mando:

- Altura del pasamanos: 90 cm
60 — 75 cm .

MADRID PARA TODOS

i PALACIO REAL DE MADRID

Ascensor panoramico de la : N° de ascensores: 2, comunica las

cafeteria : plantas 0 y 12

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
- 100 cm

Ancho de la puerta: 100 cm : Ancho y fondo de cabina:

110y 130 cm

Altura de los botones de mando: . Altura del pasamanos: 90 cm
100 —110 cm :
Aseos: hay 2 cabinas de aseos adaptadas y sefalizadas con el Simbolo

Internacional de Accesibilidad (SIA), una para mujeres y otra para hombres.

Estan situadas en planta baja accesible, junto a la tienda de souvenirs y
resto de aseos.

Puerta: abre hacia dentro con ancho : Espacio libre de giro en interior
de 77 cm . (diametro): @ 150 cm

Inodoro:
Altura del asiento: 45 cm

oo o

. Altura del mecanismo de descarga:
100 cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo abatible a la
derecho de 140 cm y frontal 2120 cm : derecha y altura: 86 y 70 cm

Barra de apoyo fija a la izquierda . Separacion entre barras: 80 cm
y altura: 86 cm

Lavabo:
Altura y fondo libre bajo el lavabo:
70 (regulable) y 60 cm

Grifo monomando

Altura del borde inferior del espejo: ¢ Altura de los accesorios: 120 cm
110 cm :

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién

estancias : itinerario :destacable

Consigna : En planta Accesible :Taquillas a una altura accesible
(junto a : baja < para usuarios de silla de ruedas
tienda) 8 8

Tienda de : .

souvenirs . baja

Accesible :Altura de barra no adaptada para
con < usuarios de silla de ruedas
ascensor :Mesas rectangulares con pata
antes < central

descrito : Altura de mesas: 85,5 cm

Cafeteria : En planta 12
(arriba de

Enplanta : Accesible
la tienda) :

eeccccccce

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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Informacién y Sefalizacién

Hay a disposicion del visitante un folleto en el que se sefialan las
distintas plantas del palacio, los servicios disponibles en cada una
y las correspondientes exposiciones.

Rétulos de mismo formato: si, altura media de 2 175 cm y tamano
de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado

respecto al fondo: si

Ascensores

Ascensores de las exposiciones de la Armeria

Cabina con sefales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: si

: Textos y simbolos sin
: altorrelieve y sin braille

Botonera con numeros en - Botonera con nimeros en
altorrelieve: si : braille: si

Ascensor de los Salones Oficiales: Es un ascensor antiguo
y el visitante siempre va acompainado.
Cabina con sefiales sonoras: no : Botones de mando de color

: contrastado: no

Botonera con numeros en - Botonera con nimeros en
altorrelieve: no : braille: no

Ascensor panoramico de la cafeteria
Cabina con sefales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: no

- Botonera con nimeros en
: braille: si

Botonera con nimeros en
altorrelieve: si

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Ascensores

Senfales visuales de la planta y
sentido de desplazamiento dentro
y fuera de la cabina: si

- Boton de emergencia con un testigo
: luminoso que confirme el registro de
: la llamada: no

MADRID PARA TODOS

P L <« A >
el h PARROQUIA DE SAN ILDEFONSO

™4 || PARROQUIA DE SAN ILDEFONSO

. ',l = Calle de Colon, 16
28004 Madrid

-1 nﬂ Teléfono: 91 522 08 60
. ‘ 4it] Web: http://www.terra.es/personal/psildef/

—1 =4 Domingos y Festivos: 10:00h, 11:00h, 12:30h,

Sl Y )

T e e

_#?h‘#ﬁ’

20:00h, laborables: 9:00h, 11:00h y 20:00 h.

gy Horario de misas: Del 1 de Octubre al 30 de Junio:

14:00h y 19:00 h, laborables: 9:00h, 11:00h, 12:00h,
19:00h y 20:00h. Del 1 de Julio al 30 de Septiembre:
Domingos y Festivos: 10:00h, 11:00h, 12:30h y

u Metro sin ascensor: Tribunal, Chueca, Gran Via.
H Bus: 1, 2, 3, 37, 40, 44, 46, 74, 75, 133, 146, 147,

148, 149y 202

El templo es de arquitectura modesta, construido sobre una planta basilical
con tres naves, fue demolido en 1809 durante la invasion francesa. En 1827
el arquitecto Juan Antonio Cuervo reconstruyé el edificio, sobre un proyec-
to de planta de cruz griega, con capillas que prolongaban las tres naves, y
cubierta con béveda de caién con lunetos. En 1836 se convirtié en parro-
quia independiente. Posteriormente, el templo ha sufrido varios incendios y
sendas obras de restauracion; la primera tras el incendio de 1832, que obli-
go a recortar los pies del edificio y a construir una nueva fachada. Por ulti-
mo, el templo ardioé casi por completo en 1936, durante la Guerra Civil, sien-
do reconstruido en los afnos cincuenta.

ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espanio-
la (LSE).

VISITAS GUIADAS

B Se permite realizar visitas guiadas con guias oficiales.

ACCESO

B La entrada principal presenta 2 escalones de 19 cm de altura. Existe un itine-
rario alternativo por el lado izquierdo del edificio.

B El acceso alternativo presenta una rampa de 1,90 m de largo por 2 m de ancho
y tiene una inclinaciéon adecuada del 10,5%. La puerta es de madera, tiene dos
hojas abatibles hacia dentro, cada una con un ancho de paso de 77 cm.

B Posteriormente existe una puerta de 82 cm de ancho por la que se accede al
templo. El resto del itinerario es sin desniveles.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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o @ ACCESIBILIDAD FiSICA

Todo el recorrido del templo es en planta baja, la iglesia tiene 3 naves, en la
nave central existen 2 filas de bancos y un pasillo central, con un hueco de
paso superior a 120 cm

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacion

estancias : : itinerario :destacable

Zona de : Planta baja : Accesible :No hay ningun espacio reservado

Bancos : : - para las sillas de ruedas; éstas se
2 2 :situarian en el pasillo central o en
: : ‘los laterales

Altar : Entreplanta : No accesible,: El sacerdote que celebra la misa

: por la exis- :utiliza un micréfono inaldmbrico
: tencia de  :para dar la comunién a personas
. 3 escalones : con movilidad reducida que no

: de19 cm, :puedan acceder al altar

: sinrampa

: alternativa

Confesionario: Planta baja : Carece de :La altura del mostrador es de
2 area de :90 cm

acercamien-:

to frontal

Despacho : Planta baja, : Acceso con :Dispone de un timbre de llamada
parroquial : acceso : 1 escaldn de : colocado a 164 cm de altura
* exterior 20 cm

- f‘ ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefnalizacién del museo

Dispone de rotulos de sefalizacion que indican la ubicacién de las
distintas estancias, colocados a una altura de 150-170 cm; tama-
fo de letra: 1-1,5 cm

: Textos y simbolos sin
: altorrelieve y sin braille

Letras de color contrastado
respecto al fondo: si

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Zona de bancos y confesionario
No disponen de bucle de induccién magnética

MADRID PARA TODOS

PLAZA DE TOROS DE LAS VENTAS

=] Calle de Alcala, 237
28028 Madrid

{48 Teléfono: 91 356 22 00

w Web: www.las-ventas.com

14:00 h. y de 16:00 a 19:00 h.
ﬂ Metro sin ascensor: Ventas
K2l Bus: 12, 21, 38, 53, 74, 106, 110, 146 y 210.

=y Estacionamiento accesible: estacionamiento
H exterior propio

= PLAZA

La mas importante de las plazas de toros de Espaia es de estilo neomude-
jar y tiene una capacidad para 25.000 personas. Inaugurada en 1931, es
obra de los arquitectos José Espelii y Muinoz Monasterio. Se celebran
corridas todos los domingos desde marzo hasta octubre, pero su gran
momento es la Feria de San Isidro, durante el mes de mayo y parte de junio.
Alberga el Museo Taurino, testimonio de los momentos estelares en la his-
toria del toreo.

ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espanio-
la (LSE).

B Las entradas para los festejos se pueden adquirir por tel. 902 15 00 25 o en
internet www.taquillatoros.com, se pueden retirar en los dos buzones habili-
tados en los soportales de la Plaza, en el lateral izquierdo de las taquillas.

VISITAS GUIADAS

B Taurotour: visita cada 30 minutos, de martes a domingo, de 10:30 a 13:30 h.,
explicada en castellano e inglés (duracién aproximada 40 min.).

B Previa solicitud, la visita puede realizarse con un interprete de LSE. Mas infor-
macion en el tel. 91 556 92 37.

ACCESO

B La plaza tiene 18 puertas exteriores; la principal es la llamada Puerta Grande.
En la parte posterior estan la Puerta de Cuadrillas y la de Arrastre y cercana a
esta ultima, la Puerta de Autoridades. Las personas con movilidad reducida
pueden acceder directamente desde la calle a los ascensores por la puerta de
Autoridades y por la anterior al Patio de Cuadrillas.

B Desde la planta baja no es posible recorrer la plaza en su totalidad, ya que
entre los tendidos 2 y 3 estan ubicados los corrales.

B Durante los conciertos, las personas con movilidad reducida entran por el ten-
dido 1, accediendo al 2° piso por el ascensor, donde tienen las plazas reserva-
das en la grada 6.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

.. | Horario: abierto durante la celebracién de los dis-
=¥ tintos eventos y en temporada taurina, de 10:00 a
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— - i@ ACCESIBILIDAD FiS|QA Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién ,.rL’
estancias : : Itinerario :destacable &
] ] . ] . ) Espacios :Gradasy : Accesible :En el itinerario existe una rampa
Taquillas para despacho de billetes y de la visita guiada: estan ubicadas a reservados : andanadas : con “de 3,10 m de largo, 1,94 m de
ambos lados de la puerta principal y tienen una altura de 114-130 cm para perso- : 4,5y 6 - ascensor  :ancho y una inclinacion del 11%.
Itinerarios verticales: todas las plantas del edificio se comunican entre si nas en silla - * y rampa *Disponen de un espacio reserva-
por escaleras y ascensores. Hay un total de 6 ascensores repartidos de la de ruedas - : “do de 1,64 m de fondo por 3,30 m
siguiente manera; 2 en el tendido 1, otros 2 en el 4 y 2 frente a los tendidos 7 : : “de ancho.
8. Tienen las mismas caracterlstlcas 5 Tienda de : Planta baja, : Escalén de :Se accede por el Patio de
Ascensores - N° de ascensores: 6 recuerdos :tendido5 :8cm : Caballos
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada: Sala de " Planta baja, : Accesible : Se accede por el Patio de
120 cm i Antonio :tendido4 : Caballos
Ancho de la puerta: 80 cm : Ancho y fondo de cabina: Chenel . .
<142y 126 cm “Antofiete” . .
107 - 134 cm i i i : i . Bienvenida :tendido4 : de19cm :Caballos
Aseos: en el tendido bajo 5, existen 2 cabinas de sefioras y 1 para caballe- Estaciona- :Juntoala - -Existen 10 plazas reservadas para
ros, todas adaptadas. En la planta 22 junto a la grada 8 existe 1 cabina adap- miento : Plaza : *personas de movilidad reducida,
tada mixta, para la que hay que pedir llave al personal de limpieza, que per- exterior * de toros “ sefializadas en el suelo con el SIA.
manece vigilante. Ninguna esta sefializada con el Simbolo de Accesibilidad
Universal (SIA)
Puerta: abre hacia afuera, - Espacio libre de giro en interior
con ancho de 94 cm . (diametro): @ 150 cm ‘3 ACCESIBILIDAD VISUAL
Inodoro: :
Altura del asiento: 40 cm - Altura del mecanismo de descarga: Informacién y Sefalizacién
: : :100 cm : Rétulos de mismo formato: si, altura media de < 200 cm y tamario
Espacio de acercamiento: lateral - Barra de apoyo abatible a la de letra: de grandes dimensiones
izquierdo 70 cm, lateral derecho de :izquierda y altura: 62-82 cm Letras de color contrastado “Textos y simbolos sin
100 cm y frontal de 120 cm ‘ T : / . .
Barra de apoyo abatible a la : Separacion entre barras: 78 cm respecto al fondo: si . altorrelieve y sin braille
derecha y altura: 62-82 cm . Asc_ensores . S
Altura y fondo libre bajo el lavabo:  : Grifo monomando Cabina con sefales sonoras: si : Botones de ma'mdo de color
86y 50 cm . : contrastado: si
Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: no tiene Botonera con numeros en : Botonera con nimeros en
no tiene espejo * accesorios altorrelieve: bajorrelieve : braille: no

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Escenarios

Las ayudas técnicas de sonido, interpretes de Lengua de Signos Espanola
(LSE), bucles de induccién magnética, servicios médicos... son contratados
por los organizadores de cada evento.

Ascensores

Sefales visuales de la planta y < Botdn de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro : luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: si

1 88 MADRID PARA TODOS GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 1 89
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%5 T REAL JARDIN BOTANICO
- &
Plaza de Murillo, 2
28014 Madrid
'ﬁ_.] Teléfono: 913232872

Web: www.rjb.csic.es

Marzo y octubre, de 10:00 a 19:00 h.
Abril y septiembre, de 10:00 a 20:00 h.
Mayo a agosto, de 10:00 a 21:00 h.

ﬂ Metro con ascensor: Atocha Renfe

Bus: 10, 14, 19, 24, 26, 27, 32, 34, 45,57, 140y

Circular

Estacionamiento accesible: Parking subterraneo

H en plaza de Sanchez Bustillo

Situado junto al Museo del Prado, fue construido por orden de Carlos Ill en

1781 y proyectado por el arquitecto Juan de Villanueva y el botanico Gomez

Ortega. El jardin ocupa una extensiéon de ocho hectareas y esta dividido en

tres terrazas, las dos inferiores estilo Neoclasico (Terraza de los Cuadrados y

Terraza de las Escuelas Botanicas) y la superior, de estilo Romantico isabelino

(Terraza del Plano de la Flor). También destacan los Invernaderos, el Pabellon

Villanueva, el Estanque de Linneo o el edifico de Investigacion y Laboratorios.

El recinto lo cierra una magnifica verja de hierro que se abre por dos puertas:

la de Murillo y la del Rey, ambas proyectadas por el propio Villanueva.

ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espafio-
la (LSE).

VISITAS GUIADAS

B Visitas guiadas dirigidas a todos los publicos a las 10:00, 12:00 y 16:00 h.
durante todo el ano. De mayo a agosto, también a las 18:00 h. (aforo maximo
20 personas).

B Visita guiada para personas con discapacidad visual, es una iniciativa que

tiene el objetivo de extender a todos la posibilidad de visitar este lugar: cono-

cer las plantas a través de su tacto u olores es una buena forma de adentrarse

en el mundo de la botanica.

Previa solicitud, se realizan visitas guiadas con intérprete de LSE.

Tienen un extenso programa de visitas y talleres escolares y para familias, que

puede descargarse de la pagina web.

B Para realizar cualquier visita guiada o actividad organizada es imprescindible
reservar previamente en el teléfono: 91 420 04 38 los dias laborables de 9:00
a 14:00h. Para mas informacion: culturacientifica@rjb.csic.es

MADRID PARA TODOS

; E Consejo Superior de Investigaciones Cientificas

== Horario: abierto todos los dias excepto navidad y
afo nuevo. Noviembre a febrero, de 10:00 a 18 h.

{3 ACCESIBILIDAD FiSICA

mn o

REAL JARDIN BOTANICO

ACCESO

B La entrada no tiene desniveles, el suelo de la plaza y el del acceso al jardin es
empedrado.

B Se accede por un portéon de hierro forjado que permanece abierto en horario
de visita, su ancho de paso es > 2 m.

B Una vez comprado el billete en taquilla se entra al jardin cruzando un paso de

control que mide 85 cm de ancho.

Taquilla y punto de informacion: en la entrada; altura de mostrador: 116 cm
Itinerarios: por el jardin son de tierra compactada, su ancho varia entre los 3
y 5 m, depende del recorrido. Los desniveles se resuelven con escaleras y
rampas de hormigén. Cada recorrido con escalera tiene otro alternativo con
rampa. Las rampas tienen distintos anchos y largos y sus inclinaciones vari-
an entre 7% y 30%. Ninguna tiene pasamanos. Hay bancos para hacer una
pausa en todos los itinerarios.

Aseos: hay 3 cabinas para usuarios de silla de ruedas sefalizadas con el
Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA), 2 situadas en los aseos de hom-
bres y mujeres del Pabellon de Villanueva y otra en el aseo de mujeres del
invernadero de Graells. Para acceder a los primeros se baja una rampa de 2
tramos que forman un angulo recto, tienen 1,20 m de ancho, 1,10 y 3,40 m de
longitud y una inclinacién respectiva del 12,4% y 9,3%. El rellano intermedio
mide 1,20 x 1,20 m. No tiene pasamanos.

Puerta general: abre hacia adentro, : Espacio libre de giro en interior

con ancho de 80 cm : (diametro): @ 136 cm

Puerta: abre hacia adentro con
ancho de 86 cm

Inodoro: la barra fija de la |zqu|erda obstaculiza la aproximacion
lateral con la silla de ruedas .
Altura del asiento: 45 cm . Altura del mecanismo de descarga:

: 50 cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo fija a la derecha
derecho ninguno, lateral izquierdo y altura: 77 cm
ninguno y frontal 2 150 cm .

Barra de apoyo fija a la izquierda : Separacién entre barras: 73 cm

y altura: 75 cm

Lavabo: esta fuera de la cabina del inodoro
Altura y fondo libre bajo el lavabo: : : Grifo de presion

60y 47 cm 3
Altura del borde inferior del espejo: Altura de los accesorios:
90 cm 110 - 120 cm

Salén de actos: situado detras del Pabellén de Villanueva, un usuario de
silla de ruedas debe acceder por el paseo de los Olivos. La entrada tiene un
escalén de 5 cm.

El mobiliario de las sala es fijo, los usuarios de silla de ruedas se sitdan fren-
te a la primera fila o en los pasillos.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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1:'-‘*3 Para subir al estrado existe un escalén de 22 cm que se salva con una
e

rampa movil.

Hay un aseo adaptado para usuarios de silla de ruedas frente al salén de actos.

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién

estancias : : itinerario ;destacable

Libreria- :Enplanta : Accesible

tienda : baja, junto a : sin
: laentrada  : desniveles

Pabellén de : En la parte : Desde el  :El acceso principal tiene un esca-

Villanueva : posterior del : jardin acce- :16n de 17 cm, se puede entrar por
: jardin donde : sible con  :las puertas laterales que no tienen
. terminael :rampa <ningun desnivel. La puerta princi-
:Paseode :pal es corredera y automatica; tie-

: Carlos Il : :ne un ancho > 120 cm. Las latera-
: : :les son abatibles. Todas son de vi-
-drio y so6lo la principal esta sefiali-
2 2 :zada con franjas horizontales de
: : < color contrastado. En su interior, pa-
:ra entrar a una segunda sala, hay
2 2 :2 escalones de 17 cm.
Invernadero : Planta baja : Desde el  :Los usuarios deben acceder a am-

de Graells y: : jardin acce- ‘ bas estancias por el invernadero de
Invernadero : . sible con  :exhibicion ya que el acceso al de
de < : rampa : Graells es con escaleras. La ram-
exhibicién ¢ :pa mide 6 m de longitud, 2,30 m de

-ancho y una inclinacion inadecua-
. . :da del 10,2%.
Coleccion - Terraza alta : Practicable :El paseo tiene un recorrido largo
de bonsais : de los : por paseo :(2 50 m), con una inclinacion del
: laureles . de los Olivos: 12%.

— (3 ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Seializacién

A disposicion del visitante hay 1 folleto informativo con un plano del
jardin y los distintos servicios. En todo el jardin hay rétulos que indi-
can los itinerarios, servicios y ubicacion de los distintos recintos
Rétulos de mismo formato: si, altura media entre 100-200 cm y
tamano de letra: 2 1,5 cm

Letras de color contrastado - Textos y simbolos sin

respecto al fondo: si : altorrelieve y sin braille

— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Salén de actos
No disponen de bucle de induccion magnética.

1 92 MADRID PARA TODOS




INSTALACIONES vee

PARA CONGRESOSY FERIAS

IFEMA-FERIA DE MADRID

I““L“—I g IFEMA-FERIA DE MADRID
fﬂ 28042 Madrid

'ﬁﬂ Teléfono: 902 22 15 15

m Web: www.ifema.es

- Feiria de Madrid

4

L L i
o ——

¢ 4 ... Horario: abierto sélo en dias de celebracion de
| u feria
ﬂ Metro con ascensor: Campo de las Naciones
=y Estacionamiento accesible: aparcamiento propio
de los recintos feriales

A A VIAL

Fotografia: © Pablo Mesegar/ IFEMA Bus: 112, 122, 828 y servicio especial en dias de
feria desde Canillejas
Bus Feria: los dias de feria existen dos autobuses
de piso bajo a disposicion de los visitantes para

INSTALACIONES PARA CONGRESOS ............ 193 facilitar el traslado entre los distintos pabellones y
zonas de estacionamiento. Tienen una plataforma
Y FERIAS motorizada y un espacio reservado para usuarios
de silla de ruedas.
1. IFEMA-Feria de Madrid .........ccccoooeiiiiiiiiiii e 195
Y =Yoo Y =Y V= OO 199 ATENCION AL PUBLICO
3. Madrid Caja MAgQICa.......ccceeeiiiiiiiiiiee et 202 u cuenta con personal de atencion al cliente con conocimientos de la
j g IFEMA t | de atencidn al client imientos de |
4. Palacio de CHStal.............ccovevrvrerieereseieeieeeeee e, 205 'Eengua dz Signos Eszar"lola (LSE). . dades d
. B Existen a disposicion de los visitantes, previa peticion de reserva, unidades de
5. Palac!o de erortes .................................................. RIS 208 Sl G MEEES MENUEIES 257 Gl CEaslrZErTEns,
6. Palacio Municipal de Congresos (Campo de las Naciones).......... 211 B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.
ACCESO

B Hay 3 puertas de acceso en el perimetro del edificio; puerta Sur (Centro de
Convenciones Sur), Este y Norte (centro de convenciones Norte). En funcién
de las exposiciones se utilizan unas u otras. Todas son accesibles para perso-
nas de movilidad reducida.

B El acceso principal se realiza por la puerta Sur a través de una puerta giratoria
automatica con un sistema de ralentizacion del torno que se activa con un pul-
sador; esta sefializado con el Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA). A
ambos lados de la puerta giratoria hay varias puertas alternativas de vidrio,
automaticas y correderas, miden 2 m de ancho y estan sefalizadas con fran-
jas horizontales y logotipo de color contrastado.

B Una vez en el interior existen unos tornos de acceso a los pabellones. Las per-
sonas de movilidad reducida acceden por un paso de control alargado, situado
junto a los tornos.

B Existen pasillos mecanicos que facilitan los desplazamientos entre los distin-
tos pabellones en el interior del recinto, tienen un ancho de paso de 99 cm.

194 MADRID PARA TODOS ___  GUIADETURISMO ACCESIBLE 195
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:;53 ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: en Puerta Sur, sin desnive- @ Puntos de informacion: altura del
les; altura 124 cm con repisa a 75 cm.: mostrador 116 cm.
Itinerarios verticales: existen 33 ascensores que comunican las 3 plantas

abiertas al publico del complejo. Todos tienen similares caracteristicas, salvo
por las puertas panoramicas de los ascensores exteriores.
Ascensores N° de ascensores: 33, comunican
planta baja, 12y -22
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
- 100 cm

4 A >

Otras : Ubicacion : Tipo de
estancias :

Cafeterias : En todos los : Accesible

: itinerario

IFEMA-FERIA DE MADRID

:Informacién
. destacable

: Altura del mostrador de cobro:

Ancho de la puerta: 85 cm . Ancho y fondo de cabina:

: 148y 147 cm

- pabellones :92 cm

2 2 :Altura de la barra del bar: 114 cm
:Altura de mesa: 75 cm
. Altura bajo mesa: 72 cm
: Ancho bajo mesa: > 80 cm

. . :Fondo bajo mesa: 36 cm

. . :Mesas con pata central

Bazar - En el exterior,: Accesible :
: junto al
: pabellon 1 : ;

Altura de los botones de mando:
92 -120 cm

Aseos: hay 1 cabina de aseo para usuanos de silla de ruedas senalizadas
con el SIA en cada una de las baterias de aseos (hombres y mujeres) de los
distintos pabellones.

Puerta general de acceso a los aseos: : Puerta de cabina: abre hacia afuera;
abre hacia adentro con ancho de  : ancho de 75 cm

85 cm

: Altura del pasamanos: 90 cm

Guardarropa: Ala entrada : Accesible
y oficina de : de cada uno :
informacion : de los

“Altura del mostrador: 90 y 100 cm

Espacio libre de giro en interior (dlametro) @150 cm

Inodoro: -
Altura del asiento: 42 cm : Altura del mecanismo de descarga:

- 100 cm

Espacio de acercamiento: derecha
90 cm, izquierda ninguno, frontal:
100 cm

. Barra de apoyo abatible a la
derecha y altura;: 85y 77 cm

Barra de apoyo fija a la izquierda
y altura: 85 cm

2 Separaci(')n entre barras: 77 cm

Lavabo: algunos lavabos tlenen un pedestal que obstaculiza la
aproximacion frontal con la silla de ruedas.

Altura y fondo libre bajo el lavabo: ¢ Grifo de presién

78cmy 15 cm :

Altura del borde inferior del espejo: - AItura de los accesorios: 110 cm
110 cm

Auditorio Sur: en la planta -2, |t|nerar|o accesible utilizando el ascensor.
Capacidad para 600 personas.

Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas frente a la primera fila y

detras de la ultima

Un usuario de silla de ruedas accede al estrado por una rampa vehicular

Auditorio Norte: situado en la 12 planta, itinerario accesible utilizando el
ascensor.

Los asientos son desmontables, por lo que pueden crearse distintos espa-
cios para usuarios de sillas de ruedas

El estrado no esta a ras de suelo

MADRID PARA TODOS

. pabellones :
Estafeta  : Planta baja : Accesible -
de correo  : junto al :
: pabellén 5 2
Servicio  :Planta 1%, : Accesible :
médico . entre 2
: pabellones :
:7y9 g g
Policia : Planta baja : Accesible
Nacional . .
Salas de : Por todo : Accesible :Para algunas de las salas, existe
convencio- : el recinto -una plataforma salvaescaleras
nes 2 2 : cuya puesta en marcha es atendida
: : : por personal de atencion al publico.
GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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— (3 ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefnalizacion

Puntos de informacion electrénica: se han incorporado en puerta
Sur, en puerta Norte, en puerta Este y a la entrada de cada uno
de los pabellones puntos de informacién para visitantes, con un
sencillo y eficaz programa que facilita la ubicacion de los diferen-
tes stands y areas de servicios, asi como todos los datos comple-
mentarios de interés.

Rétulos de mismo formato: si, altura media de £ 175 cm y tamano
de letra: 21,5 cm

MADRID ARENA

MADRID ARENA

a Recinto Ferial de la Casa de Campo
Avenida de Portugal, s/n
28011 Madrid

{48) Teléfono: 91 722 04 00

i) Web: www.madrideyc.es

= E I Horario: abierto durante la celebracion de eventos

Metro sin ascensor: Alto de Extremadura
Metro con ascensor: Lago

Letras de color contrastado : Textos y simbolos sin k=) Bus: 31,33,36,39y 65
respecto al fondo: si : altorrelieve y sin braille : : T . .
Ascensores IH' Estacionamiento accesible: aparcamiento propio
Cabina con sefiales sonoras: no : Botones de mando de color del recinto ferial
: contrastado: no
Botonera con niumeros en - Botonera con numeros en
altorrelieve: si : braille: si
ATENCION AL PUBLICO
B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.
B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espafio-
— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA 13 (LSE). i 918 €8 SOnos 550
ACCESO
Auditorio Norte M Se accede a la entrada principal del edificio subiendo una rampa de 12 m de
No disponen de bucle de induccion magnética. ancho, 18,70 m de longitud, con una inclinacién practicable del 9,2%. No tiene
Ascensores o : : pasamanos y el suelo es antideslizante de madera.
Sefiales visuales de la planta y : Botén de emergencia con un testigo B El edificio tiene puertas de acceso de iguales caracteristicas en todo su peri-
sentido de desplazamiento dentro  : luminoso que confirme el registro de metro, por las que se entra directamente al nivel 2. Estas tienen 2 hojas de
y fuera de la cabina: si : 1a llamada: no vidrio abatibles y un ancho libre de paso de 1,85 m. Frente a cada puerta hay

una pequefa rampa de 72 cm de fondo, mismo ancho que la puerta y una
inclinacion adecuada del 9,2%; ésta salva el desnivel entre el interior y exterior
del edificio.

B Las puertas son de vidrio y no estan sefalizadas con franjas horizontales o
logotipo de color contrastado.

B También se puede acceder al edificio por los niveles 0 y 1, bajando y subiendo
respectivamente unas rampas vehiculares exteriores y entrando por puertas
secundarias. Ambos accesos son accesibles para usuarios de silla de ruedas.

1 98 MADRID PARA TODOS GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 1 99
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:;53 ACCESIBILIDAD FiSICA

Itinerarios verticales: el edificio tiene 3 plantas (nivel 0 —pista—, nivel 1y
nivel 2) que se comunican por medio de 4 ascensores con las mismas carac-

teristicas, de escaleras fijas y de escaleras mecanicas. Un ascensor comuni-
ca los 3 niveles y los otros 3 sélo los niveles 0y 1

Ascensores - N° de ascensores: 4
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
110 cm

N4 A D>

MADRID ARENA

Accesoa - Nivel 1del : Accesible :El Palacio de Cristal se comunica
Palacio de : Madrid Arena: :con el Madrid Arena por un pasillo

Ancho de la puerta: 120 cm : Ancho y fondo de cabina:

- 147y 270 cm

Altura de los botones de mando:
90 - 110 cm :
Aseos: hay 14 cabinas de aseos para usuarios en silla de ruedas, una por
cada bateria de aseos de hombres y mujeres. Estan sefalizadas con el Sim-
bolo de Accesibilidad Universal (SIA). En el nivel 1 hay 12 cabinas y en el 0, 2
cabinas.

Puerta general: abre hacia dentro, Puerta de cabina: abre hacia

con ancho de 92 cm : dentro con ancho de 86 cm

: Altura del pasamanos: 93 cm

Cristal . y Planta baja: - subterraneo de mas de 50 m de
- del Palacio : -longitud, 6 m (aprox.) de ancho
: de Cristal  : 1Y 2% de inclinacién.
Pabellon  : Nivel 0 - Accesible  :Esta situado junto al Madrid Arena
satélite 2 : desde el :y se comunican en el nivel 0.
: : exteriory :Tiene 2 cabinas de aseos adapta-
: con :das para usuarios de silla de rue-
. ascensor :das integradas en los aseos de
. . desde el -hombres y mujeres.
Aparcamiento : Techado : Accesible :Hay 2 plazas reservadas para
exterior : situado : - usuarios de silla de ruedas sefiali-
: detrés del :zadas con el SIA en el suelo. Sélo
: pabelldon de ¢ ‘una tiene un espacio adecuado
- la Pipa - de aproximacion para la silla de
S S *ruedas.

Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm

Inodoro: .
Altura del asiento: 40 cm . Altura del mecanismo de descarga:

100 cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra apoyo abatible a la izquierda;
izquierdo 75, lateral derecho ninguno: altura: 96 y 76 cm
y frontal > 150 cm g

Barra de apoyo fija a la derecha

. Separacion entre barras: 76 cm
y altura: 76 cm .

Lavabo: -
Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo de presion
67 y 55 cm 2

(&)

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefalizacién
La sefalizacion presenta alto contraste cromatico con el fondo y
esta colocada a una altura > 2 m. Los caracteres son de grandes
dimensiones y siguen un patrén constante. Los textos y simbolos
no estan en altorrelieve ni en braille.
Ascensor
Cabina con seiiales sonoras: no : Botones de mando de color

: contrastado: si

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 107 cm
83 cm 2

- Botonera con numeros en
: braille: no

Botonera con numeros en
altorrelieve: si

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién

estancias : : itinerario :destacable

Espacios * Nivel 2 : Accesible fHay 4 zonas reservadas para

reservados : ¢ sin < usuarios de silla de ruedas, cada

para 2 : desniveles :una con capacidad de 12 perso-

personas en: : :nas en silla y 12 acompariantes.

silla de - Se situan en las 4 esquinas del

ruedas : s :nivel 2.

Pista - Nivel 0 - Accesible :Para salir a la pista se sube una
2 . con :rampa de 2,50 m de ancho,

: ascensor 4,40 m de longitud y una inclina-
¢y rampa ¢ cion adecuada del 7,1%.

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Escenarios

Las ayudas técnicas de sonido, interpretes de Lengua de Signos Espafiola
(LSE), Bucles de Induccion Magnética, servicios médicos... son contratados
por los organizadores de cada evento.

Ascensores

Senales visuales de la planta y < Boton de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro : luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: si

MADRID PARA TODOS
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MADRID CAJA MAGICA

" e f<+) Camino de Perales, s/n
e . = 25041 Macrid
g ' i8] Telsfono: 91 722 04 00

@ Web: www.madrideyc.es

L._J Horario: de 8:00 a 20:00 h.
| ﬂ Metro con ascensor: San Fermin-Orcasur
Tl E Bus: 23y 78
/ lﬂ Estacionamiento accesible: aparcamiento publi-

co junto a la puerta de entrada principal y en el
interior del recinto

ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espafo-
la (LSE).

ACCESO

B El acceso principal se realiza por una puerta corredera que permanece abierta
durante la celebracion de eventos, seguida de una calle en cuesta con una
inclinacion del 9%.

B Los accesos a los 3 estadios para la celebraciéon de los diferentes eventos y
actividades deportivas que forman el complejo (Caja Magica) no presentan
ningun obstaculo.

B El acceso a pistas del Tenis Garden (16 pistas de tenis con la posibilidad de
agruparse en ocho o cuatro, con espacio de tribunas y que se conecta al edifi-
cio Caja Magica a través de pasarelas) se realiza a través de una rampa del
6% de inclinacion.

MADRID PARA TODOS

MADRID CAJA MAGICA

{3 ACCESIBILIDAD FiSICA

Ascensores del edificio - N° de ascensores: 10; comunican las
: plantas -2, -1, 0, 3 (zonas abiertas al

: publico)

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
:109 cm

Ancho de la puerta: 89 cm < Ancho y fondo de cabina:
125y 170 cm

Altura de los botones de mando: - No tiene de pasamanos

92 -122 cm :

Aseos: existen aseos adaptados en los 3 estadios y en todas las plantas,
incluidos los vestuarios situados en la planta -1 y -2. Todos estan sefnalizados
con el Simbolo de Accesibilidad Universal (SIA)

Puerta: abre hacia fuera con < Espacio libre de giro en interior
ancho de 85 cm : (diametro): @ 150 cm

Inodoro: :

Altura del asiento: 50 cm

§Altura del mecanismo de descarga:
:114 cm

Espacio de acercamiento: lateral iz- - Barra de apoyo fija a la derecha
quierdo de 70 cm y frontal de 150 cm : y altura: 75 cm

Barra apoyo abatible a la izquierda; : Separacion entre barras: 68 cm
altura: 55y 75 cm 2

Lavabo: -
Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando
83y45cm :

Altura del borde inferior del espejo: - Altura de los accesorios: 85 cm
102 cm .

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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PARA CONGRESOSY FERIAS ¥ PALACIO DE CRISTAL

p Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién PALACIO DE CRISTAL
'l-“-@ estancias : : itinerario :destacable & Recinto Ferial de la Casa de Campo
: : : b .
Estadio 1 : Plantas -2,-1,: Accesible :Espacio reservado para usuarios Avenida de Portugal, s/n
:0y3 : con - de silla de ruedas en: 28011 Madrid
. : ascensor :- planta baja, zonas norte y sur e L E j i .
: .- tercera planta, en todo el peri- ﬁ.ﬂ Telefono: 91 722 04 00
metro del e_siadlo m Web: www.madrideyc.es
: : :- acceso a pista con ascensor . ) . »
Estadios : Planta baja : Accesible :Espacio reservado para usuarios U Horario: abierto durante la celebracion de eventos
2y3 : : 5?;;!'? de ruedas en planta baja ﬂ Metro sin ascensor: Alto de Extremadura
Salas :Planta-1y : Accesible Metro con ascensor: Lago
multiusc\)/slp :-2 : con : . s, § K00 Bus: 31,33, 36,39y 65
y zona : . ascensor i ’ : e . . . . .
Aparcamiento : Via pablica : Accesible :Hay 6 plazas de aparcamiento P Estacionamiento accesible: Aparcamiento propio
exterior : : :reservadas para PMR del recinto ferial
Aparcamiento . Planta-2 - Accesible :Hay 8 plazas de aparcamiento
interior :con :reservadas para PMR
* ascensor :

() ACCESIBILIDAD VISUAL , ,
ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

Inforr:na_ciér.\’y Sefializacion P . B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espaio-
La senalizacion presenta contraste cromatico con el fondo y esta la (LSE)

colocada a una altura de 178 cm. Los caracteres son de dimen-

) . . s . ACCESO
loes sllclidns  sleup L el eenskit, Ll & e B La entrada tiene 3 escalones con una rampa lateral alternativa de 3,20 m de
verde y azul para diferenciar los equipamientos y servicios de los ancho, 9,40 m de longitud y una inclinacién no adecuada del 8,6%. No tiene

estadios 1, 2y 3. pasamanos y su principio y final no estan sefializados con un suelo de textura

Asc.e BEOROS ~ 5 distinta y color contrastado.

Cabina con sehales sonoras: no; Botones de me’mdo de color B Se accede al vestibulo del recinto por 2 lineas de 5 puertas contiguas. Cada
: - contrastado: si puerta tiene 2 hojas de vidrio abatibles que miden 80 cm de ancho. No estan

Botonera con numeros en - Botonera con nimeros en sefializadas con franjas horizontales o logotipo de color contrastado. La dis-

altorrelieve: si : braille: si tancia entre una y otra linea de puertas es de 3,40 m.

— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Estadios

Las ayudas técnicas de sonido, interpretes de Lengua de Signos Espafiola
(LSE), Bucles de Induccion Magnética, servicios médicos... son contratados
por los organizadores de cada evento.

Ascensores

Sefales visuales de la planta y : Boton de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro . luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: si

204 MADRID PARA TODOS -  GUIADETURISMO ACCESIBLE 205
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— L@ ACCESIBILIDAD FiSICA

Itinerarios verticales: el edificio tiene 3 plantas (planta alta, entreplanta y
planta baja), que se comunican por medio de ascensores, escaleras fijas y
escaleras mecanicas. El vestibulo esta situado en otro nivel, entre la entre-
planta y la planta alta. Un usuario de silla de ruedas, para acceder al ascensor
que comunica las 3 plantas, debe bajar desde el vestibulo a la entreplanta por

una rampa de 2 tramos que tienen 90 cm de ancho, 10 y 9 m de longitud y una
inclinacion no adecuada del 9%. El rellano intermedio mide 1,20 m de fondo
por 1,97 m de ancho. Tiene un doble pasamanos en un lado, a un altura de 90
y 70 cm. También se puede acceder desde la calle por accesos secundarios a
la planta baja y entreplanta, por un itinerario sin desniveles.

Ascensores - N° de ascensores: 2
Itinerario: accesible con rampa . Altura de los botones de llamada:

antes descrita :100 - 110 cm
Ancho de la puerta: 90 cm ¢ Ancho y fondo de cabina:
: 115y 187 cm
Altura de los botones de mando: . Altura del pasamanos: 90 cm

85-107 cm

Aseos: hay 6 cabinas de aseos adaptadas estan integradas en los aseos de
hombres y mujeres de cada planta. La cabina esta sefializada con el Simbo-
lo Internacional de Accesibilidad (SIA)

Puerta general: abre hacia dentro  : Puerta de cabina: corredera

con ancho de 80 cm : con ancho de 80 cm

Espacio libre de giro en interior (diametro): @ 150 cm

Inodoro:
Altura del asiento: 40 cm . Altura del mecanismo de descarga:

: 126 cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo fija a la izquierda
izquierdo ninguno; lateral derecho  : y altura: 76 cm
de 76 cm; frontal de 150 cm :

Barra de apoyo abatible a la derecha Separacion entre barras: 80 cm
y altura: 59y 76 cm

Lavabo:
Altura y fondo libre bajo el lavabo: - Grifo de presién
69y 52 cm :

ecscdee

Altura del borde inferior del espejo: E Altura de los accesorios: 82 cm
120 cm 5

MADRID PARA TODOS
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; PALACIO DE CRISTAL

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién
estancias : itinerario ;destacable

Accesoa : Plantabaja : Accesible :El Palacio de Cristal se comunica
Madrid - del Palacio -con el Madrid Arena por un pasillo
Arena : de Cristal y :subterraneo de mas de 50 m de

: Nivel 1 del : :longitud, 6 m (aprox.) de ancho

. Madrid Arena: *Y 2% de inclinacién.

cccece

Aparcamiento : Techado Accesible :Hay 2 plazas reservadas para
exterior < situado :usuarios de silla de ruedas sefiali-

eccced

: detras del :zadas con el SIA en el suelo. Sélo
. pabellén de -1 tiene espacio adecuado de apro-
: la Pipa 5 : ximacién para la silla de ruedas.
:laP la silla d d

() ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacion y Sefalizacion
El recinto solo tiene rétulos que senalan las salidas de emergen-
cia y los aseos, se utilizan los iconos homologados que son de
color contrastado respecto al fondo.
Ascensores
Cabina con sefiales sonoras: si _Botones de mando de color

: contrastado: si

Botonera con niumeros en : Botonera con numeros en
altorrelieve: si : braille: no

Escaleras principales :

Borde de los escalones sefializa- : Zocalo de proteccion lateral
do con una franja antideslizante : : >12 cm a cada lado: no

de color contrastado: si

Los escalones tienen tabica: no,: Todos los escalones son de una

bocel: no : misma altura: si
El hueco bajo la escalera esta : Tiene pasamanos a cada
protegido: no :lado: si

Pasamanos continuos en los : Pasamanos prolongados al
rellanos intermedios: si : principio y final: no

Franja de pavimento de textura distinta y color contrastado al prin-
cipio y final de la escalera: no

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Ascensores panoramicos

Sefales visuales de la planta y . Boton de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro : luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: no

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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INSTALACIONES
PARA CONGRESOSY FERIAS

PALACIO DE DEPORTES

Avenida Felipe Il s/n°®
28009 Madrid

i8] Teléfono: 91444 99 49
m Web: www.palaciodedeportes.com

~= Horario: abierto durante la celebracion de los
u eventos

Metro con ascensor: Goya
E Metro sin ascensor: O’donnell

1 ﬂ Bus: C, 2,15, 21, 28, 30, 43, 53,63 y 142

IH Estacionamiento accesible: aparcamiento publi-
co junto a la puerta de entrada principal y en el
parking subterraneo del edificio

ATENCION AL PUBLICO

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espafo-
la (LSE).

ACCESO

B El edificio tiene acceso por sus 4 laterales, a través de 9 puertas.

B El acceso principal se realiza por la calle de Felipe Il (Puerta C), no presenta
desniveles y en la celebracion de eventos se habilita una fila especifica para
personas de movilidad reducida y sus acompafiantes.

B Unavez en el interior, existe una rampa para acceder a la terraza del sector 25
(zona reservada a personas con movilidad reducida); la rampa mide 4 m de
largo, 1,60 m de ancho y tiene una inclinaciéon no adecuada del 10,5%. Posee
un doble pasamanos a ambos lados, a una altura de 55 y 85 cm. El pavimen-
to es deslizante. La puerta de entrada a la terraza mide 80 cm de ancho y esta
sefializada con el Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA).

B Desde el parking se accede directamente al palco de autoridades con itinera-
rio accesible.

— ‘LL,B ACCESIBILIDAD FiSICA

Taquilla: calle de Felipe Il. Existe una rampa de acceso de 2 tramos de 14 m
de largo cada uno, 1,30 m de ancho y una inclinaciéon adecuada del 6,9%.
Tiene pasamanos a ambos lados y a una doble altura de 60 y 90 cm.

Altura del mostrador: 106 cm. Las entradas también se pueden comprar por
teléfono o por internet
Itinerarios verticales: todas las plantas del edificio se comunican entre si
por escaleras y ascensores. Estos ultimos tienen las mismas caracteristicas,

excepto los exteriores, que son panoramicos

MADRID PARA TODOS
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Ascensores del Palacio de : N° de ascensores: hay 4 nucleos de

Deportes < ascensores en las esquinas del edificio
ltinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
<123 cm
Ancho de la puerta: 80 cm : Ancho y fondo de cabina:
130y 134 cm

Altura de los botones de mando:

93-120 cm

Ascensores del parking subterraneo

Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
100 cm

: Altura del pasamanos: 90 cm

: Ancho y fondo de cabina:
96y 127 cm

Ancho de la puerta: 79 cm

Altura de los botones de mando:
90 -122 cm

Aseos: hay 4 cabinas de aseos adaptados en la torre C, situadas en el pasi-
llo que conduce al nicleo de ascensores. Todas estan sefalizadas con el
Simbolo de Accesibilidad Universal (SIA)

Puerta: abre hacia fuera con ancho : Espacio libre de giro en interior

: AItura del pasamanos: 102 cm

de 80 cm : (diametro): @ 150 cm
Inodoro: .
Altura del asiento: 47 cm . Altura del mecanismo de descarga:

©102 cm

Espacio de acercamiento: lateral
izquierdo ninguno, lateral derecho
de 85 cm vy frontal de 85 cm

. Barra de apoyo fija a la izquierda
: Ly altura: 76 cm

Barra de apoyo abatible a la derecha : Separamon entre barras: 65 cm
y altura: 76 cm 2

Lavabo:
Altura y fondo libre bajo el lavabo:

Grifo monomando
regulable en altura'y 60 cm

Altura del borde inferior del espejo:

Altura de los accesorios: 100 cm
100 cm .

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién
estancias : : itinerario :destacable
Espacios : Planta baja : Accesible :Hay 5 terrazas accesibles y reser-
reservados : : con rampa :vadas para usuarios de silla de
para perso- : : descrita en :ruedas, en los sectores 5, 11,17 y
nas en silla : : elacceso :25. Para llegar a ellas hay que en-
de ruedas : 2 .trar por la puerta C antes descrita.
: Las plazas reservadas estan se-
: falizadas en el pavimento con el
: Simbolo Internacional de
. . - Accesibilidad (SIA).
Pista : Planta -2 : Accesible :Desde la planta -1 (vestuarios)

¢ con :también se accede a la pista por

. ascensor  :unarampa de varios tramos de
: :menos de 9 m de largo y 6% de
.inclinacion.
GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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3 Vestuarios : Planta -1 : Accesible  :Acceso desde el exterior directa
. : :

. mente por rampa vehicular. Dispo-
nen de 6 aseos y duchas adapta-
. das para usuarios de silla de ruedas

Restaurante: Planta baja : Accesible :Se accede al mismo por la calle

Oui Mad : : . de Jorge Juan

Parking - Plantas -1 : Accesible :Se accede al parking por las to-

subterraneo : del Palacio : con ascensor:rres D (esquina Jorge Juan con
cy-1y-2 : antes :Felipe 1I) y A (esquina Goya con
. del . descrito : Fuente del Berro) del Palacio

: parking : < Para acceder desde la calle al

: : -ascensor de la torre D se baja por
:la rampa descrita en las taquillas.
- Para acceder desde la calle al as-
: censor de la torre A antes se suben
-2 escalones. Hay 8 plazas reser-
:vadas para personas de movilidad
:reducida (4 en cada planta) y
* sefializadas con el SIA.

_ l; ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Seializacion
La sefalizacion presenta alto contraste cromatico con el fondo y
esta a una altura entre 0 y 200 cm. Los caracteres son de gran-
des dimensiones y siguen un patron constante. Textos y simbolos
no estan en altorrelieve ni braille.
Ascensores
Cabina con sefales sonoras: si : Botones de mando de color

: contrastado: si

Botonera con numeros en : Botonera con numeros en
altorrelieve: si : braille: si

— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Estadios

Las ayudas técnicas de sonido, interpretes de Lengua de Signos Espariola
(LSE), Bucles de Inducciéon Magnética, servicios médicos... son contratados
por los organizadores de cada evento.

Ascensores

Sefales visuales de la planta y : Boton de emergencia con un testigo
sentido de desplazamiento dentro . luminoso que confirme el registro de
y fuera de la cabina: si : la llamada: si

MADRID PARA TODOS
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PALACIO MUNICIPAL DE CONGRESOS
(Campo de las Naciones)

e ﬁﬂ Avenida de la Capital de Espana, Madrid, 7

H s

f'l ‘E* {-._ i 28042 Madrid
! % i T! " [{8] Tetéfono: 91722 04 00

i) Web: www.madridespaciosycongresos.com

ey amsega s
ﬂ Bus: 104, 112y 122

recinto

ATENCION AL PUBLICO

Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.
Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espafno-
la (LSE).

ACCESO

El acceso principal se realiza por la avenida de la Capital de Espafa, Madrid,
7; hay 5 escalones con 2 rampas laterales alternativas.

Desde el acceso principal puerta Sur, la rampa tiene 2 tramos de 1,43 m de
ancho, 3,48 m de largo y una inclinacion adecuada del 6,9%. El rellano inter-
medio tiene el mismo ancho que la rampa y 1,80 m de fondo. Este coincide
con la entrada peatonal al parking subterraneo. Posee un doble pasamanos
en un lado, colocado a una altura de 77 y 92 cm. Existen varias puertas de
acceso; una central giratoria y otras alternativas de doble hoja, batientes hacia
fuera. Cada hoja mide 107 cm de ancho. Contigua a cada puerta alternativa
hay una automatica corredera. Todas son de vidrio y estan senalizadas con el
logotipo de la empresa, sin color contrastado.

Otro acceso se realiza por la calle de Estrasburgo, aunque permanece abierta
dependiendo del evento. La puerta de entrada esta formada por 2 hojas corre-
deras y automaticas, acristaladas con senalizacion sin contraste cromatico.
Una vez en el interior, hay un tramo de escaleras sin rampa.

Desde la calle de Amberes, entrada Norte, existe una escalera con rampa
alternativa que mide 11 m de largo, 1,39 m de ancho y tiene una inclinacion
adecuada del 6,9%. Posee un doble pasamanos en un lado, colocado a una
altura de 77 y 92 cm.

Acceso a la cafeteria desde la calle, por el paseo de las Doce Estrellas. Las puer-
tas son correderas y automaticas, de vidrio y no estan sefalizadas con marcas de
color contrastado. En el interior existen unas escaleras con rampa alternativa de
7,9 m de largo, 1 m de ancho y una inclinacion no adecuada del 14%. Tiene pavi-
mento deslizante y un doble pasamanos a un lado, a 85y 107 cm de altura.

- @ GUIADETURISMO ACCESIBLE

| HI u Metro con ascensor: Campo de las Naciones

|'; L U Horario: abierto durante la celebracion de eventos

=1 Estacionamiento accesible: parking del propio
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INSTALACIONES - Y &
PARA CONGRESOSY FERIAS PALACIO MUNICIPAL DE CONGRESOS
'@ ACCESIBILIDAD FISICA Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién
estancias : : itinerario :destacable
Itinerarios verticales: el edificio esta compuesto por 7 plantas de sétano, la Cafeteria En planta : : Accesible éAItura del mostrador de cobro:
planta baja, la entreplanta y 4 plantas superiores. Todas ellas se comunican : baja, CO; y : Z\(I) Cmd ab dol bar- 112
por medio de ascensores con caracteristicas similares, escaleras fijas y algu- : acceso desde: :Altura de |a barra del bar: 112 cm
nas por escaleras mecanicas. : la calle antes :Altura de_mesa. 71 cm
Ascensores : N° de ascensores: existen 4 torres de descnto 5 :Altura bajo mesa: 69 cm
: ascensores, cada una con 2 cabinas. : - Ancho bajo mesa: 70 cm
: Dos de las torres comunican con : Fondo bajo mesa: 28 cm
: el parking y resto de plantas :M_esas con pata central
¢ subterraneas :Dlspone de una cablpa de aseo
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada: : : Eadaptada para usuarios de silla de
:112-123 cm : : : ‘ruedas
Ancho de la puerta: 100 cm - Ancho y fondo de cabina: Sala : Planta 3 : Accesible  :
: 169 y 220 cm Polivalente . . con .
Altura de los botones de mando: : Altura del pasamanos: 93 cm y zonas : . ascensory
65— 144 cm - anexas para: : escaleras
Aseos: hay 9 cabinas de aseos para usuarios de silla de ruedas sefializa- exposiciones, :_mecanicas

Guardarropa' Ala entrada : Accesible :Altura del mostrador: 70 cm
y oficina de : del . 5
informacion : auditorio A,

das con el SIA al lado de las baterias de aseos (hombres y mujeres) de las
distintas plantas; son independientes. 1 en planta 32, 1 en planta 22, 1 en
planta 12, 1 en planta baja, 2 en sé6tano -2, 2 en sétano -4, 1 en sétano -6

Puerta de cabina: abre hacia afuera;: EspaC|o libre de giro en interior : en_planta : :
ancho de 87 cm . (diametro): @ 150 cm : baja : - — -
Inodoro: : Salasde  : Planta 2 : Accesible  : Varias salas con diferentes
Altura del asiento: 50 cm : Altura del mecanismo de descarga: CONVENC OhT s I : : : capacidades

©107 cm Parklng' . Sotano -2 . Accesible :Desde la calle se e_accede con la
Espacio de acercamiento: derecha : Barra de apoyo abatible a la subterraneos a-7 : con 2 :fampa antesldescrlta. En el inte-
120 cm; izquierda ninguno; frontal  : derecha y altura: 59 y 70 cm : IEMRES N EES 6 ety & E)
120 cm : : _(extt-?nor e :unarampa de 4,41 m de largo,
Barra de apoyo fija a la izquierda - Separacion entre barras: 70 cm : interior) y :1,60 m de aoncho con una inclina-
y altura: 63 cm : . ascensor  :cion del 6,9%. Dispone de pasa-
Lavabo: v 2 :manos a ambos lados y a una
Altura y fondo libre bajo el lavabo:  : Grifo monomando Ealtura de 1 m. Dos ascensores
75 cm'y 50 cm : : : - que comunican todas las plantas
Altura del borde inferior del espejo: ¢ Altura de los accesorios: 120 cm : : Edel parking. Hay 2 plazas reserva-
106 cm : : : : das para personas de movilidad
Auditorio B o América: en la planta -2, itinerario accesible utilizando el :reducida por cada pSIanta, estan
ascensor. Capacidad para 900 personas : sefalizadas con el SIA en el suelo
Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas frente a la Gltima fila de .y en la pared
butacas.
Un usuario de silla de ruedas accede al estrado por un ascensor de acceso
restringido.
Auditorio A o Europa: situado en la planta baja, itinerario accesible.
Capacidad para 1900 personas
Plazas reservadas para usuarios de silla de ruedas en la ultima fila de buta-
cas. Estan senalizadas en el suelo.
Un usuario de silla de ruedas accede al estrado por un ascensor de uso res-
tringido.

MADRID PARA TODOS GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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— () ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefnalizacion

La sefalizacion sigue un mismo patron en todas las instalaciones.
Existen rétulos con planos orientativos que sefialan donde se esta
situado y los distintos itinerarios.

Rétulos de mismo formato: si, altura media de < 175 cm y tamafio
de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado - Textos y simbolos sin

respecto al fondo: si - altorrelieve y sin braille

Ascensores :

Cabina con senales sonoras: si : Botones de mando de color
- contrastado: si

Botonera con nimeros en : Botonera con nimeros en

altorrelieve: si : braille: no

— (3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Auditorios
Existen cabinas de traduccién simultanea por infrarrojos.
Las ayudas técnicas de sonido, interpretes de Lengua de Signos Espariola

(LSE), Bucles de Induccion Magnética, servicios médicos... son contratados TROS coMERC|ALEs
por los organizadores de cada evento. CEN

Ascensores X e
Senfales visuales de la planta y : Botdn de emergencia con un testigo L ——

sentido de desplazamiento dentro - luminoso que confirme el registro de

y fuera de la cabina: si - la llamada: si

2 1 4 MADRID PARA TODOS
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l CENTROS COMERCIALES

CENTROS COMERCIALES ...........cccccccimmuineeen. 215

Establecimientos visitados
1. Centro Comercial ABC SerranO.......c..eeeeeeeieee e 217
2. Mercado de FUENCAITAl .......cooueeeeeeeeeee e 220

Establecimientos obtenidos de fuentes secundarias

BLAICAIANOME ... 223
4. Arturo Soria Plaza..........cooooeeiiiie e 223
5. Centros Comerciales El Corte Inglés (Arapiles, Callao, ................ 224

Campo de las Naciones, Nuevos Ministerios, Goya,
La Vaguada, Méndez Alvaro, Preciados, Princesa,
San Chinarro, Serrano y Vista Alegre)

B. FINAC ..o e e e s 225
7. LaAlbufera ... 225
8. La esquina del Bernabéu............cccooovvviiiiii 225
9. Madrid 2 La Vaguada ...........ccoeeeiiiiiiiiiiiieeee et 226
IR = o 15 o IR | PSPPSR 226
I\ To e F= T ] g T o] o) 1 T RSP 226
12. Palacio de Hi€lo........ooooiiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 227
13, PriNCIPE PO ...t 227
14. ValdeberNardo ...............uuuueeieuiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 227
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; CENTRO COMERCIAL ABC SERRANO '

S CENTRO COMERCIAL ABC SERRANO
e 1P
- ] Calle de Serrano, 61 y Paseo de la Castellana, 34
s. 1 E 28006 Madrid
s * |8} Tetéfono: 91 577 50 31

I El g P Eei e @Web: www.abcserrano.com
3 i =2 Horario: lunes a sabado de 10:00 a 21:00 h,;
1

domingos y festivos de apertura especial, de 10:00
a 20:00 h.

= Metro sin ascensor: Nufiez de Balboa, Rubén
B ﬂ Dario y Serrano

E Bus: 5, 9, 14, 19, 27, 45, 51, 74 y 150

I;I Estacionamiento accesible: parking subterraneo
propio

ATENCION AL PUBLICO

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espario-
la (LSE).

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Por ambas calles de acceso, en el vestibulo de recepcion, existen puntos de
informacion donde se entrega un plano del edificio indicando los accesos,
aseos, escaleras fijas y mecanicas, ascensores y el directorio de tiendas.

ACCESO

B El centro comercial tiene 2 accesos uno por la calle de Serrano y otro por el
paseo de la Castellana.

B Los portales de acceso tienen una rampa de 60 cm de fondo, mas de 90 cm
de ancho y una inclinacién del 10,05%.

B Las puertas de entrada son giratorias y automaticas, tienen un sistema de
ralentizacion del torno que se activa con un pulsador sefializado con el Simbo-
lo Internacional de Accesibilidad (SIA). Junto a éstas hay una puerta abatible y
automatica que abre hacia afuera, mide mas de 80 cm de ancho.

B En el interior existen 3 rampas de similares caracteristicas para salvar los tra-
mos de escaleras. Tienen un ancho de 1 m, una longitud de 5 a 7 m y una incli-
nacién no adecuada del 10,5 %. Poseen pasamanos a ambos lados y suelo
antideslizante.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 2 1 7




CENTROS COMERCIALES
%) ACCESIBILIDAD FiSICA

Mostrador de informacion: en el
interior del edificio, itinerario
accesible; altura 113 cm

Ascensores

: Altura del directorio de las tiendas:
: 120-175 cm

- N° de ascensores: 10, comunican
: todas las plantas del edificio y tienen
. las mismas caracteristicas

ltinerario: accesible hasta la puerta E Altura de los botones de llamada:

Ancho de la puerta: 80 cm

Altura de los botones de mando:
40-120 cm

: 136 cm

: Ancho y fondo de cabina:

: 126y 126 cm

2 Altura del pasamanos: no hay

Aseos: existen 2 cabinas de aseoS adaptadas para ambos sexos, situada
una en planta baja y otra en la planta 32. Estan sefalizadas con el SIA y
para utilizarlas es necesario pedir la llave al personal de seguridad o mante-

nimiento.
Puerta: abre hacia dentro, con
ancho de 80 cm

. Espacio libre de giro en interior
: (diametro): @ 150 cm

Inodoro: la cisterna es automatica con sensor

Altura del asiento: 48 cm

Espacio de acercamiento: derecha

ninguno, izquierda 120 cm, frontal:

90 cm
Barra de apoyo abatible a la
izquierda y altura 70-82 cm

. Altura del mecanismo de descarga:
: 104 cm
Barra de apoyo fija a la derecha
y altura 82 cm

: Separacién entre barras: 70 cm

Lavabo: grifo y jabonera automatlcos con sensor

Altura y fondo libre bajo el lavabo:
regulable y 55 cm

Altura del borde inferior del espejo:
80 cm, inclinado hacia el lavabo

¢ Grifo automatico

: Altura de los accesorios: 90 cm

MADRID PARA TODOS

() ACCESIBILIDAD VISUAL

4 A >

B CENTRO COMERCIAL ABC SERRANO

Otras : Ubicacién : Tipode :Informacién

estancias : : itinerario :destacable

Zonade  :4%planta 5 Accesible :Laterraza del ABC
restauracién: . con : Restaurante La Biblioteca

. . ascensor - Restaurante Pedro Larumbe
Aparcamlento Planta -1, -2 ; Accesible :Hay 8 plazas reservadas para
-3 y -4 : con :PMR sefalizadas con el SIA en el
: ; ascensor  :suelo, 2 por cada planta.

Informacién y Sefalizacién

Rétulos de mismo formato: si, altura media de £ 160 cm y tamano

de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado

respecto al fondo: si

Ascensores

Cabina con sefales sonoras: no: Botones de mando de color
- contrastado: no

Botonera con numeros en : Botonera con numeros en

altorrelieve: si : braille: si

- Textos y simbolos sin
: altorrelieve y sin braille

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Ascensores

Senales visuales de la planta y
sentido de desplazamiento dentro
y fuera de la cabina: si

- Botén de emergencia con un testigo
: luminoso que confirme el registro de
: la llamada: si

GUJA DE TURISMO ACCESIBLE
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CENTROS COMERCIALES

MERCADO DE FUENCARRAL

Calle Fuencarral, 45
u 28004 Madrid

ﬁ:‘] Teléfono: 91 521 41 52

u Web: www.mdf.es

U Horario: lunes a sabado de 11:00 a 21:00 h.
ﬂ Metro sin ascensor: Gran Via y Tribunal
ﬂ Bus: 3,40y 149

| IH Estacionamiento accesible: Plaza Tribunal

Entre una atmésfera de modernidad y estilo se encuentra desde hace 11
anos el Mercado de Fuencarral. Centro Comercial urbano con una amplia
oferta comercial para jovenes urbanos e inquietos. Sus 3 plantas y 55
tiendas aglutinan los articulos mas innovadores del momento: moda,
complementos, peluqueria, joyas, regalos, decoracion,... aderezado en un
mismo espacio con: Musica, Galeria de Arte, Sofa Club y Restaurante.
Todo en el centro de Madrid.

ATENCION AL PUBLICO

B Ninguna persona de atencion al publico conoce la Lengua de Signos Espafo-
la (LSE).

B Se permite el acceso a perros guia y de asistencia.

B Existe un directorio de tiendas junto a los aseos comunes en la planta -1.

ACCESO

B El centro comercial tiene 3 accesos; dos por la calle Fuencarral, que tienen un
escalon rebajado en un lado hasta 2 cm de altura y otro por la plaza de Fuen-
carral, éste ultimo no es accesible ya que hay un tramo de escaleras interiores
al cruzar la puerta.

B Las puertas de entrada son abatibles hacia dentro, pero permanecen abiertas
en horario comercial. Las puertas son de vidrio y no estan sefializadas con
franjas horizontales de color contrastado, tienen un ancho de paso de 80 cm.
El espacio anterior y posterior a las mismas es horizontal y permite las manio-
bras de giro de una persona en silla de ruedas.

B En elitinerario interior existen dos escalones salvados por una rampa de metal
con bandas antideslizantes, tiene 99 cm de longitud, 85 cm de ancho y una
inclinacion pronunciada del 28,6%. Carece de pasamanos.

MADRID PARA TODOS

4 A >

MERCADO DE FUENCARRAL

‘@ ACCESIBILIDAD FiSICA

< Altura del directorio de las tiendas:

Mostrador de informacion: no hay -
:120-175 cm

Ascensor : N° de ascensores: 1, comunica
: todas las plantas del edificio
Itinerario: accesible hasta la puerta : Altura de los botones de llamada:
:106 cm
Ancho y fondo de cabina: 99 y 120 cm
AItura del pasamanos: 83 cm

Ancho de la puerta: 80 cm

Altura de los botones de mando:

110-120 cm

Aseos: existe 1 cabina de aseo adaptada para ambos sexos, situada en

planta -1. Esta sefalizada con el SIA (Simbolo Internacional de Accesibilidad)

situado en la puerta de acceso a los aseos y en la de la cabina. La puerta de

la cabina adaptada permanece cerrada con llave, hay que solicitarla al perso-

nal de seguridad o de mantenimiento.

Puerta: abre hacia dentro, con ancho : Espacio libre de giro en interior

de 74 cm : (diametro): @ 150 cm

Inodoro: la cisterna es de presién,

Altura del asiento: 42 cm : Altura del mecanismo de descarga:
:73cm

Espacio de acercamiento: derecha : Barras de apoyo abatibles a ambos

120, izquierda 50 cm, frontal: 90 cm : lados, altura 64-80 cm

Separacion entre barras 71 cm

Lavabo: dispone de una barra abatible en el lateral izquierdo

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo de presion

71y 45cm

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 119 cm

92 cm, no inclinado hacia el lavabo

GUJA DE TURISMO ACCESIBLE
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I\ﬁ CENTROS COMERCIALES

: Informacién

: itinerario :destacable

. Accesible :Accesos y huecos de paso

- superiores a 100 cm

:Altura de barra de bar:
21,10 m

- Disponen de mesas bajas que
: permiten la aproximacién

-de usuarios de silla de

. ruedas

estancias
Zona de : Planta -1
restauracion: : con

g ascensor

4 A >

"ﬁ OTROS CENTROS COMERCIALES

ALCALA NORTE

@ 91406 13 48 @ www.ccalcalanorte.com

— ll; ACCESIBILIDAD VISUAL

Informacién y Sefalizacién

Rétulos de mismo formato: si, altura media de £ 170 cm y tamano
de letra: 21,5 cm

Letras de color contrastado - Textos y simbolos sin

respecto al fondo: si - altorrelieve y sin braille

Ascensores :

Cabina con sefales sonoras: no : Botones de mando de color
: contrastado: no

Botonera con numeros en : Botonera con numeros en

altorrelieve: si : braille: si

(3) ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Ascensores

Senales visuales de la planta y
sentido de desplazamiento dentro
y fuera de la cabina: si

- Botén de emergencia con un testigo
: luminoso que confirme el registro de
: la llamada: con interfono,

: sin testigo ocular

MADRID PARA TODOS

E Calle de Alcala, 414

Q LaS10a10h.

ﬂ Ciudad Lineal (sin ascensor) . E 109, 38, 4, 48, 70, 77, 105

ACCESO: rampa con pendiente del 10%. Con pasamanos doble. Salva 4 pelda-
nos de 15 cm de altura. Puerta doble de apertura automatica.

ITINERARIOS: cuatro niveles comunicados por dos rampas con pendiente del
10%. Con pasamanos. Ascensor con condiciones imprescindibles de accesibilidad.

PARKING: 7 plazas reservadas.

ASEOS: ubicado en planta baja. Acceso e interior de amplias dimensiones. Barra
de apoyo fija y espacio para la transferencia.

ARTURO SORIA PLAZA

@ 91759 97 18 @ www.arturosoriaplaza.es

ECaIIe de Arturo Soria, 126 u LaS10a21h.Ocio:LabD9a2

E 11,70, 114,122 y 132

ACCESO: entrada a nivel. Doble puerta de apertura automatica.

ITINERARIOS: comunicado por 2 ascensores con condiciones optimas de acce-
sibilidad. 5 niveles comunicados por escalera con 21 peldafos de 17 cm de altura
por planta y pasamanos. Rampas con pendiente del 10% con pasamanos.

PARKING: 4 plazas reservadas.

ASEOS: 2, ubicados en 12 planta. Puerta de acceso 66 cm. Interior de amplias
dimensiones. Barras de apoyo abatibles y espacio para la transferencia.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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OTROS CENTROS COMERCIALES

CENTROS COMERCIALES EL CORTE INGLES

E’] 901 122 122 w www.elcorteingles.es

©) Laborables 10 a 22 h Festivos: 11 a 21

Algunos de los centros comerciales El Corte Inglés garantizan facilidades

para personas con discapacidad, en los siguientes elementos:

e ACCESO: a nivel o con rampa

* ITINERARIO VERTICAL: ascensores accesibles

* ASEOS: accesibles e interiores adaptados, con espacio para la transfe-
rencia

e APARCAMIENTO: plazas reservadas

« CARROS DE COMPRA ADAPTADOS

Los centros Comerciales El Corte Inglés que cumplen con estos requisitos son
los siguientes:

ARAPILES [l Calle de Arapiles, 10-12 kd Quevedo (sin ascensor) & 16, 61,
149, 122 y 132

CALLAO [l Plaza de Callao, 2 &d Callao (con ascensor) El 1,2, 43, 74, 146,
133, 75, 44, 147

CAMPO DE LAS NACIONES [l Avenida de los Andes, 50 EX 104, 112, 122
NUEVOS MINISTERIOS Kl Paseo de la Castellana, 71, 85 kd Nuevos Minis-
terios (con ascensor) Kl 5 14,27, 40, 42, 147, 149, 150

GOYA [ Calle de Goya, 76 y 87 kd Goya (con ascensor) Ei15, 21, 29, 30, 2,
43, 53,61y 146

LA VAGUADA [l Avenida de Monforte de Lemos, 36 kd Barrio del Pilar (sin
ascensor) K 83, 128, 132 y 134 (con servicio de préstamo de silla de ruedas)
MENDEZ ALVARO Kl Calle de la Retama, 8 kd Méndez Alvaro (sin ascensor)
8,102y 148

PRECIADOS [l Calle de Preciados, 1,2, 3y 9 kd Sol (con ascensor)

K5, 15, 20, 51, 52, 53, 150, 3, 50, 75, 146, 133, 1, 2, 46, 74 y 147

PRINCESA [ Calle de la Princesa, 41, 47 y 56 kd Argiielles (con ascensor)
1,2, 21,44y133

SAN CHINARRO Kl Calle de Margarita de Parma, 1 kd Metro ligero 1 Maria
Tudor (con ascensor) Ed 172 L, 172 SF y 173. Altura adecuada en mostradores.
Probadores accesibles. Personas sordas (ascensor panoramico).

SERRANO [ Calle de Serrano, 47 y 52 kd Serrano (sin ascensor)
ki1,9,19,51,74,21y53

VISTA ALEGRE [l Avenida Plaza de toros, s/n kd Vista Alegre (sin ascensor)
Kl 17,34y 35

MADRID PARA TODOS

4 A >

OTROS CENTROS COMERCIALES

FNAC

[{8) 91 759 97 18 - () www.fnac.es

E‘ﬂ Calle de Preciados, 28

E Callao (con ascensor) . E 1,2,44,46, 74,75, 133, 146, 147

ACCESO: a nivel. Puerta de apertura manual pesada.

ITINERARIOS: 7 niveles comunicados por escalera fija y escalera mecanica. Un
ascensor con condiciones 6ptimas de accesibilidad. Solicitar su uso al personal
de seguridad.

PARKING:no dispone de aparcamiento publico.

ASEOS: ultima planta. Acceso e interior de amplias dimensiones. Inodoro con
barras de apoyo y espacio para transferencia. Solicitar su uso al personal de
seguridad.

LA ALBUFERA

[{8) o1 381 43 26 - [l www.ccalbufera.es

EAvenida de la Albufera, 153 u LaS10a10h.

E Portazgo (sin ascensor) . E 54, 58, 103, 136

ACCESO:(recomendado acceso por la avenida de la Albufera) acceso a nivel.
Puerta de doble apertura automatica.

ITINERARIOS: 5 niveles comunicados por escalera de 28 peldafios de 17 cm de
altura, con dos pasamanos. También escaleras mecanicas. Ascensor con con-
diciones Optimas de accesibilidad.

PARKING: sin plazas reservadas.

ASEOS: 2 en planta baja. Acceso e interior de amplias dimensiones. Barras de
apoyo fija y abatible y espacio para realizar transferencia.

LA ESQUINA DEL BERNABEU

ﬁ_ﬂ 91759 97 18 w www.laesquinadelbernabeu.com

E Avenida de Concha Espina, 1 : u LaS10a21h.

ﬂ Santiago Bernabéu (sin ascensor) - H 14, 27, 40, 43,12, 147 y 150

ACCESO:rampa de pendiente suave con pasamanos, que salva diferentes tra-
mos de escalera. Puerta doble de apertura automatica.

ITINERARIOS: 3 niveles comunicados por escalera de 22 peldafios de 18 cm de
altura. 2 ascensores que cumplen con las medidas 6ptimas de accesibilidad.
PARKING: no hay plazas reservadas.

OBSERVACIONES: algunas tiendas observan pequefo resalte en el acceso
ASEOS: acceso e interior de amplias dimensiones. Barra de apoyo abatible y
espacio para transferencia.

GUJA DE TURISMO ACCESIBLE
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OTROS CENTROS COMERCIALES

MADRID 2 - LA VAGUADA

E_q] 91730 10 00 w www.enlavaguada.com

E Avenida de Monforte de Lemos, 36 u LaS10a22h.

ﬂ Barrio del Pilar (sin ascensor) ﬂ 83, 128,132y 134

ACCESO: 4 accesos a nivel. Puertas amplias de apertura automatica.
ITINERARIOS: 6 niveles comunicados por rampas de pendiente suave, con
pasamanos. Un ascensor con condiciones Optimas de accesibilidad.
PARKING: con plazas reservadas.

ASEOS: 2 (masculino y femenino) en cada planta. Acceso e interior de amplias
dimensiones. Con barras de apoyo abatibles y espacio para transferencia.

MADRID SUR

E_q] 91507 97 10 {ﬂ Avenida de Pablo Neruda, 91-97

ACCESO: (recomendado por calle de San Diego) entrada a nivel y doble puerta
de apertura automética.

ITINERARIOS: 3 niveles comunicados entre si por rampas y 5 ascensores con
condiciones optimas de accesibilidad.

PARKING: plazas reservadas.

ASEOS: Amplias dimensiones en el interior y en el acceso. Barras de apoyo fijas
y espacio para transferencia.

uLaS‘IOaZZh. 57,136y 144

MODA SHOPPING

E’] 91 581 15 25 w www.modashopping.com

E'ﬂ Avenida del General Peron, 40

. u LaS8a22h
ﬂ Santiago Bernabéu (sin ascensor) - ﬂ 5,14, 27, 40, 43, 120, 126, 147

y 150

ACCESO: entrada a nivel en el acceso mas cercano a la Torre Picasso. Puerta
doble de apertura manual.

ITINERARIOS: 4 niveles comunicados por escalera con 32 peldafos de 15 cm
de altura. Con pasamanos. 4 ascensores con puerta de 80 cm e interior 110 x
109 cm.

PARKING: sin plazas reservadas.

ASEOS: acceso de reducidas dimensiones. Inodoro sin barras de apoyo ni espa-
cio de transferencia.

MADRID PARA TODOS

4 A >

OTROS CENTROS COMERCIALES

PALACIO DE HIELO

§L%) 902 20 29 30 : W www.palaciodehielo.com

: ¢y~ Bares y cafeterias: La S 13

: & a 22 h. Restaurantes. 13 a 16:30 h.

. 20:30 a 23:00 h. Bolera:DaJ 11 a
24 h.V, F, y visperas F, de 23 a

: 03h.LaS10a22h

ﬂ 73,112,120, 122 y 153

{"ﬂ Calle de Silvano, 77
(c/v Avenida de Machupichu)

ﬂ Canillas (sin ascensor)

ACCESO: entrada principal a nivel.

ITINERARIOS: 7 niveles comunicados por ascensor.

PARKING: con 8 plazas reservadas por cada planta.

ASEOS:en cada planta. Acceso e interior de amplias dimensiones. Inodoro con
barras de apoyo fija y abatible. Con espacio para transferencia.

PRINCIPE PiO

E!'] 91 758 00 40 w www.ccprincipepio.com

: =wlLaS 10a22h.DyF11a22h.
J Ocio:LaJyD,10a01h.VyS
10 a 03 h.

25, 33, 39, 41, 46, 75, 138

m Paseo de la Florida, s/n

E Principe Pio (sin ascensor) ﬂ
ACCESO: entrada a nivel. Puerta amplia de apertura manual.

ITINERARIOS: 3 niveles comunicados por escaleras con 23 peldafos de 17 cm
de altura, con pasamanos. Varios ascensores que cumplen con condiciones Opti-
mas de accesibilidad.

PARKING:varias plazas reservadas.

ASEOS: Amplias dimensiones en el acceso e interior. Con barras de apoyo abati-
bles. Espacio para transferencia.

VALDEBERNARDO

ﬁ_ﬂ 9175104 23 w www.modashopping.com

:ﬂ Bulevar José Prat, 35 U LaS8a22h

. ﬂ 8,71

ACCESO: entrada a nivel. Puerta doble de apertura manual.

ITINERARIOS: 3 niveles comunicados por escaleras mecanicas y rampa con
pendiente del 12% con dos pasamanos. 1 ascensor que cumple con condiciones
de accesibilidad.

PARKING: 4 plazas reservadas en aparcamiento subterraneo.

ASEOS: 2. Acceso e interior de amplias dimensiones. Con barras de apoyo fijas.

E Valdebernardo (con ascensor)

GUJA DE TURISMO ACCESIBLE
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1. Mercado de San Miguel...........cccooiiiiiiiiiiiiiei e 231
2. MeSON CINCO JOtAS ... 233
3. Pizzeria Marzano.........coooe oo 235
4. Restaurante Corte Inglés Plaza Callao ............cccceeeeveeiiiiiiiiiennn.n. 237
5. Restaurante El Corte Inglés "Martin Berasategui” ........................ 239
6. Restaurante El Corte Inglés Calle Goya,76.........cccccceeveviiiviinnnnnnn. 241
7. Restaurante El Corte Inglés Calle Preciados ............ccccvvveveeeeennnns 243
8. Restaurante Garbo ..........ooooeieieeeeeeeee e 245
9. Restaurante GiNGer ...........coouiiiiiiiiiiiiiieee e 247
10. Restaurante Ginos Calle Fuencarral ...............cooceeiiviiiiieeiinnnnn... 249
11. Restaurante Museo Reina Sofia..........ccccoooviviiiiiiiieiiieeeeeeen 251
12. Restaurante The Wok Calle Virgen de los Peligros..................... 253
13. Restaurante VIPS Calle Alcala...........coooeeeieoeieeeeeeeeee 255
14. Restaurante VIPS Calle Fuencarral ............cccooooeveiiiiiiiiiieeiiinnn. 257
15. Restaurante VIPS Calle G&Nova..........cccooooeuiiiiiiiieeeeieeeeeeen 259
16. Restaurante VIPS Plaza Canovas del Castillo.............cccccooeee..... 261
17. Starbucks Coffee Calle Fuencarral............cccccoovveviiiiiiiiiiieeienn. 263
18. Starbucks Coffee Calle Infantas ...........ccooooveeeiiiiiiiiiiiieeeeeeeen. 265
19. TapasBar Restaurant............cccccooiiiiiiiiiii e 267
20, AIDOTAN <. 269
20, AYNAEIAA ... 269
22. Baby Beef Rubaiyat y Porto Rubaiyat ... 269
23. Colonial NOME ... 270
24, El Gran Barril ..o 270
25. Grupo Vips (Ginos, Vips, Tio Pepe, The Wok, Tgi friday's)......... 271
26. MCDONAIA'S ... 272
D A =AU | o] | (o TR 272
28. SAMArCANAA ....conieeee e 272

MADRID PARA TODOS

MERCADO DE SAN MIGUEL

Plaza de San miguel, s/n
28005 Madrid

i8] Teléfono: 91 542 49 36

#%y Horario: lunes, martes, miércoles y domingo, de

<4 10:00 a 24:00 h.
Jueves, viernes y sabado, de 10:00 a 2:00 h.
El 24 y 31 de diciembre de 10:00 a 15:00 h.

fﬂﬂ Web: www.mercadodesanmiguel.es

Metro con ascensor: Sol
Metro sin ascensor: Opera

K2 Bus: 3y 148

ﬂ Estacionamiento accesible: Parking subterraneo

de la plaza Mayo

B Mercado gastronémico.
B No se permite fumar.

ACCESO
B El acceso para usuarios de silla de ruedas se realiza por la puerta principal del

mercado, en la Plaza San Miguel, por el centro de la Plaza del Mercado. Tiene
una rampa de 1,10 m de longitud, 2 m de ancho y una inclinaciéon no adecua-
da del 17,6%.

La puerta es automatica y tiene dos hojas de vidrio correderas. Se han sefiali-
zado con el logotipo del mercado en color contrastado. La rampa desembarca
directamente en la puerta.

El resto de accesos, 5 en total, tienen escaleras. Estas se han dotado de pasa-
manos laterales o centrales.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE
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Bares y comercios: en planta baja,
itinerario accesible
Altura de barras: 110 cm

Altura bajo mesa:100 cm
Fondo bajo mesa: 40 cm

En planta -1, itinerario accesible
con ascensor

Senfalizado con el Simbolo
Internacional de Accesibilidad (SIA)

Altura del asiento: 45 cm

Espacio de acercamiento: lateral
izquierdo de 65 cm; lateral derecho
de 62 cm; frontal 2 150 cm

Barra de apoyo abatible a la
izquierda y altura: 75 cm

Altura y fondo libre bajo el lavabo:
64 cmy 25 cm

Altura del borde inferior del espejo:
100 cm

A

No tiene carta en braille

@

No disponen de mesas redondas

: Area de mesas: en planta baja,
 itinerario accesible

: Altura de mesa: 105 cm (mesas
 altas con taburetes)

¢ Ancho bajo mesa: 120 cm

: N° de aseos adaptados: 1

: Puerta: corredera con ancho de
:80 cm

- Espacio libre de giro en el interior

: (diametro): @ 150 cm

. Altura del mecanismo de descarga:
:90 cm

: Barra de apoyo abatible a la

: derecha; altura: 75 cm

. Separacion entre barras: 70 cm

: Grifo monomando

§Altura de los accesorios: 100 cm

MADRID PARA TODOS

l RESTAURANTE MESON CINCO JOTAS

Plaza Santa Ana, 1
28012 Madrid

-
143 Teléfono: 91 728 10 80
| [ Abierto todos los dias de 08:00 a 01:00 am

ﬂ Metro con ascensor: Sol

F 150

Ana

B Cocina Espafola.
B Dispone de area de fumadores.

ACCESO

B Existe una rampa exterior frente a la puerta, tiene un ancho de 1,60 m, una
longitud de 1,05 m y una inclinaciéon adecuada del 10,5%. Su principio y final
no esta sefalizado con un suelo de textura distinta y color contrastado.

B La puerta de acceso es de doble hoja, de vidrio y abre hacia fuera, tiene un
ancho de paso total de 1,60 m. No esta sefializada con franjas horizontales o
logotipo de color contrastado.

- GUIADETURISMO ACCESIBLE

Bus: 3, 5,6, 9, 15, 20, 26, 32, 51, 52, 53, 57,65y

I -3 Estacionamiento accesible: Parking Pza/ Santa

233



RESTAURANTE PIZZA MARZANO

= Calle Gran Via, 69
28013 Madrid

D

Bar: en planta baja, itinerario : Salén comedor: en planta baja, -

accesible  itinerario accesible = nﬂ Teléfono: 91 542 24 80
Altura de barra: 116 cm . Altura de mesa: 76 cm F— i
Altura bajo mesa: 70 cm : Ancho bajo mesa: 80 cm ] . u Abierto todos los dias

Fondo bajo mesa: 35 cm (mesa de pata central)
: N° de aseos adaptados: 1
En planta baja, itinerario : Puerta: abre hacia dentro con
accesible < ancho de 80 cm
Espacio libre de giro en el interior (diametro): @ 150 cm

L u Metro accesible: Pza/ Espafia y Callao
H Bus: 1, 2,44, 46, 74, 75, 133, 146, 147, 148 y 149

- Estacionamiento accesible: Parking publico
Plaza Espafa

Altura del asiento: 43 cm : Altura del mecanismo de descarga:
:80 cm

Espacio de acercamiento: sélo existe : Barra de apoyo fija a la derecha

espacio frontal > 120 cm, ya que esta: y altura: 80 cm

colocado entre 2 paredes. 2

Barra de apoyo fija a la izquierda - Separacion entre barras: 64 cm

y altura: 80 cm 2

Altura y fondo libre bajo el lavabo: Grifo monomando

70 cm (regulable) y 60 cm 2

Altura del borde inferior del espejo: ¢ Altura de los accesorios: 140 cm
100 cm :

(

3 B Cocina ltaliana.
£

B Sin area de fumadores.

No tiene carta en braille ACCESO
B Frente a la puerta de acceso hay una rampa de 2,10 m de ancho, 36 cm de
fondo y una inclinacién no adecuada del 14%. La rampa no esta perfectamen-
te enrasada con la acera, tiene un resalte de 2 cm.
@) B La puerta de acceso tiene 2 hojas de vidrio, ambas abren hacia dentro y tienen
un ancho de paso total de 1,70 m. No estan sefializadas con franjas horizonta-

) les o logotipo de color contrastado.
No disponen de mesas redondas
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RESTAURANTE EL CORTE INGLES
DE CALLAO

(&,

Bar: en planta baja, itinerario : Salén comedor: en planta baja, Plaza de Callao, 2
accesible  itinerario accesible 28013 Madrid

Altura de barra: 119 cm : Altura de mesa: 77 cm nﬂ Teléfono: 901 122 122
Altura bajo mesa: 75 cm : Ancho bajo mesa: 65 cm

Fondo bajo mesa: 34 cm (mesa de pata central)
: N° de aseos adaptados: 1 para
: ambos sexos

u Horario: lunes a sabado, de 10:00 a 22:00 h.
%% Domingos y festivos autorizados, de 11:00 a 21:00 h

En planta baja, itinerario : Puerta: abre hacia fuera con fug Metro con ascensor: Callao

accesible : ___:anchode 96 cm RESTAURANTE Bus: 1,2, 3,5,9, 15, 20, 40, 44, 46, 51, 52, 53, 74,

Espacio libre de giro en el interior (diametro): @ 150 cm EL CORTE INGLES 75, 133, 146, 147, 148, 149, 150, 202

Altura del asiento: 43 cm §Altura del mecanismo de descarga: IH Estacionamiento accesible: parking publico en
:80 cm plaza del Carmen y plaza de Santa Maria Soledad

Espacio de acercamiento: lateral . Barra de apoyo abatible a la Torres Acosta

derecho de 94 cm, lateral izquierdo  : derecha y altura: 68-85 cm
ninguno y frontal > 120 cm
Barra de apoyo fija a la izquierda : Separacion entre barras: 78 cm
y altura: 85 cm :

Altura y fondo libre bajo el lavabo:  : Grifo monomando B Cocina tradicional renovada.
77y 16 cm B Dispone de area de fumadores.
Altura del borde inferior del espejo: EAItura de los accesorios: 120 cm

90 cm : ACCESO

B Se accede por 2 puertas: por la calle del Carmen y por la plaza de Callao.
Ambas tienen 4 puertas de doble hoja que abren hacia afuera y miden 1,56 m
‘D de ancho. Son de vidrio y no estan senalizadas con franjas horizontales o
& logotipo de color contrastado.
B En la entrada de la calle del Carmen, tras cruzar la puerta, se sube una rampa
No tiene carta en braille con un ancho y largo de 1,49 m y una inclinacion no adecuada del 17 %.
B En la entrada de la plaza de Callao, después de la puerta se baja una rampa
de 1 m de ancho, con una longitud de 4,60 m y una inclinacién no adecuada
del 17%.
@) B Ambas rampas tienen pasamanos en uno de sus lados, no prolongados en los
extremos. Su pavimento es antideslizante y su principio y final no estan sefia-
lizados con un suelo de textura distinta y color contrastado.
B El restaurante esta situado en la 92 planta, se accede con el ascensor, que
tiene unas condiciones optimas de accesibilidad.

Disponen de mesas redondas
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Bar: en planta 9?, itinerario : Salén comedor: en planta 9?,
accesible  itinerario accesible
Altura de barra: 118 cm : Altura de mesa: 77 cm
Altura bajo mesa: 74 cm : Ancho bajo mesa: 60 cm
Fondo bajo mesa: 30 cm (mesas con pata central)
: N° de aseos adaptados: 4 cabinas
: independientes
En plantas 2, 3, 5y 6, itinerario : Puerta: abre hacia adentro con
accesible con ascensor :ancho de 92 cm
Espacio libre de giro en el interior (diametro): @ 150 cm

Altura del asiento: 40 cm
:90 cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo abatible a la

derecho de 75 cm, lateral izquierdo : derechay altura: 80 cm

75 cm y frontal > 120 cm

Barra de apoyo abatible izquierda; : Separacion entre barras: 57 cm

altura: 80 cm :

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo de dificil manipulacién
87 (regulable) y 36 cm :

Altura del borde inferior del espejo: §Altura de los accesorios: 90 cm
90 cm g

A

Tiene carta en braille

O)

Disponen de mesas redondas

MADRID PARA TODOS

. Altura del mecanismo de descarga:

: RESTAURANTE EL CORTE INGLES
GOYA 85 “MARTIN BERASATEGUI”

E Calle de Goya, 85

28009 Madrid
Teléfono: 91 432 93 00
Fax: 91 431 32 31

I.m

-y
F ._,_a.l- Ei

RESTAU TE u Domingos vy festivos autorizados, de 11:00
EL CORTE | ES a 21:00 h.

G 85 .

L« TiN ﬂ Metro con ascensor: Goya

E Bus: 15, 21, 26, 29, 30, 43, 53, 61, 63 y 146.

Horario: lunes a sabados, de 10:00 a 22:00 h.

.;.i Estacionamiento accesible: parking subterraneo

de El Corte Inglés

B Cocina de autor.
B Dispone de area de fumadores.

ACCESO

B El centro comercial tiene dos entradas por la calle de Goya, 85. La entrada
accesible es por la puerta mas cercana al n° 87, ya que la otra tiene tres esca-
lones de 18 cm.

B La entrada es a ras de suelo. Las puertas son de vidrio, tienen 2 hojas de
74 cm de ancho que abren hacia fuera. No estan sefializadas con franjas hori-
zontales o logotipo de color contrastado.

B El restaurante esta situado en la 62 planta; se accede con el ascensor, que
tiene unas condiciones 6ptimas de accesibilidad.

- GUIADETURISMO ACCESIBLE
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(&,

Bar: en planta 62, itinerario : Salén comedor: en planta 62,
accesible  itinerario accesible

Altura de barra: 109 cm : Altura de mesa: 76 cm
Altura bajo mesa: 72 cm : Ancho bajo mesa: 60 cm

Fondo bajo mesa: 35 cm (mesas con pata central)
: N° de aseos adaptados: 1
En planta 62, en el interior del : Puerta: abre hacia adentro con
restaurante itinerario accesible. - ancho de 100 cm
También hay aseos adaptados en
plantas:1,2,3,4y5
Espacio I|bre de giro en el interior (dlametro) 32150 cm

Altura del asiento: 43 cm :Altura del mecanismo de descarga:
<100 cm
Espacio de acercamiento: lateral . Barra de apoyo abatible a la

derecho de 97 cm, lateral izquierdo : derecha y altura: 79 cm
95 cm y frontal 138 cm 2

Barra de apoyo abatible izquierda; : Separacion entre barras: 61 cm
altura: 79 cm .

Altura y fondo libre bajo el lavabo: Grifo monomando

77 y 60 cm <

Altura del borde inferior del espejo: éAItura de los accesorios: 100 cm
115 cm, inclinado hacia el lavabo

Aparcamiento§ Planta -1 : Accesible Hay 2 plazas reservadas para

Ty -2 : con :PMR senalizadas con el SIA
: . ascensor .

A

No tienen carta en braille

©)

No disponen de mesas redondas

MADRID PARA TODOS

RESTAURANTE EL CORTE INGLES
GOYA 76

Calle de Goya, 76
28009 Madrid

Teléfono: 91 432 93 00
Fax: 91 431 32 31

E Metro con ascensor: Goya
E Bus: 15, 21, 26, 29, 30, 43, 53, 61, 63 y 146.

u Horario: de lunes a sabados, de 10:00 a 22:00 h.
Domingos y festivos autorizados, de 11:00 a 21:00 h.

u Estacionamiento accesible: parking subterraneo

de El Corte Inglés

B Cocina mediterranea y de mercado.
B Dispone de area de fumadores.

ACCESO

B El centro comercial tiene cuatro entradas y la entrada accesible es por Goya,
76.

B La entrada es a ras de suelo. Las puertas son de vidrio, tienen 2 hojas de
74 cm de ancho que abren hacia fuera. No estan sefializadas con franjas hori-
zontales o logotipo de color contrastado.

B El restaurante esta situado en la 72 planta, se accede con el ascensor que
tiene una condiciones 6ptimas de accesibilidad.

- GUIADETURISMO ACCESIBLE
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Bar: en planta 72, itinerario
accesible

Altura de barra: 111 cm
Altura bajo mesa: 69 cm

: Salén comedor: en planta 72,
 itinerario accesible

: Altura de mesa: 75 cm

: Ancho bajo mesa: 67 cm

Fondo bajo mesa: 80 cm (mesas de 4 patas)

En planta 72, itinerario accesible.

: N° de aseos adaptados: 1
: Puerta: corredera con ancho de

También hay aseos adaptados en las : 85 cm

plantas: 1,2, 3,4,5y 6

Espacio I|bre de giro en el interior (dlametro) @ 150 cm

Altura del asiento: 48 cm

Espacio de acercamiento: lateral
derecho ninguno, lateral izquierdo
114 cm y frontal 130 cm

Barra de apoyo abatible izquierda;
altura: 130 cm

Altura y fondo libre bajo el lavabo:
70 y 55 cm
Altura del borde inferior del espejo:

120 cm, inclinado hacia el lavabo
Aparcamiento§ Planta -1 Accesible
cy-3 : con
: . ascensor

A

No tienen carta en braille

©)

Disponen de mesas redondas

< Altura del mecanismo de descarga:

197 cm
- Barra de apoyo fija a la
: derecha y altura: 80 cm

: Separacion entre barras: 68 cm

: Grifo monomando

EAItura de los accesorios:
:100-110 cm

Hay 20 plazas reservadas para
: PMR senalizadas con el SIA

MADRID PARA TODOS

DE PRECIADOS

-] Calle de Preciados, 3
28013 Madrid

" I8 Telsfono: 901 122 122

a 21:00 h.

| : .
RESTAURA“T =/| Kud Metro con ascensor: Sol

I | RESTAURANTE EL CORTE INGLES

Horario: lunes a sabados, de 10:00 a 22:00 h.
U Domingos y festivos autorizados, de 11:00

EL CORTE INGLES || E Bus: 1, 2, 3, 40, 46, 51, 74, 148, 149, 202
DE _PE

u Estacionamiento accesible: parking publico del

centro comercial

B Cocina tradicional renovada.
B Dispone de area de fumadores.

ACCESO

B El acceso no presenta desniveles en la esquina entre la calle de Preciados y la

calle de Tetuan.

B Son 2 filas de puertas contiguas correderas automaticas, de vidrio y sefializa-
das correctamente. El ancho de paso de las puertas es de 1,50 m.

B El restaurante esta situado en la 72 planta, el itinerario es accesible utilizando
el ascensor. La entrada al restaurante se realiza por un hueco de paso de 5 m

de ancho, sin desniveles.

- GUIADETURISMO ACCESIBLE
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RESTAURANTE GARBO
E Plaza del Carmen, 4,

D

Bar: en planta 72, itinerario : Salén comedor: en planta 72, esquina callg de las Tres Cruces
accesible : itinerario accesible 28013 Madrid

Altura de barra: 110 cm : Altura de mesa: 76 cm Eﬂ Teléfono: 91 523 26 10

Altura bajo mesa: 72 cm : Ancho bajo mesa: 80 cm

u Abierto todos los dias de 13:00 a 00:00 h.

ﬂ Metro con ascensor: Sol

Fondo bajo mesa: 25 cm (mesa con pata central)
. N° de aseos adaptados: 1 para
: ambos sexos

En planta 72, itinerario accesible Puerta: es corredera con ancho de E Bus: 1, 2, 46, 74, 75, 133, 146, 148 y 202
:88.cm . . : R
Espacio libre de giro en el interior (diametro): @ 150 cm -~y Estacionamiento accesible: parking publico plaza
. del Carmen
Altura del asiento: 45 cm : Altura del mecanismo de descarga:
80 cm
Espacio de acercamiento: lateral . Barra de apoyo abatible a la

derecho de 70 cm, lateral izquierdo : derecha y altura: 60-78 cm
80 cm y frontal > 120 cm
Barra de apoyo abatible izquierda; : Separacion entre barras: 80 cm
altura: 60-78 cm :

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando
70y 30 cm
Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 140 cm

100 cm, inclinado ahcia el lavabo . .
B Cocina ltaliana.

B Dispone de area de fumadores.

“ ACCESO

& B Tiene 2 puertas de acceso, una con un escalén de 17 cm y la otra con un
. . escalén de 10 cm.

No tienen carta en braille B Ambas puertas son de vidrio, con un ancho de paso de 85 cm y abren hacia

afuera. Solo esta senalizada la del escalén de 17 ecm, con franjas horizontales

de color contrastado.
Disponen de mesas redondas
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Bar: en planta baja, itinerario : Salén comedor: en planta baja,
accesible : itinerario accesible
Altura de barra: 104 cm : Altura de mesa: 77 cm
Altura bajo mesa: 73 cm : Ancho bajo mesa: 70 cm
Fondo bajo mesa: 30 cm (mesas con pata central)
. N° de aseos adaptados: 1 cabina
: para ambos sexos
En planta baja, itinerario accesible  : Puerta: abre hacia fuera con ancho
:de 95 cm
Espacio libre de giro en el interior (diametro): @ 150 cm

. Altura del mecanismo de descarga:
:80 cm

Espacio de acercamiento: lateral : No tiene barra de apoyo a la
derecho de 30 cm, lateral izquierdo : derecha

105 cm y frontal > 120 cm .
Barra de apoyo abatible a la
izquierda; altura: 62-78 cm

Altura del asiento: 40 cm

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando

68 cm, sin espacio inferior :

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 80 cm
70 cm :

A

No tienen carta en braille

©)

Disponen de mesas redondas

MADRID PARA TODOS

RESTAURANTE GINGER

Plaza del Angel, 12
28012 Madrid

rL’] Teléfono: 91 369 10 59
Ll 20:30 2 23:45 h.

00:00 h.

il Web: restauranteginger.com

- RESTAURANTE ﬂ Metro con ascensor: Sol, Lineas 1,2y 3
: Bus: 3, 5, 6, 15, 17, 18, 20, 23, 26, 31, 32, 35, 50,

E 51, 52, 53, 57,65y 150

=+ Domingo a jueves, de 13:15 a 16:00 horas y de

Viernes y sabado, de 13:15 a 16:00 h. y de 20:30 a

m Estacionamiento accesible: parking subterraneo

en plaza de Jacinto Benavente

B Cocina mediterranea y de mercado.
B Dispone de area de fumadores.
B No se hacen reservas.

ACCESO

B Entrada a ras de suelo. La primera puerta mide 1,74 m de ancho y permanece

abierta en horario de atencion al publico.

B La segunda puerta de acceso tiene un ancho de 87 cm, se abre hacia dentro,
es de vidrio y no esta sefalizada con franjas horizontales o logotipo de color

contrastado.

- GUIADETURISMO ACCESIBLE
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Bar: en planta -1, acceso con
escalera

Altura de barra: 112 cm
Altura bajo mesa: 75 cm
Fondo bajo mesa: 2 60 cm

En planta baja, itinerario accesible

: Salén comedor: en planta baja,
 itinerario accesible

: Altura de mesa: 75 cm

: Ancho bajo mesa: 75 cm

: N° de aseos adaptados: 1 cabina
: para ambos sexos

: Puerta: corredera con ancho
:de 85cm

Espacio libre de giro en el interior (diametro): @ 150 cm

Altura del asiento: 40 cm

Espacio de acercamiento: lateral
derecho ninguno, lateral izquierdo
122 cm y frontal > 120 cm

Barra de apoyo abatible izquierda;
altura: 77 cm

Altura y fondo libre bajo el lavabo:
70y 45cm

Altura del borde inferior del espejo:
>120 cm

A

No tienen carta en braille

©)

Disponen de mesas redondas

. Altura del mecanismo de descarga:

-85 cm
: Barra de apoyo fija a la derecha
cy altura: 77 cm

: Separacion entre barras: 67 cm

: Grifo monomando

: Altura de los accesorios: 100 cm

MADRID PARA TODOS

RESTAURANTE GINOS

Calle Fuencarral, 101
_ 28004 Madrid.

ﬁﬂ Teléfono: 91 275 23 05

w Web: www.grupovips.com

ﬂ Metro sin ascensor: Chueca y Bilbao
E Bus: 3y 149

ﬂ Estacionamiento accesible: Parking subterraneo
calle Fuencarral, 101

B Comida ltaliana
B Dispone de area de fumadores

ACCESO

B La entrada es la misma que la del restaurante VIPS.

B Antes de la puerta de entrada hay un escal6én de 5 cm.

B La puerta es automatica, corredera y de vidrio. Tiene un ancho libre de paso
mayor de 1,50 m, detras hay un arco de seguridad con un ancho de paso de
1,16 m. No esta sefalizada con franjas horizontales de color contrastado.

B Se accede al comedor por un itinerario accesible.

___  GUIADETURISMO ACCESIBLE 249
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Salén comedor: en planta baja, itinerario accesible

Altura de mesa: 75 cm - Altura bajo mesa: 73 cm
Ancho bajo mesa: > 60 cm : Fondo bajo mesa: 2 54 cm, con pata
y >120 cm : central

- N° de aseos adaptados: 1, es el
: mismo que el de los restaurantes
- VIPS y Starbucks. Hay que solicitar
: la llave. Esta senalizado con el SIA
- en la puerta de la cabina

En planta baja, itinerario accesible : Puerta: abatible hacia el interior
- con ancho de 87 cm. El sistema de
: cierre es con pestillo.

Espacio libre de giro en el interior (diametro): @ 150 cm

Altura del asiento: 37 cm Altura del mecanismo de descarga:
:74 cm

Espacio de acercamiento: lateral - En el lado derecho del inodoro, no

derecho ninguno, lateral izquierdo . hay barra de apoyo

tampoco tiene ninglin espacio porque :

a 20 cm del inodoro existe una barra :

fija que impide el acercamiento

y frontal > 260 cm :

En el lado izquierdo del inodoro, hay una barra de apoyo fija a 20 cm del
inodoro y con una altura de 50 cm

Altura y fondo libre bajo el lavabo: gGrifo monomando

74y 39 cm 2
Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios:
100 cm :90y 100 cm

A

No tienen carta en braille

)

Disponen de mesas redondas

MADRID PARA TODOS

RESTAURANTE “MUSEO REINA SOFiA”

Calle de Argumosa, 43
28012 Madrid

i{%] Teléfono: 91 467 02 02
u Abierto todos los dias, de 13:00 a 16:00 h.

7 i u Metro con ascensor: Atocha Renfe
3
"; 119, 141, 148, 247, E3 y Circular.

y plaza de Sanchez Bustillo

B Cocina de autor.
B Sin area de fumadores.

ACCESO

B Se accede por 2 puertas de vidrio contiguas, la distancia entre ambas es de
2,37 m. La puertas tienen 2 hojas abatibles de 95 cm de ancho y estan sena-
lizadas con el logotipo del restaurante en color contrastado. No existen desni-
veles.

GUJA DE TURISMO ACCESIBLE

o Bus: 6, 8, 10, 14, 19, 24, 26, 27, 32, 34, 36, 37, 41,
H 45, 47, 54, 57, 59, 60, 78, 85, 86, 102, 116, 118,

N m Estacionamiento accesible: parking publico esta-
cion de Atocha, plaza del Emperador Carlos V s/n
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RESTAURANTE THE WOK
Calle Virgen de los Peligros, 1

D

Bar: en planta baja, itinerario : Salén comedor: en planta baja, . 28013 Madrid

accesible  itinerario accesible nﬂ Teléfono: 91 275 81 25
Altura de barra: 113 cm : Altura de mesa: 74 cm - i

Altura bajo mesa: 71 cm : Ancho bajo mesa: 85 cm u Web: www.grupovips.com

Fondo bajo mesa: 38 cm (mesas con pata central)
: N° de aseos adaptados: 2 cabinas,
: 1 para cada sexo

En planta baja, itinerario accesible  : Puerta: abre hacia dentro con
:ancho de 78 cm

Espacio libre de giro en el interior (diametro): @ 150 cm

ﬂ Metro sin ascensor: Sevilla
E Bus: 5, 9, 15, 20, 46, 51, 52, 53, 150.

m Estacionamiento accesible: Parking subterraneo
calle Sevilla — Banco de Espafia

Altura del asiento: 41 cm §Altura del mecanismo de descarga:
93 cm
Espacio de acercamiento: lateral . Barra de apoyo abatible a la

derecho de 90 cm, lateral izquierdo  : derecha y altura: 56-73 cm
ninguno y frontal > 120 cm

Barra de apoyo fija a la izquierda; : Separacion entre barras: 67 cm
altura: 77 cm :

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando

71y 33 cm :
Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 92 cm
94 cm <
B Cocina Asiatica
‘3 B No dispone de Area de fumadores

ACCESO

B En la entrada hay un desnivel de 3 cm. La puerta, es manual, acristalada con
unos circulos naranjas como sefaletica y abre hacia dentro, mide 154 cm de
ancho y permanece abierta en horario de atencién al publico.

Tienen carta en braille

©)

Disponen de mesas redondas

252 MADRID PARA TODOS GUIA DE TURISMO ACCESIBLE 253




254

(5

Salén comedor: en planta baja, itinerario accesible

Altura de mesa: 74 cm < Altura bajo mesa: 70 cm

Ancho bajo mesa: 70 cm . Fondo bajo mesa: 229 cm
: N° de aseos adaptados: 1, esta
: sefializado con el SIA en la puerta
: de la cabina

En planta baja, itinerario accesible  : Puerta: abatible hacia el interior
: con ancho de 85 cm

Espacio libre de giro en el interior (diémetro): @ 150 cm

Altura del asiento: 44 cm
100 cm

Espacio de acercamiento: lateral - Barra de apoyo abatible a la derecha

izquierdo ninguno, lateral derecho de : y altura: 60 - 80 cm
130 cm y frontal 2 130 cm

Sin barra de apoyo en el lado |qu|erdo

Altura y fondo libre bajo el lavabo: :  Grifo monomando

67 y 33 cm

Espejo de cuerpo entero . Altura de los accesorios: 96 cm

A

No tienen carta en braille

@

No disponen de mesas redondas

MADRID PARA TODOS

AItura del mecanismo de descarga:

RESTAURANTE VIPS ALCALA

E Calle de Alcala, 80
l 28009 Madrid

i8] Teléfono: 91 275 15 37

Horario: domingo a jueves, de 9:00 a 00:00 h.
Sabados, de 9:00 a 1:00 h.

Jitl Web: WWW.grupovips.com
ﬂ Metro con ascensor: Goya
K2h Bus: 15, 146y 152

B Cafeteria-restaurante.
B Dispone de area de fumadores.

ACCESO

B En la entrada el pavimento esta en forma rampa de 1,80 m de ancho, 1,88 m
de longitud y una inclinacién adecuada del 6,9%. No tiene pasamanos y su
principio y final no estan senalizados con un suelo de textura distinta y color
contrastado.

B La puerta es de vidrio y abatible, tiene 2 hojas con un ancho de paso de
80 cm. No estan sefializadas con franjas horizontales o logotipo de color con-
trastado.
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G,

No tiene barra : Saloén comedor: en planta baja,
: itinerario accesible

Altura de mesa: 76 cm AItura bajo mesa: 74 cm

Ancho bajo mesa: 60 cm : Fondo bajo mesa: 30 cm (mesas con
- pata central)

Aseo adaptado : N° de aseos adaptados: 1

En planta baja, itinerario accesible : Puerta: abre hacia dentro con
:ancho de 84 cm
Espacio libre de giro en el interior (diametro): @ 150 cm

Inodoro: -

Altura del asiento: 40 cm . Altura del mecanismo de descarga:
:78 cm

Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo fijaala

derecho ninguno, lateral izquierdo ~ : derecha y altura: 52 cm

160 cm y frontal 90 cm

No tiene barra de apoyo a la |qu|erda

Lavabo: :

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo monomando

68 y 20 cm

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 80-100 cm
103 cm :

A

No tiene carta en braille

Disponen de mesas redondas

MADRID PARA TODOS

RESTAURANTE VIPS FUENCARRAL

Calle Fuencarral, 101
28004 Madrid

i8] Telsfono: 91 275 23 05

&iﬂ Web: www.grupovips.com

ﬂ Metro sin ascensor: Chueca y Bilbao
Bus: 3y 149

H Estacionamiento accesible: Parking subterraneo
calle Fuencarral, 101

B Cafeteria — Restaurante
B Dispone de area de fumadores

ACCESO

B Antes de la puerta de entrada hay un escalén de 5 cm.

B La puerta es automatica, corredera y de vidrio. Tiene un ancho libre de paso
mayor de 1,50 m, detras hay un arco de seguridad con un ancho de paso de
1,16 m. No esta senalizada con franjas horizontales de color contrastado.

B Se accede al comedor por un itinerario accesible.
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D

Barra en planta baja, no es accesible: Sal6n comedor: en planta baja,

porque tiene asientos fijos al suelo  : itinerario accesible

Altura de barra: 92 cm 2

Altura de mesa: 76 cm - Altura bajo mesa: 73 cm

Ancho bajo mesa: > 60 cm : Fondo bajo mesa: 2 26 cm, con pata
. central

- N° de aseos adaptados: 1, es el
: mismo que el de los restaurantes
- Gino’s y Starbucks. Hay que solicitar
:la llave. Esta senalizado con el SIA
- en la puerta de la cabina
En planta baja, itinerario accesible : Puerta: abatible hacia el interior
< con ancho de 87 cm, el sistema de
: cierre es con pestillo.
Espacio libre de giro en el interior (diametro): @ 150 cm

Altura del asiento: 37 cm : Altura del mecanismo de descarga:

<74 cm
Espacio de acercamiento: lateral : En el lado derecho del inodoro, no
derecho ninguno, lateral izquierdo : hay barra de apoyo

tampoco tiene ningun espacio porque :

a 20 cm del inodoro existe una barra :

fija que impide el acercamiento

y frontal > 260 cm :

En el lado izquierdo del inodoro, hay una barra de apoyo fija a 20 cm del
inodoro y con una altura de 50 cm

Altura y fondo libre bajo el lavabo: . Grifo monomando

74y 39 cm :

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios:
100 cm 290 y 100 cm

A

No tiene carta en braille

)

Disponen de mesas redondas

MADRID PARA TODOS

VIPS CALLE GENOVA

Calle de Génova, 27
E 28004 Madrid

ﬁﬂ Teléfono: 91 275 91 41

Horario: domingo a jueves, de 9:00 a 00:00 h.
28 Sabados, de 9:00 a 1:00 h.

18 Web: www.grupovips.com
kg Metro sin ascensor: Colén
ﬂ Bus: 5, 14, 15, 21, 27, 45y 53

Ia Estacionamiento accesible: parking publico en
paseo de Recoletos

B Cafeteria-restaurante.
B Dispone de area de fumadores.

ACCESO

B En la puerta de acceso existe un escalon de 5 cm.

B La puerta tiene dos hojas de vidrio correderas y automaticas, con un ancho
libre de paso de 1,50 m. No estan sefalizadas con franjas horizontales o logo-
tipo de color contrastado.
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No tiene barra : Salén comedor: en planta baja,
- itinerario accesible
Altura de mesa: 76 cm : Altura bajo mesa: 74 cm
Ancho bajo mesa: 70 cm : Fondo bajo mesa: 60 cm (mesas con

- pata central)
: N° de aseos adaptados: 1

En planta baja, itinerario accesible : Puerta: abre hacia dentro con
. ancho de 86 cm

Espacio libre de giro en el interior (diametro): @ 130 cm

Altura del asiento: 40 cm : Altura del mecanismo de descarga:
<60 cm
Espacio de acercamiento: lateral : Barra de apoyo fijaala

derecho ninguno, lateral izquierdo  : derecha y altura: 51 cm
ninguno y frontal 100 cm :
Barra apoyo abatible derecha; altura: ; Separacion entre barras: estan en el

70-90 cm < mismo lado
Altura y fondo libre bajo el lavabo: Grifo monomando
70 y 45 cm 2

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 140 cm
75 cm 5

A

No tiene carta en braille

)

Disponen 2 de mesas redondas

MADRID PARA TODOS

| RESTAURANTE VIPS PLAZA CANOVAS
" DEL CASTILLO

E E Plaza de Canovas del Castillo, 5
28014 Madrid

i8] Telsfono: 91 501 70 84
u Abierto todos los dias
it Web: www.grupovips.com

Metro con ascensor: Atocha Renfe
ﬂ Metro sin ascensor: Banco de Espafia

| E Bus: 9, 10, 14, 19, 27, 34, 37 y 45

oy Estacionamiento accesible: parking en paseo de
Recoletos

B Cafeteria-restaurante.
B Dispone de area de fumadores.

ACCESO

B Frente a la puerta de acceso existe un escalén de 9 cm.

B La puerta tiene dos hojas de vidrio abatibles a ambos lados. No estan sefiali-
zadas con franjas horizontales o logotipo de color contrastado. Su ancho de
paso total es de 1,50 m.
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STARBUCKS COFFEE CALLE FUENCARRAL

Calle Fuencarral, 101
28004 Madrid

D

Bar: en planta baja, no es accesible : Salén comedor: en planta baja,

porque tiene asientos fijos al suelo  : itinerario accesible w Teléfono: 91 275 23 05
Altura de barra: 80 cm : Altura de mesa: 76 cm =y .
Altura bajo mesa: 74 cm : Ancho bajo mesa: 70 cm il Web: www.grupovips.com

Fondo bajo mesa: 60 cm (mesas de pata central)
. N° de aseos adaptados: 1

En planta baja, itinerario accesible  : Puerta: abre hacia dentro con
: ancho de 85 cm

Espacio libre de giro en el interior (diametro): @ 150 cm

kud Metro sin ascensor: Chueca y Bilbao

H Bus: 3y 149

E Estacionamiento accesible: Parking subterraneo
calle Fuencarral, 101

Altura del asiento: 40 cm §Altura del mecanismo de descarga:
:70 cm
Espacio de acercamiento: lateral - No tienen barra de apoyo a la

derecho de 30 cm, lateral izquierdo : derecha
90 cm y frontal 50 cm s
Barra de apoyo fija izquierda y altura: 51 cm

Altura y fondo libre bajo el lavabo: : Grifo de dificil manipulacion

70y 15 cm :
Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios: 90 cm
90 cm .
B Cafeteria
“ B No dispone de area de fumadores
-5
ACCESO

No tienen carta en braille B Se accede directamente a la cafeteria por una puerta abatible de vidrio, con un

escalén de 18 cm. Esta sefalizada con una franja horizontal de color no con-
trastado.
B También se puede entrar por la puerta de acceso al restaurante VIPS. Esta
tiene un escaldn de 5 cm, es automatica y corredera, tiene un ancho libre
@) mayor de 1,50 m.
B Desde la tienda VIPS se accede sin desniveles al Starbucks por un hueco de

No disponen de mesas redondas peseld e
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Bar: en planta baja, itinerario : Salén comedor: en planta baja,

accesible . itinerario accesible

Altura de barra: 87 cm 2

Altura de mesa: 73 cm - Altura bajo mesa: 71 cm

Ancho bajo mesa: 60 cm . Fondo bajo mesa: 2 27 cm, con pata
: central

N° de aseos adaptados: 1, es el
: mismo que el de los restaurantes
- Gino’s y Starbucks. Hay que solicitar
:la llave. Esta senalizado con el SIA
- en la puerta de la cabina
En planta baja, itinerario accesible : Puerta: abatible hacia el interior
< con ancho de 87 cm, el sistema de
: cierre es con pestillo.
Espacio libre de giro en el interior (diametro): @ 150 cm

Altura del asiento: 37 cm : Altura del mecanismo de descarga:

<74 cm
Espacio de acercamiento: lateral : En el lado derecho del inodoro, no
derecho ninguno, lateral izquierdo : hay barra de apoyo

tampoco tiene ningun espacio porque :

a 20 cm del inodoro existe una barra :

fija que impide el acercamiento

y frontal > 260 cm :

En el lado izquierdo del inodoro, hay una barra de apoyo fija a 20 cm del
inodoro y con una altura de 50 cm

Altura y fondo libre bajo el lavabo: . Grifo monomando

74y 39 cm :

Altura del borde inferior del espejo:  : Altura de los accesorios:
100 cm 290 y 100 cm

A

No tiene carta en braille
Disponen de mesas redondas

MADRID PARA TODOS

STARBUCKS COFFEE CALLE INFANTAS

Calle Infantas, 40
28020 Madrid

{i8] Telsfono: 91 275 99 92

il Web: WWW.grupovips.com

4 ﬂ Bus: 1, 2, 3, 5, 20, 40, 51, 52, 53, 74, 146, 149

E Estacionamiento accesible: Parking subterraneo
Plaza del Rey

fual Metro sin ascensor: Chueca y Banco de Espafia

STARBUCKS GOFFE

N AN

B Cafeteria
B No dispone de area de fumadores

ACCESO

B Hay una rampa de acceso con una longitud de 2,28 m, un ancho libre de paso
de 1,42 m y una inclinacién practicable del 14 %.

B La puerta es acristalada, automatica corredera y tiene un ancho libre de paso
de 1,12 m. No esta sefalizada con franjas horizontales de color contrastado.
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Barra: en planta baja, itinerario accesible

Altura de barra: 86 cm

Altura de mesa: 73 cm
Ancho bajo mesa: > 60 cm

En planta -1, itinerario accesible por
medio de la plataforma
salva-escaleras

< Salén comedor: en planta baja

.y planta -1, itinerario accesible con

: plataforma salva-escaleras

: Altura bajo mesa: 71 cm

- Fondo bajo mesa: 2 26 cm, con pata
: central

: N° de aseos adaptados: 1

: Puerta: abatible hacia el interior

: con ancho de 84 cm

Espacio libre de giro en el interior (didametro): @ 150 cm

Altura del asiento: 40 cm

Espacio de acercamiento: lateral
derecho 45 cm, lateral izquierdo
68 cm y frontal > 138 cm

- Altura del mecanismo de descarga:
:78 cm

- En el lado derecho del inodoro, hay
. una barra de apoyo abatible y con

: una altura de 67 — 87 cm

En el lado izquierdo del inodoro, no tiene barra de apoyo

Altura y fondo libre bajo el lavabo:
79y 20 cm

Altura del borde inferior del espejo:
130 cm

Altura del borde inferior del espejo:
90 cm

A

No tienen carta en braille

O

Disponen de mesas redondas

: Grifo monomando
- Altura de los accesorios: 110 cm

: Altura de los accesorios: 90 cm

MADRID PARA TODOS

B = — -

RESTAURANTE TAPASBAR

Sl ok Calle del Prado, 2
' v 28014 Madrid
K E o

| N Teléfono: 91 420 19 79

g |y Horario: lunes a viernes, de 7:30 a 00:00 h. Saba-
u dos, domingos y festivos, de 8:00 a 01:00 h.

itk Web: www.tapasbar.es
ﬂ Metro con ascensor: Sol

- "8 ... Bus:3,5,6,09, 15,20, 26, 32, 51, 52, 53, 57,65 y
15 K 150

=y Estacionamiento accesible: parking en plaza de
Santa Ana

B Cocina espafiola.
B Sin area de fumadores.

ACCESO

B La entrada accesible corresponde a la de la esquina de calle del Prado con
plaza de Santa Ana. En ésta hay una rampa de 30 cm de longitud, 75 cm de
ancho, con una inclinaciéon adecuada del 6%, que salva un escaléon de
6 cm.

B La puerta de acceso es de vidrio, automatica y corredera, mide 1,02 m de
ancho. Esta senalizada con el logotipo del restaurante en color no contras-
tado.
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Bar: en planta baja, itinerario : Salén comedor: en planta baja,
accesible  itinerario accesible

Altura de barra: 114 cm : Altura de mesa: 76 cm

Altura bajo mesa: 72 cm : Ancho bajo mesa: 80 cm

Fondo bajo mesa: 32 cm (mesas de pata central)

: N° de aseos adaptados: 1
En planta baja, itinerario accesible : Puerta: corredera con

: ancho de 81 cm
Espacio libre de giro en el interior (diametro): @ 150 cm

Altura del asiento: 40 cm §Altura del mecanismo de descarga:
75 cm
Espacio de acercamiento: lateral :Barra de apoyo abatible a la

derecho de 220 cm, lateral izquierdo :derecha y altura: 76 cm
ninguno y frontal > 120 cm 2

Barra de apoyo abatible izquierda;  :Separacion entre barras: 87 cm
altura: 76 cm 2

Altura y fondo libre bajo el lavabo: §Grifo monomando

86 y 50 cm 2

Altura del borde inferior del espejo:  :Altura de los accesorios: 140 cm
90 cm g

A

No tienen carta en braille

9

No disponen de mesas redondas

268 MADRID PARA TODOS

i8] 91399 21 50 : [ www.alboran-rest.com
m Calle de Ponzano, 41 u D noche cerrado
u Alonso Cano (con ascensor) . m 3,5,12,37,45y 149

ceja de 3 cm. Puerta de apertura manual y 84 cm de ancho. Itinerario
accesible.
accesible la cabina de hombres. Con espacio para transferencia pero
sin barras de apoyo.

(3] o1 710 10 51 [ www.aynaelda.com
m Calle de los Yébenes, 38 u D noche cerrado
u Laguna (con ascensor) . m 25,31,55y 138

con rampa. Alternativo con ascensor del aparcamiento.
en planta 1. Con ascensor alternativo. De condiciones adecuadas.

{{8) 91 359 10 00 [ www.rubaiyat.es
m Calle de Juan Ramén Jiménez, 37 u D noche y L cerrado

u Cuzco (sin ascensor) . m 5,11, 27, 40, 147, 150

restaurante Baby Beef: con rampa (inclinacion 10,5%) Puerta 80 cm
de doble hoja. Itinerario accesible, con varias rampas.
en planta accesible. Acceso e interior de correctas dimensiones. Con
barra fija y abatible y espacio para transferencia.
restaurante Porto: con rampa (inclinacion 10,5%) Planta —1, necesario
uso de ascensor en exterior del establecimiento con puerta de 80 cm y cabina de
100 x 120 cm. ltinerario accesible, con varias rampas.
en planta accesible (-1). Acceso e interior de correctas dimensiones.
Con barra fija y abatible y espacio para transferencia.

- @ GUIADETURISMO ACCESIBLE
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iL8) 91540 18 48 : [} www.colonialnorte.net
m Paseo de la Florida, s/n - 7% D noche cerrado
(Centro comercial Principe Pio) L.l
u Principe Pio (sin ascensor) u 25, 33, 39,41, 46,75y 138

acceso e interior accesible. Puerta 110 cm. ltinerario accesible. Ascen-

sor con puerta de 79 cm y cabina de 100 x 200 cm.
puertas 77 cm. Espacio para transferencia. Barras fija y abatible.

i8] 914312210 &rj www.elgranbarril.com
a Calle de Goya, 107 . u No cierra ningun dia
u Goya (con ascensor) m 21, 26, 30, 43,53,31,146y C

hay un escalén de 12 cm de altura. Itinerario interior accesible.
acceso de 80 cm con puerta corredera. Con espacio para transferencia
y barras fija y abatible. Ubicado en planta —1. Con ascensor alternativo a escale-
ras con puerta de 80 cm y cabina de 97 x 118 cm.

MADRID PARA TODOS

o

ﬁﬂ 902 423 423 - il www.grupovips.com
U Abierto todos los dias .

Algunos establecimientos del Grupo VIPS garantizan ciertas medidas de accesi-
bilidad en los siguientes elementos:
generalmente sin escalones; en el caso de existir,
con rampa alternativa. Itinerarios accesibles en su mayor parte.
en planta accesible, mediante uso de ascensor o en el mismo nivel.
Casi ningun inodoro dispone de un espacio adecuado de acercamiento mayor
de 80 cm, por tener una barra fija situada a 50 cm del sanitario.
=l Calle de Velazquez, 136 &4 Aveni-
da de América o Republica Argentina (sin ascensor) 9, 12,16,19,51yC
=1 Calle de Alonso Cano, 49 k4 Alonso Cano (con
ascensor) Ei 5 43,149y C
=l Calle de Orense, 16 &d Nuevos Ministerios (sin ascensor)
£ 25,31,55y 138
=l Calle de José Ortega y Gasset, 29 kd Nufez de Balboa (sin
ascensor) Ei 1,9, 19,51,74
=1 Calle de Orense, 16 &d Nuevos Ministerios (sin ascensor)
Kl 5,149
=l Gran Via, 76 & Plaza de Espaiia (con ascensor)
£11,2, 46,74y 202
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Eﬂ 91 369 35 69 : il www.mcdonalds.es
E Calle de Atocha, 127 u Abierto todos los dias
ﬂ Atocha (sin ascensor) . E 6, 10, 14, 26, 27, 32, 34, 37 y 45

recomendado acceso paseo del Prado, a nivel.
acceso e interior de amplias dimensiones. Con barra de apoyo y espa-
cio para transferencia.

Eﬂ 917010176 : Eﬂ www.restaurantepublic.com
E Calle del Desengafio, 11 u Abierto todos los dias
ﬂ Gran Via (sin ascensor) . E 1,2, 3,46, 74,146 y 202

rampa con inclinacion del 29 %. Puerta de 95 cm. Itinerario accesible.
puertas correderas de 72 y 85 cm. Con espacio para giro y barra abatible. TR ANSPORTES

e

Eﬂ 91 530 97 46 3 il www.restaurantesamarkanda.com

E Glorieta del Emperador Carlos V, s/n: g Abierto todos los dias
(antigua estacion de Atocha) . u
ﬂ Atocha Renfe (con ascensor) E 6, 10, 14, 19, 26, 27, 32, 34, 36,
: 37,41, 45, 59, 85, 86, 102y 119
en la estacion de Atocha. Rampa mayor de 9 m. Con inclinacion supe-
rior a la recomendada.
acceso e interior de amplias dimensiones situado junto al restaurante.
Con barras de apoyo y espacio para transferencia.
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@ TRANSPORTES
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TRANSPORTES

AEROPUERTO DE MADRID BARAJAS
(FUENTE: AENA)

Solicite asistencia a la red de aeropuertos espanoles
(AENA) para que a su llegada al Aeropuerto todo esté
preparado y no tenga dificultades en su viaje. Servicio de
asistencia a personas con movilidad reducida de AENA,
Teléfono: 902 404 704. Mas informacién: www.aena.es

RED DE METRO
(FUENTE: METRO DE MADRID)

En los ultimos anos se han efectuado multitud de medi-
das con alcance universal, tanto en estaciones como en
trenes de la red de metro.

Aproximadamente el 60% de la red dispone de ascenso-
res y otras medidas de comunicacion y seguridad incor-
poradas para las personas con discapacidad.

En cuanto a los trenes y vagones, aproximadamente el
50% del parque cumple con la recientemente aprobada
normativa de accesibilidad de la Comunidad de Madrid.

Estas y nuevas adaptaciones se incorporan paulatina-
mente en la renovacién y ampliacién de la infraestructura.
Teléfono: 902 44 44 03.

Mas informacién: www.metromadrid.es
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TRANSPORTES

ESTACIONES ACCESIBLES DOTADAS CON

ASCENSORES Y RAMPAS

Linea 1

Alto del Arenal
Atocha Renfe
Bambu

Congosto

Cuatro Caminos
Chamartin

Iglesia

La Gavia

Las Suertes

Miguel Hernandez
Pacifico

Pinar de Chamartin
Plaza de Castilla
Sierra de Guadalupe
Sol (Andén 1)
Valdecarros

Villa de Vallecas

Linea 2

Canal

Cuatro Caminos
Goya

La Elipa

Sol

Linea 3

Almendrales
Arglelles

Callao i
Ciudad de los Angeles
Cruce de Villaverde
Delicias

Embajadores

Hospital 12 de Octubre
Lavapiés

Legazpi

Moncloa

Palos de la Frontera
Plaza de Espafia

San Cristobal

San Fermin-Orcasur
Sol

Ventura Rodriguez
Villaverde Alto

Linea 4

Arguelles

Canillas

Goya

Hortaleza

Manoteras

Mar de Cristal

Parque de Santa Maria
Pinar de Chamartin
San Lorenzo

Linea 5

Alameda de Osuna
Aluche

Callao

Casa de Campo

El Capricho
Eugenia de Montijo
Piramides

Pueblo Nuevo

Linea 6

Arganzuela-Planetario
Argielles
Carpetana

Ciudad Universitaria
Conde de Casal
Cuatro Caminos
Guzman el Bueno
Laguna

Legazpi

Lucero

Moncloa

Nuevos Ministerios
Principe Pio

Sainz de Baranda
Usera

Linea 7

Alonso Cano
Antonio Machado
Avenida de la llustracion
Barrio del Puerto
Canal

Coslada Central
Estadio Olimpico
Francos Rodriguez
Gregorio Marafion
Guzman el Bueno
Henares

Hospital del Henares
Islas Filipinas
Jarama

La Rambla
Lacoma
Pefagrande

Pitis

Pueblo Nuevo

San Fernando
Valdezarza

Linea 8

Aeropuerto T1-T2-T3
Aeropuerto T-4

Barajas

Campo de las Naciones
Colombia

Mar de Cristal

Nuevos Ministerios
Pinar del Rey

Linea 9

Arganda del Rey
Colombia

La Poveda

Plaza de Castilla
Puerta de Arganda
Rivas Futura

Rivas-Urbanizaciones
Rivas-Vaciamadrid
Sainz de Baranda
San Cipriano
Valdebernardo
Vicalvaro

Linea 10

Aviacion Espanola
Batan

Baunatal

Casa de Campo
Colonia Jardin
Cuatro Vientos
Chamartin

Gregorio Marafién
Hospital del Norte
Joaquin Vilumbrales
La Granja

La Moraleja

Lago

Las Tablas

Manuel de Falla
Marqués de la Valdavia
Montecarmelo
Nuevos Ministerios
Plaza de Castilla
Plaza de Espafa
Principe Pio

Puerta del Sur
Reyes Catolicos
Ronda de la Comunica-
cion

Tres Olivos

Ramal Opera - Principe
Pio
Principe Pio

Linea 11
Abrantes
Carabanchel Alto
La Fortuna

La Peseta

Pan Bendito
Plaza Eliptica
San Francisco

Linea 12

Alcorcon Central
Alonso de Mendoza
Arroyo Culebro

Casa del Reloj
Conservatorio

El Bercial

El Carrascal

El Casar

Fuenlabrada Central
Getafe Central
Hospital de Fuenlabrada
Hospital de Mostoles
Hospital Severo Ochoa

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

Juan de la Cierva
Julian Besteiro
Leganés Central
Loranca

Los Espartales
Manuela Malasafa
Mostoles Central
Parque de los Estados
Parque Europa
Parque Lisboa

Parque Oeste

Pradillo

Puerta del Sur

San Nicasio
Universidad Rey Juan
Carlos

Metro Ligero - 1
Alvarez de Villaamil
Antonio Saura
Blasco Ibafiez
Fuente de la Mora
Las Tablas

Maria Tudor

Palas de Rey

Pinar de Chamartin
Virgen del Cortijo

Metro Ligero -2
Avenida de Europa
Bélgica

Berna

Campus de Somosaguas
Colonia de los Angeles
Colonia Jardin

Dos Castillas

Estacion de Aravaca
Pozuelo Oeste

Prado de la Vega
Prado del Rey
Somosaguas Centro
Somosaguas Sur

Metro Ligero -3
Boadilla Centro
Cantabria

Ciudad de la Imagen
Ciudad del Cine
Colonia Jardin
Cocheras

Ferial de Boadilla
Infante Don Luis
José Isbert
Monteprincipe
Nuevo Mundo
Prado del Espino
Puerta de Boadilla
Retamares

Siglo XXI
Ventorro del Cano
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RED DE AUTOBUSES MUNICIPALES
(E.M.T). (FUENTE: EMPRESA MUNICIPAL

DE TRANSPORTES)

Todos los autobuses de la EMT disponen de piso bajo,
sistema de inclinacion y de rampa de acceso para usua-
rios de sillas de ruedas. Pulsador exterior para que se
despliegue la rampa de acceso y barras para facilitar el
ascenso y descenso del vehiculo. Continuamente se
incorporan nuevas y variadas medidas de accesibilidad
universal, tanto en la formacion del personal como en el
disefio de las paradas y autobuses.

Destacamos a continuacion alguna de estas medidas:

Ampliacién de plataforma central, para compatibilizar
el uso de silla de ruedas y cochecito de nifios.
Asientos reservados para personas con movilidad
reducida.

Pulsadores de parada con seializacién en sistema
braille.

Mensajes interiores de informacion sonora, de proxi-
ma parada y correspondencia de lineas, dirigidos a
personas con discapacidad visual.

Mensaje acustico exterior que indica mediante voz la
linea y destino del autobus.

Piso de vehiculos de material antideslizante y anti
reflejos.

Asientos de ancho especial.

Teléfono: 902 50 78 50
Mas informacion: www.emtmadrid.es

MADRID PARA TODOS
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EUROTAXI (FUENTE: OFICINA
MUNICIPAL DEL TAXI)

Servicio dotado de vehiculos adaptados que siendo apto
para cualquier viajero, atiende preferentemente las
demandas efectuadas por personas con discapacidad
fisica y personas con discapacidad visual. Las tarifas son
idénticas al resto de los auto taxis.

Teléfono: 91 547 86 00/ 91 547 82 00/ 902 47 82 00/ 010
Mas informacion: www.madrid.es

Y CERCANIAS (FUENTE: RENFE)

LARGO RECORRIDO

Ademas de los modernos trenes de alta velocidad AVE, otros
muchos cuentan con plazas adaptadas a personas con dis-
capacidad. Cada vez y en un mayor numero de estaciones y
trenes se renuevan las instalaciones, amoldandose a las
necesidades de las personas con discapacidad. Solicita el
servicio de ayuda de RENFE a personas con discapacidad.

CERCANIAS MADRID

En las lineas C3 y C4 de Cercanias Madrid discurren los
modernos trenes Civia, que cuentan con medidas espe-
ciales de accesibilidad como accesos y aseo adaptado,
plazas reservadas para personas de movilidad reducida,
ademas avisos luminosos y sonoros. Igualmente las
estaciones de mayores dimensiones y confluencia de
lineas también cuentan con adaptaciones especiales
como franjas guia de encaminamiento que facilitan la
orientacion a las personas con discapacidad visual, una

MADRID PARA TODOS
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red de ascensores, etc. Especialmente las estaciones de
Sol, Nuevos Ministerios, Atocha y Chamartin

Para mas informacidén contacte con el servicio especial
para usuarios con discapacidad ATENDO 902 24 05 05;
91774 40 40 www.adif.es www.renfe.com

ALQUILER DE VEHICULOS ADAPTADOS

GRUPO LAMBEA

Puente Guadarrama, 2

28944 Fuenlabrada

Teléfono: 902 47 47 48 / 902 47 47 50
Fax: 91 690 22 24
www.lambecar.com

ENCAMINO

Teléfono:91 521 59 10
Mévil 600 385 604
encamino@encamino.es
www.encamino.es

VIAJES ACCESIBLES (VIAJES 2000)
Paseo de la Castellan Castellana, 228-230
28046 Madrid

Teléfono: 91 323 25 23

Atte. Cliente 902 10 72 43

Fax 91 314 03 07
accesibles.viajes@once.es
www.viajes2000accesibles.es

- @ GUIADETURISMO ACCESIBLE




282

L7

@ TRANSPORTES

ESTACIONAMIENTOS
PUBLICOS ACCESIBLES

el Ruta 1

PARKING PLAZA CIBELES
Dispone de 4 plazas reservadas para PMR en el sétano -
1. Se accede por el Paseo de Recoletos con el ascensor.

PARKING CALLE SEVILLA

Dispone de 18 plazas reservadas para PMR en el s6tano
-1. Se accede por la Calle de Sevilla s/n y por la Calle de
Alcala con dos ascensores.

ﬂ Ruta 2

PARKING PLAZA DESCALZAS

Dispone de 8 plazas reservadas para PMR en el séta-
no -1. Se accede por la Plaza de Las Descalzas con el
ascensor.

MADRID PARA TODOS
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PARKING PLAZA SANTA MARIA SOLEDAD TORRES
ACOSTA

Dispone de 12 plazas reservadas para PMR situadas en
los sétanos -1y -2. Se accede con el ascensor situado en
la misma plaza.

PARKING PLAZA DE ESPANA

Dispone de 30 plazas reservadas para PMR, situadas en
las plantas -1, -2 y -3. Se accede con el ascensor situado
en la misma plaza, desde la calle hasta el sétano -1y en
esta planta existe otro ascensor que comunica los
sétanos -2 y -3.

PARKING CALLE ISABEL LA CATOLICA

Dispone de 4 plazas reservadas para PMR, una en el
sétano -1 y tres en el sétano -2. Se accede con el ascen-
sor situado en la Calle Isabel la Catdlica 12, que comuni-
ca con el sotano -2.

- @ GUIADETURISMO ACCESIBLE
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P Ruta 4

PARKING PLAZA MAYOR

Dispone de 14 plazas reservadas para PMR, situadas en
la planta -1. Se accede por el arco de la Calle Mayor, 35
con una plataforma salvaescaleras y posteriormente
bajando una rampa.

PARKING PLAZA JACINTO BENAVENTE

Dispone de 10 plazas reservadas para PMR, situadas en
el sotano -1, -2 y -3. Se accede con el ascensor situado
en la misma plaza y que comunica todas las plantas.

PARKING PLAZA DE LAS CORTES

Dispone de 3 plazas reservadas para PMR situadas en el
sotano -1. Se accede con el ascensor situado en la
misma plaza y que comunica todas las plantas.

PARKING PLAZA SANTA ANA

Dispone de 4 plazas reservadas a PMR situadas en el
sotano -1. Se accede con el ascensor situado en la
misma plaza y que comunica la calle con el s6tano -1.

MADRID PARA TODOS
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J Ruta 6

PARKING PLAZA DEL REY

Dispone de 8 plazas reservadas para PMR distribuidas
en las 4 plantas subterraneas del estacionamiento. Se
accede con el ascensor situado en la Plaza del Rey, 8,
gque comunica todas las plantas.

PARKING PLAZA VAZQUEZ DE MELLA

Dispone de 3 plazas reservadas para PMR situadas en la
planta -1. Se accede con el ascensor situado en la Plaza
Vasquez de Mella, 4, que comunica todas las plantas del
estacionamiento.

PARKING PLAZA TRIBUNAL

Dispone de 2 plazas reservadas para PMR situadas en la
planta -1. Se accede con un ascensor que comunica
todas las plantas del estacionamiento.

GUIA DE TURISMO ACCESIBLE

285



| a >
OTRA INFORMACION DE INTERES OTRA INFORMACION DE INTERES
ALQUILER Y VENTA DE AYUDAS TECNICAS

SERVICIOS DISPONIBLES DE ASISTENTES
PERSONALES

LA CACHAVA
DIAPASON ASISTENCIAL Calle Alicante, 16 _
Calle Juan Ramoén Jiménez 4-8 28903 - Getafe (Madrid)
28036 Madrid Teléfono / Fax;: 91 682 56 91
Teléfono: 916335105

HIDELASA

AYUDA A DOMICILIO MADRID NORTE Avenida de America, 35
Teléfono: 91 344 96 11 /91 519 93 43 28002 Madrid

Teléfono: 912 990 800 - fax. 912 990 445
EFORSAN - AYUDA A DOMICILIO

Teléfono: 915347501 MUNDO DEPENDENQIA |
Calle Maudes 15 (Glorieta Cuatro Caminos)
CUIDAR BIEN A LOS MAYORES S.L 28903 M_adrld
Calle San Maximiliano 47, local 3 Teléfono: 915547905
28017 Madrid _ ,
Teléfono: 91 3611268 Avenida Menéndez Pelayo, 44
28007 Madrid
PERSONALIA Teléfono: 915021325
Calle Albacete, 3, 32 Planta
28027 Madrid Calle Cartagena, 7
Teléfono: 902 095 310 Extension: 01831 28928 Madrid
Teléfono: 917131188
GRUPO AEAD |
Calle Gonzalez Sola n°4 Paseo Castilla, 14 Local
Teléfono: 913238570 28921 — Alcorcon (Madrid)

Teléfono: 916428542
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OTRA INFORMACION DE INTERES

Avenida Lépez de Figueroa, 35
Alcala de Henares (Madrid)
Teléfono: 918805566

S.C.I-LA BOUTIQUE DE LA SALUD

Avenida de Espana, 51. Zoco de Majadahonda. Local 20.

28220 Madrid
Teléfono: 916346637

MOVIELEVA S.L.
Calle Velazquez 59, 3°
28001 Madrid
Teléfono: 914354668

VIA LIBRE

Calle Don Ramoén de la Cruz, 38
28001 Madrid

Teléfono: 911213006

ORTOPEDIA PLAZA
Calle Toledo, 60
28005 Madrid
Teléfono: 913653836

CENTRO DE ORTOPEDIA ORTOCENTER, S.L
Calle Blasco de Garay, 13

28015 Madrid

Teléfono: 915492585

MADRID PARA TODOS

OTRA INFORMACION DE INTERES

TALLERES DE REPARACION

DE AYUDAS TECNICAS

MOVIELEVA S.L.
Calle Velazquez 59, 3°
28001 Madrid
Teléfono: 914354668

CLINICAS Y HOSPITALES
ESPECIALIZADOS EN DISCAPACIDADES

CLINICA SANITAS LA MORALEJA
Avenida Francisco Piy Maragall, 81
San Chinarro, Madrid
Teléfono: 915858021

MAPFRE QUAVITAE

Calle Francisco de Rojas, 8
28010 Madrid

Teléfono: 902456585

HOSPITAL DE GUADARRAMA - ATENCION AL CIU-
DADANO

Paseo Molino del Rey, 2

28440 Guadarrama (Madrid)

Teléfono: 91 856 20 00

Fax 91 856 20 57

GUJA DE TURISMO ACCESIBLE
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OTRA INFORMACION DE INTERES

LESCER - CENTRO DE TRATAMIENTO DE LA
LESION CEREBRAL

CENTRO DE TRATAMIENTO DE LA LESION CERE-
BRAL

Avenida Fuentelarreina, 12

28035 Madrid

Teléfono / Fax 91 739 81 42

CEADAC - CENTRO ESTATAL DE ATENCION AL
DANO CEREBRAL

Calle Rio Bullaque, 1 - 28034 Madrid

Teléfono: 34 917 355 190

Fax 34 917 364 670

FREMAP-MAJADAHONDA
Carretera Pozuelo (M-515) 61
28220 Majadahonda
Teléfono: 916 26 58 63

TELEFONOS DE URGENCIAS DE MADRID

PRINCIPAL TELEFONO DE EMERGENCIA: 112

AMBULANCIAS, ATENCION MEDICA DE URGENCIAS:
SAMUR - Proteccion Civil: 092

INSALUD URGENCIAS: 061

CRUZ ROJA EMERGENCIAS: 91 522 22 22

web: www.cruzroja.es

CRUZ ROJA INTOXICACIONES: 91 562 04 20

web: www.mju.es/toxicologia/

MADRID PARA TODOS

OTRA INFORMACION DE INTERES

CRUZ ROJA AMBULANCIAS: 91 33545 45

web: www.cruzroja.es

FARMACIAS DE GUARDIA
www.canaldefarmacia.com o llamar al Teléfono: 098

POLICIA DE MADRID

POLICIA NACIONAL: 091 web: www.mir.es/policia
POLICIA MUNICIPAL: 092

GUARDIA CIVIL: 062 web: www.guardiacivil.org

BOMBEROS DE MADRID
MADRID Y MOSTOLES: 080
COMUNIDAD DE MADRID: 085

TELEFONO DE INFORMACION DEL AYUNTAMIENTO
DE MADRID: 010

TELEFONO DE INFORMACION DE LA COMUNIDAD
DE MADRID: 012

ENTIDADES RELACIONADAS
CON EL TURISMO ACCESIBLE

PREDIF, PLATAFORMA REPRESENTATIVA ESTATAL
DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA
Avenida Doctor Garcia Tapia, 129. Local 5.

28030 Madrid

Teléfono: 91 371 52 94

Fax 91 301 61 20

www.madrid.org
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OTRA INFORMACION DE INTERES

Desde el afno 2002, PREDIF desarrolla el programa de
Turismo Accesible, cuyo objetivo principal es contribuir a
la normalizacién del turismo para las personas con disca-
pacidad. Con este fin lleva a cabo acciones dirigidas
hacia la mejora de la accesibilidad en las infraestructuras
turisticas, la creacion de informacién verdadera y util para
las personas con discapacidad sobre los recursos turisti-
cos, la formacién del personal del sector del turismo en la
atencion al cliente con necesidades especiales.

PREDIF ha colaborado desde el afio 2004 con el Patro-
nato de Turismo de Madrid para la realizacién de esta
guia (1% a 52 edicién)

TURISMO @ POLIBEA
Ronda de la Avutarda, 3
28043 Madrid

Teléfono: 91 759 53 72
Fax 91 759 53 72
turismo@polibea.com
www.polibeaturismo.com

VIAJES ACCESIBLES (VIAJES 2000)
Paseo de la Castellana, 228-230
28046 Madrid

Teléfono: 91 323 25 23

Att. Cliente 902 10 72 43

Fax 91 314 03 07
accesibles.viajes@once.es
www.viajes2000accesibles.es

MADRID PARA TODOS

GLOSARIO

ACCESIBILIDAD UNIVERSAL: “Es la condicion que
deben cumplir los entornos, procesos, bienes, productos y
servicios, asi como los objetos o instrumentos, herramien-
tas y dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y
practicables por todas las personas en condiciones de
seguridad y comodidad y de la forma mas autbnoma y
natural posible. Presupone la estrategia de <<disefo para
todos>> y se entiende sin prejuicio de los ajustes razona-
bles que deban adoptarse”. LEY 51/ 2003, Art. 2.C?

DISENO PARA TODOS: “La actividad por la que se con-
cibe o proyecta, desde el origen, y siempre que ello sea
posible, entornos, procesos, bienes, productos, servicios,
objetos, instrumentos, dispositivos o herramientas, de tal
forma que puedan ser utilizados por todas las personas,
en la mayor extensién posible” LEY 51/ 2003, Art.2.C

BARRERAS: Son aquellos obstaculos trabas o impedi-
mentos de caracter temporal o permanente que limitan o
dificultan la libertad de movimiento, el acceso, la estan-
cia, la circulacioén, la realizacion de tareas y la comunica-
cion de las personas con el entorno o con otras personas.
Cualquier obstaculo que impida o limite la autonomia per-
sonal. (ONCE?)

2LEY 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién
y accesibilidad universal de las personas con discapacidad. Art.2.C.
®* ONCE, Organizacion Nacional de Ciegos Espafioles.
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GLOSARIO

DEFICIENCIA: Es la exteriorizacion directa de las conse-
cuencias de la enfermedad y se manifiesta tanto en los
organos del cuerpo como en sus funciones, incluidas las
psicologicas. (CIDM 19807)

DISCAPACIDAD: Es la objetivacién de la deficiencia en
el sujeto y con una repercusion directa en su capacidad
de realizar actividades en los términos considerados nor-
males para cualquier sujeto de sus caracteristicas (edad,
geénero, etc.) La discapacidad puede ser de caracter per-
manente o transitorio dependiendo de cual sea su causa
concreta. (CIDM 1980)

MINUSVALIA: Es la asociacién de la problematica cau-
sada en un sujeto por las consecuencias de una enferme-
dad, manifestada a través de la deficiencia y/o discapaci-
dad, y que afecta al desempeiio del rol social que le es
propio. Se produce una situacidén de desventaja que limi-
ta o impide su desarrollo personal en condiciones de
igualdad de oportunidades respecto del resto de perso-
nas de la comunidad en la que vive. (CIDM 1980).

Los términos Deficiencia, Discapacidad y Minusvalia se
siguen utilizando pero no corresponden a la mas reciente
clasificacion realizada por la OMS, denominada Clasifica-
ciéon Internacional del Funcionamiento, de la discapaci-
dad y de la salud (CIF), publicada en 2001. En ésta clasi-
ficacion se eliminan los términos antes citados.

* CIDM, Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias
publicada por la OMS (Organizacion Mundial de la Salud) para ensayo en1980.

MADRID PARA TODOS
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Segun la CIF, “ El estado de funcionamiento y de la disca-
pacidad de una persona es el resultado de la interaccion
dinamica entre su estado de salud (enfermedades, tras-
tornos, lesiones, traumatismos, etc.) y los factores con-
textuales que comprenden a la vez los factores persona-
les y los factores medioambientales. Las caracteristicas
del mundo que nos rodea, el contexto social y las actitu-
des individuales o colectivas tienen un efecto facilitador o
al contrario constituyen un obstaculo para la persona.

DISCAPACIDAD AUDITIVA: La sordera en cuanto defi-
ciencia, se refiere a la pérdida o anormalidad de una fun-
cion anatdmica y/o fisiologica del sistema auditivo, y tiene
su consecuencia inmediata en una discapacidad para oir,
lo que implica un déficit en el acceso al lenguaje oral.

Dependiendo del momento de aparicién de la pérdida
auditiva, del tipo y el grado de la misma, las consecuen-
cias que tiene la sordera sobre el desarrollo comunicativo
y linguistico de la persona variaran y condicionaran la
orientacién y el tratamiento audioprotésico y rehabilita-
dor, que sera necesario aplicar en cada caso con objeto
la persona con discapacidad auditiva pueda desarrollar
con mayor facilidad y de manera mas natural todas sus
capacidades y habilidades cognitivas, comunicativas y
linguisticas. (FIAPAS?®)

® FIAPAS, Confederacion Espafola de Familias de Personas Sordas
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GLOSARIO

DISCAPACIDAD FiSICA: Disminucién importante en la
capacidad de movimiento de una o varias partes del cuer-
po. Puede referirse a la disminucion del movimiento,
incoordinacion del movimiento, trastornos en el tono
muscular o trastornos del equilibrio. Como consecuencia
puede tener limitada la capacidad de desplazamiento, la
capacidad de alcance o elevacion, la capacidad de equili-
brio y/o la destreza manual. (PREDIF®)

DISCAPACIDAD VISUAL: Se considera ceguera a la
ausencia total o percepcién minima de la luz que impide
su uso funcional.

Las personas con deficiencia visual son aquellas que aun
teniendo disminucion visual significativa, tienen suficiente
vision para ver la luz, orientandose por ella y emplearla
con propdsitos funcionales (reunion de expertos de Upp-
sala).

El concepto de personas con deficiencia visual hace refe-
rencia a aquellas que con la mejor correccion posible
podrian ver o distinguir, aunque con gran dificultad, algu-
nos objetos a una distancia muy corta. Algunas de ellas
pueden leer la letra impresa cuando ésta es de suficiente
tamano y claridad, pero, generalmente, con un conside-
rable esfuerzo y utilizando ayudas especiales.

¢ PREDIF, Plataforma Representativa Estatal de Discapacitados Fisicos

MADRID PARA TODOS

GLOSARIO

En otras circunstancias, es la capacidad para identificar
los objetos situados enfrente (pérdida de la vision central)
o, por el contrario, para detectarlos cuando se encuen-
tran a un lado, encima o debajo de los ojos (pérdida de
visién periférica), la que se ve afectada en estas perso-
nas. (ONCE)

DISCAPACIDAD INTELECTUAL.: siguiendo la definicidon
de AAMR’, las personas con discapacidad intelectual son
aquellas que se caracterizan por tener un funcionamiento
intelectual significativamente inferior a la media, que coe-
xiste junto a limitaciones en dos o mas de las siguientes
areas de habilidades de adaptacién: comunicacién, cui-
dado propio, vida en el hogar, habilidades sociales, uso
de la comunidad, autodireccion, salud y seguridad, conte-
nido escolar funcional, ocio y trabajo. (AAMR)

TRANSFERENCIA: Término que se utiliza para definir el
acto en el que un usuario de silla de rueda pasa de la silla
a otro lugar como la cama, inodoro, etc., o viceversa.
(PREDIF).

" AAMR: American Association on Mental Retardation
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RECUERDA MADRID / REMEMBER MADRID

CUPON DE RECOGIDA DE DATOS / PERSONAL DETAILS COUPON:
Solo se recogeran los datos pertenecientes a mayores de 16 afios / Only information for those over the age of 16 will be collected

*E-mail:

Nombre / First Name

Apellidos / Surname

Direccion / Address:

Localidad - Ciudad / Town - City: CP / Zip code:

Estado - Pais / State - Country:

Fecha de nacimiento / Date of birth: Sexo / Sex: H/M M/F

Idioma en el que desea recibir informacion de Madrid / Please check the language you prefer to receive informafion
about Madrid: [ Espafol / Spanish [ Inglés / English

Los datos recogidos seran tratados en los Wrminos del articulo 5 de (3 Ley Organica 15/1999 y de conformidad a los principios dispuestos en la misma, y en |a Ley 8/2001
de la Comunidad de Madrid, pudiendo ejercer el derecho de acceso, rectificacion, cancelacion y oposician ante 2l responsable-del fratamiento. Los datos seran incorporados
y tratados por la Gerencia del Patronato de Turismo de Madrid (Plaza Mayor 27, 28012 Madrid, Espana) con 1a finalidad de remitirle informacion de la ciudad de Madrid, /
[he infermation collected will be freated under the ferms of arficie 5 of Organic Law 151949, and in accordance with its underlying regutaticns and with article 872001 ol
the Law of the Community of Madrid, by which interested parties can exeicise their right 0 gccess, correct, delele and object to the use of their personal Informalion by
contacting the record helder, The data will be entered into the electronic records held by the Managemen! of the Madrid Touris? Board (Plaza Mayor 27, 26012 Madrid, Spain)
50 that interested parties might te sent mformation about the city of Madrid.

[ Marque esta casilla en caso de que no desee recibir informacion publicitaria, / Check this box If you don't want to recelve any promotional infarmation

{*)0bligade cumplimentar. / This figld (s mandatory
Promocion valida hasta fin de existencias. / Valid 10 supplies [ast

il PATRONATO
MADRID DE TURISMO

+ info de Madrid; www.eSMADRID.cOM
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a MADRID

PATRONATO
DE TURISMO

Plaza Mayor, 27
Teléfono: +34 91 588 16 36
Metro: sol / 6pera
turismoptm@madrid.es

turismoaccesibleptm@madrid.es
+info: www.esmadrid.com



